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Alkusanat

Hyvan tulevaisuuden rakenta-
miseen tarvitaan ihan jokaisen

aanta

Vuoden 2023 alkaessa Diakonissalaitoksen toimipisteet
muuttuivat limidasemiksi, joissa keskusteltiin tulevaisuu-
desta. Diakonissalaitos halusi aloittaa signaalien keruun
yhdessa toimintaan osallistuvien ja palveluita kayttavien
ihmisten kanssa, silla kaikille hyvan ja ihmisarvoisen
tulevaisuuden rakentamiseen Suomessa tarvitaan ihan
jokaisen ajatuksia.

Tulevaisuuskeskusteluissa kerdsimme signaaleja, eli
merkkeja ja viesteja ihmisarvoisesta tulevaisuudesta
niilta inmisilta, jotka harvoin paasevat tulevaisuuskes-
kustelussa &aneen: eri tavoin haavoittuvassa asemassa
olevilta ihmisilta.

Diakonissalaitos tekee ty6ta ihmisarvoisen elaman
puolesta. Kaiken toimintamme ytimessa on ihminen.
155-vuotias saatio tarjoaa yhdessa sen Rinnekodit-pal-
veluliiketoiminnan kanssa vaikuttavia sosiaali- ja terveys-
palveluja erityista tukea tarvitseville ihmisille. Toimimme
valtakunnallisesti ja meilla tyoskentelee 2800 ammatti-
laista. Yhteiskunnallisena sédatidkonsernina rakennamme
oikeudenmukaisempaa yhteiskuntaa. Toiminnasta
syntyvalla tuotolla tuemme kaikkein haavoittuvimmassa
asemassa olevia. Kuljemme rinnalla siella, missa hata ja
hapea ovat suurimmat, ja missd kokemus ihmisarvosta
huojuu.

Nyt tehdysta tyosta on tarkoitus tulla pysyva osa
Diakonissalaitoksen toimintaa, ja sita voidaan tehda eri
muodoissa ja menetelmilla myéhemmin.Tama raportti
kokoaa yhteen kokemuksia ja tuloksia pilotista. Jatkossa
signaaleja voidaan kerata monin eri tavoin, ja keruu voi
painottua myds eri asiakas- ja osallistujaryhmiimme.
Alkuvaiheessa tulevaisuuskeskustelut toteutettiin niin,
ettd ne toimisivat mahdollisimman monelle eri ryhmalle.

Mukana tydssa on ollut Valtiovarainministerién Avoin
hallinto -toimintaohjelma. Muutostoimisto Ellun Kanat
toimi DL:n kumppanina pilotin toteuttamisessa.

Iimidasemat laajentavat tulevaisuusvaltaa
Suomessa

Yksi tarkeé syy signaalien keruuseen on, etta tulevaisuus
ei vain tapahdu, vaan se myds rakennetaan - niiden
ajatusten pohjalta, mita ihmisilld nyt on. Pyrimme tdmén
tydskentelyn avulla 16ytaméaan tapoja merkitykselliseen
osallistumiseen, kun rakennamme yhteiskuntaan
toivotunlaista tulevaisuutta. Menneisyys on ihmisten
rakentama kuten tulevakin.

Diakonissalaitoksen asiakkailla on tarjottavanaan
tulevaisuuteen arvokkaita ndkdkulmia, jotka usein
jaavat kuulematta. limidasema-tydssa keradmme naita
nakokulmia asiakkailtamme ja viemme niita paattajille,
laajemmin suomalaiseen tulevaisuuskeskusteluun seka
myds Diakonissalaitoksen oman tyén suunnitteluun.

Tavoitteena on, ettd tdma tyd laajentaa suomalaista
tulevaisuusvaltaa koskemaan suurempia joukkoja.
Tulevaisuusvallalla viitataan siihen, kenen &ani tulevai-
suuskeskustelussa tulee kuulluksi.

Tama loppuraportti antaa toivottavasti yllattavaa ja
kiinnostavaa ajateltavaa ja keskusteltavaa meille kaikille.
IImidasema-tyén pilotti osoittaa, ettéd olemme I6yta-
neet jonkin arvokkaan ja uuden aarelle. Tasta on hyva
jatkaa tyo6ta yhdessa. Lammin kiitos jo nyt jokaiselle
osallistujalle!

IImiéasema-tyén tiimi

Prosessi

Lahes 200 uutta aanta tulevaisuuskeskusteluun

IImidasema-tyon pilottihankkeen konkreettisempi
suunnittelu aloitettiin loppuvuodesta 2022 tavoitteena
kokeilla nopeasti ja rohkeasti, miten idea signaalien
keruusta toimii kdytanndssa. Laajempi ja keskeisin
tavoite oli laajentaa tydlla tulevaisuusvaltaa.

Keskusteluista haluttiin tehda helppoja osallistua, ja
samalla tiedostettiin, ettei alkuvaiheeseen 16ydettaisi
ja ehdittaisi tuottaa tapaa, joka palvelisi kaikkia ryhmia
tasapuolisesti.

Tammi-helmikuussa
2023 kaytiin yhteensa 21
tulevaisuuskeskustelua
Diakonissalaitoksen
toimipisteissa
ympari Suomea ja
myos kansainvalisen
toiminnan puitteissa.
Yhteensa keskusteluissa
oli mukana 135 ihmista.
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A

Keskustelijaryhméi Iivat:

Nuoret,
42 ihmista.

Kaupunkilaiset
(D-asemien toimintaan
osallistuvat),

30 ihmista.

Ikaantyneet,
10 ihmista.

Kehitysvammaiset,
autismikirjon henkilot ja
vaikeavammaiset,

24 ihmista.

Paihdekuntoutujat,
16 ihmistad.

Vaikeavammaiset
(neurologisesti
vammautuneet),
nuoret romanit Valko-
Venajalla, kidutusta
kokeneet Kosovossa
seka Mustaqgbaldoon eli
Tulevaisuuden etsijat-
ryhma Somalimaassa,
yhteensd 13 ihmista.

Myos
Diakonissalaitoksen
omat asiantuntijat
tuottivat signaaleja.
Henkiloston kahteen
keskusteluun osallistui
yhteensa 45 ihmista.

Yhteensa osallistujia
hankkeessa oli siis lahes
200.
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Miten
keskustelut
asiakkaille

jarjestettiin®

Diakonissalaitoksen henkilds-
tolle pidettiin ennen keskuste-
luiden jarjestamista etayhteyk-
sin infotilaisuus, jossa kaytiin
alkavaa liImidasema-tyota ja
pilottia lapi.

Vaikka keskusteluiden jérjestaminen vaati ammattilaisilta
toimipisteilla omaa aktiivisuutta, haluttiin heita auttaa
mahdollisimman paljon ja selkein ohjein. Tulevaisuuskes-
kustelua varten toteutettiin keskusteluopas seka video,
jolla kaksi D-asematoimintaan osallistuvaa kaupunkilaista
keskusteli tydntekijan kanssa. Videon avulla oli tarkoitus
inspiroitua aiheesta ja lammitella ajatuksia ennen
varsinaista keskustelua. Katso liitteesta keskusteluopas.

Kultakin toimipisteelta tarvittiin keskusteluun fasilitaat-
tori, kirjuri seka sopiva tila 3-15 osallistujalle, tietokone
keskustelun kirjaamiseen ja videon nayttamiseen.
Oppaan mukana oli kutsuteksti, raportointipohja ja
osallistujille jaettava tietoisku-flaijeri. Lisaksi toiveena
oli, etta osallistujat saavat nauttia toimipisteella pienista
tarjottavista, ja ettd he merkitsevat nimensa rintaan
maalarinteipilla ja tussilla.

Osallistujille kerrottiin Imidasema-tydsta ja siitd, mihin
heidan ajatuksiaan kaytetaan. Samalla kerrottiin, etta
keskustelussa syntyneet ajatukset kirjataan yl6s, mutta
ettei niitéd voi yhdistaa kehenkaan henkildkohtaisesti.
Kirjurille kerrottiin vain etunimi ja ika.

Verrattain nopealla
aikataululla
Diakonissalaitoksen
ammattilaiset saivat
jarjestettya upeat 21
tulevaisuuskeskustelua!

Aineen paisivat myos Diakonissalaitoksen
ammattilaiset

Ty6ssa haluttiin osallistaa ja kuulla my&s Diakonissalai-
toksen asiantuntijoita. Osallistujia oli 45. DL:n henkil6sto
sai tehtavakseen tarkkailla toimintaymparistossaén
signaaleja ihmisarvoisesta tulevaisuudesta toimintaym-
paristossaan seka kerata kolme kiinnostavaa lahdetta,
sisaltoéa tai signaalia, jotka herattavat kiinnostuksen ja
ilmentavat asiaa, johon Diakonissalaitoksen tulisi kiinnit-
taa huomiota. Naista etukateen keratyista havainnoista
ammattilaiset keskustelivat ryhmissa.

Liséksi henkildstdn tapaamisessa osallistujat pohtivat,
miten signaalit kehittyvat tulevaisuudessa. Tehtavana oli
ennakoida seka oletettavia, itsestdanselvia kehityskulkuja
ettd myos yllattavia suuntia.

Lopuksi osallistujat pohtivat pareittain, millaisia
toivottavia tulevaisuuksia he nékevéat. Mita hyvaa on
tapahtunut viiden vuoden paasta¢ Heidan tehtavanaéan
oli "muistella”, miten tuohon toivottavaan tulevaisuuteen
on paasty.

Tulokset ja
tulkinta

Tulevaisuuskolmion avulla kiinni
aineistoon

Tulevaisuuskeskusteluista saatuja ajatuksia kokoonnuttiin
tulkitsemaan ja pohtimaan Diakonissalaitoksen ammatti-
laisten kesken ennen taman loppuraportin tuottamista.

Tasta loppuraportista on luettavissa ensin keskusteluista
saadut havainnot ryhmittéin ja sen jélkeen tarkempi
tulkinta niista.

Tulevaisuuskeskusteluista saatu materiaali on tulkittu
tulevaisuudentutkija Sohail Inayatullahin (2007) tulevai-
suuskolmiota hyédyntamalla. Tulevaisuuskolmio soveltuu
hyvin erilaisten tulevaisuuteen vaikuttavien tekijéiden
tunnistamiseen.

Kolmio toimii analyysikehikkona, jonka avulla voidaan
jaotella tulevaisuuskeskusteluissa tuotettua tietoa siten,
etta se tarjoaa mahdollisuuksia tunnistaa menneisyy-
den painoa, nykyhetken tyéntda seka sita, mika tuo
tulevaisuuteen imua.

Myés Sitra on viime vuosina hyédyntényt tulevaisuuskol-
miota ja siten kolmion hyédyntdminen rakentaa siltaa
Diakonissalaitoksen asiakkaiden nakemyksista kohti
yleistd suomalaista tulevaisuuskeskustelua
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ja mahdollistaa esimerkiksi néakemysten ja kokemusten Huomioitavaa on, ettad osaan keskusteluista osallistui

pohtimisen rinnakkain tulevaisuusvallan nakékulmasta. pieni maara ihmisia, joten tuloksia on ryhmista tassa

(Sitran Megatrendit 2023) raportissa vaihteleva maara. Tekstissa nakyvia sitaatteja
on muokattu niin, ettei niista voi tunnistaa henkiléita.
Kommenttien asiasisaltd on silti mahdollisimman sama.
Kaikkien ryhmien osalta puhutaan myds keskusteluista
monikossa, vaikka tosiasiassa keskustelijoita olisi ollut
vdhemman, vain yhden keskustelun verran.

Nykyhetken tyonto:

Mihin suuntaan maailma kehittyy talla hetkella
ja miten suuntaan voi vaikuttaa? Mita muutoksia
on kaynnissa¢ Mika meita puskee muuttumaan?
Millaisia trendeja ja megatrendeja tunnistamme?

. . Tulevaisuuden imu:
Menneisyyden paino:

Millaisia tulevaisuuskuvia meilléa on?
Mika on parasta, mita voisi
tapahtua? Millaisia unelmia,
suunnitelmia ja mahdollisuuksia
nahdaan?

Millaisia rajoituksia ja esteita
menneisyys asettaa meille¢ Mika
estaa paasemasta eteenpain?
Millaiset uskomukset, maailman-
kuvat, arvot tai ajattelumallit
rajoittavat tulevaisuutta?

Nykyhetken tyonto:

Mihin suuntaan maailma kehittyy talla hetkella
ja miten suuntaan voi vaikuttaa? Mitda muutoksia \
on kaynnissa? Mika meita puskee muuttumaan?

DL:n tyéntekijit Millaisia trendeja ja megatrendeja tunnistamme?

ja asiantuntijat

Signaalit
Menneisyyden paino:
Millaisia rajoituksia ja esteita

menneisyys asettaa meille¢ Mika
estaa paasemasta eteenpain?
Millaiset uskomukset, maailman-
kuvat, arvot tai ajattelumallit
rajoittavat tulevaisuutta®

DL:n tyontekijat
ja asiantuntijat

Signaalit /

Tulevaisuuden imu:

Millaisia tulevaisuuskuvia meilla on?
Mika on parasta, mita voisi
tapahtua? Millaisia unelmia,
suunnitelmia ja mahdollisuuksia
nahdaan?

ILMIOASEMIEN SIGNAALIT TULEVAISUUDESTA - LOPPURAPORTTI - HELSINGIN DIAKONISSALAITOKSEN SAATIO SR



Diakonis-
salaitoksen
asiantuntijat
tunnis-

tivat useita
erilaisia
tulevaisuuksia

Osana liImidasema-tyota myos
Diakonissalaitoksen tyontekijat
keraantyivat keskustelemaan.
Keskusteluita oli kaksi ja
mukana oli 45 asiantuntijaa.
Heidan tydoskentelystaan koos-
timme yhteen signaalit, joita
kaytettiin apuna asiakkaiden
keskusteluja ja sielta nousseita
havaintoja tulkitessa.

Signaalit henkilostolta
- Sote-alan houkuttelemattomuus ja kantokyky
- Yhteiskunnallisen keskustelun polarisaatio
- Koulujen eriytyminen
- Tekoaly ja disinformaatio

- Sosiaalisten kontaktien vdheneminen (ikdihmiset,
nuoret miesoletetut, etatyolaiset)

- Vain tiettyja ihmisryhmia koskevat ihmisarvot

- Keskiluokkanormi

Todennakoiset tulevaisuudet

Eriarvoisuus tulee kasvamaan entisestaan. Kuilu eri ryh-
mien valilla kasvaa ja keskusteluyhteys heikkenee, oman
kuplan ulkopuolisten ihmisten asioita on vaikea ymmar-
taa. Vaikuttajakulttuuri sekéd “normista” poikkeavien
arvostelu ja vihapuhe tulevat vahvistumaan. Polarisaatio
lisdantyy, kun vastakkaiset voimat vahvistuvat ja yrittavat
saada entistd paremmin &aniaén kuuluviin. Toisaalta
erilaisuus tulee olemaan myos hyvaksyttavampaa.

Poliittinen paine tyoperaiseen maahanmuuttoon hel-
pottuu, koska se on ainoa vaihtoehto. Ty6ss& oppiminen
tulee paremmin mahdolliseksi, ja se auttaa yksil6ita,
jotka tulevat yhteiskunnista, joissa ei ole kirjaoppimista.
Toisaalta uusien maahantulijoiden eriarvoistuminen
kasvaa (esimerkkina vuonna 2015 tulleiden ja vuosina
2022-2023 tulleiden ukrainalaisten erilainen kohtelu).

Tekoalyn ja robotiikan hyédyntaminen sote-palveluissa
vapauttaa aikaa hallinnosta inhimillisiin kohtaami-

siin. Miten tekoalyn tuotokset tulevat vaikuttamaan
todellisuuskasitykseen?

Digitalisaation myé6ta segregaatio eri ihmisryhmien vililla
kasvaa. Digitaidot polarisoituvat ja digisyrjaytyminen
tulee olemaan todellisuutta. Dataa tullaan jatkossa
rekister6iméaéan ja se on ihmisten omaisuutta, josta he
voivat itse hy6tya myds taloudellisesti.

Yllattavat tulevaisuudet

Ty6éperadinen maahanmuutto lisaa yhteiskunnan vastaan-
ottavuutta. Suomeen saapuu enemmaéan maahanmuut-
tajaperheitd, jolloin sitoutuminen kasvaa, ja esimerkiksi
varhaiskasvatukseen saadaan lisaa tyévoimaa.

Fiksut, tiedostavat ja aktiiviset nuoret vaativat oikeuk-
siaan ja pitavat muidenkin puolia. Néma maailmankansa-
laisiksi kasvaneet nuoret kasvavat yha nuorempina paat-
tajiksi ja pyrkivat kdantdamaan negatiivisia kehityskulkuja.
“Vaikuttaja” ammattina tulee luvanvaraiseksi ja valvonnan
alaiseksi, johon tarvitaan rekisterdéity sertifikaatti: taytyy
todistaa, ettd “hommat on hyvalla mallilla.” Somesta voi
poistaa helposti kaikki itseaan koskevat julkaisut.

Internet kaatuu ja tekoélyn kehittdminen pysahtyy.
Palataan F2F-maailmaan eli kasvokkaisiin kohtaamisiin.

Ihmiset ovat valmiita luopumaan elintavoistaan luonnon
vuoksi. limastonmuutoksen torjunnan ja luonnon
monimuotoisuuden kannalta téarkeita teknologisia
innovaatioita syntyy nopealla tahdilla ja niité sovelletaan
myo&s heikoimmassa asemassa olevien ihmisten hyvéksi.
Yritysten rooli maailman tilaan ja etenkin globaaleihin
ihmisoikeuksiin kasvaa yritysvastuun kehittymisen myota.

Tekoalylla valjastetut botit tarjoavat psykososiaalista
tukea. Inmiskontakteja ei valttamatta enaa tarvita
ammattilaisilta kuin lahipiiristakaan. Alyasunnot toimivat
tarvittaessa sairaalaosastoina.
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Toivottavat tulevaisuudet

Aito osallisuus yhteiskunnalliseen keskusteluun kukois-
taa. Paattajat ottavat tosissaan "kentaltd” nousseet
huolet. Hallituskausiin sidottu lyhytjanteinen puoluepo-
litiikka on kokenut taydellisen murroksen. Luottamus
mediaan, tieteeseen ja yhteiskunnan paatantaelimiin
vahvistuu, jolloin kansasta suurempi osuus |0yt4a syyn
puhaltaa yhteen hiilleen mm. ilmastonmuutosasioissa

ja vastuullisuusajattelussa. Vahemmistéjen osallisuus
politiikkaan ja muuhun yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen
on kasvanut globaalisti.

Onnistunut tyoperdainen maahanmuutto on vahvistanut
yhteiskuntaamme ja sen moninaisuutta - kulttuurimme
on muuttunut entista yhteisollisemmaksi. On I6ydetty
uusia tapoja maahan muuttaneiden kotoutumiseen.

Digitalisaatio ja automaatio korvaavat ihmisten tekemaa
tyota madaltaen kustannuksia ja lisdten sote-palveluiden
saavutettavuutta ja tasalaatuisuutta. Digisyrjaytymisen
ennaltaehkaisyyn on panostettu ja ihmiset saavat tukea
omista tarpeistaan kasin.

Yksindisyyden tunne on vahentynyt. Kaikilla ihmisilla

on valittava inmiskontakti, jonka kanssa jakaa asioita.
Esimerkiksi ikaihmisille tuotetaan kotiin vapaaehtoispoh-
jaista apua, jolloin turvallisuudentunne on parantunut ja
tyytyvaisyys elamaan on vahvistunut.

Erilaisuus on muuttunut hyvaksyttavaksi. Mielenterve-
ydellisia haasteita ei patologisoida yhta herkasti vaan
ihmisen identiteetti padsee muodostumaan nuoresta
asti vahvuuksien ja voimavarojen varittamaksi. Toisaalta
esim. paihteiden kaytén tunnistaminen sairautena, joka
vaatii hoitoa, on lisdantynyt.

Osa kestavan kehityksen tavoitteista on saavutettu
kansainvalisella jarjestelmalliselld yhteistyolla. Etelan ja
pohjoisen valiset valtasuhteet ovat muuttuneet tasa-ar-
voisemmiksi ja perinteinen kehitysyhteistyd on muuttu-
nut avunannosta tasa-arvoisempaan yhteistyéhon.
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Diakonissalaitoksen
toimintaan osallistuvat
erilaiset ihmiset nakivat
tulevaisuudessa seka
mahdollisuuksia etta
suuria huolia.
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N Y Tulevaisuususkoa syntyy kohdatuksi ja kuulluksi
u O re ° tulemisesta

Nykyhetken tyonto:
- Hyvinvointivaltion ja terveydenhuollon kehitys
huolettaa
- Some ei korvaa aitoja yhteisdja, yksindisyyden
sijaan kaivataan yhteisdja ja inhimillisyytta

- Voisiko elama itsessaan olla arvokasta ilman
suorittamista?

. . Tulevaisuuden imu:
Menneisyyden paino:

- Kunnossa olevat perusasiat tuovat

- Koetut pettymykset ja vastoinkdymiset uskoa tulevaan

heikentavat uskoa tulevaan
- Ihmisoikeuksien toteutuminen ja

moninaisuus on aarimmaisen tarkeaa
- myo6s paatoksenteossa

- Menestymisen paine, ihmisten kiire
ja yhteiskunnan tyokeskeisyys

mietityttavat
- Mahdollisuus elda omannakoista

- Taloudellinen epavarmuus, a s
elamaa

mielenterveyden ja ter-
veyden ongelmat estavat
tulevaisuuden pohtimista

- Terapiaan paasy voi pelastaa elaméan

- Tunne siita, etta tulevaisuuteen voi
vaikuttaa, liittyy kuulluksi tulemiseen

“Kun ma mietin
tulevaisuutta, niin aika
nopeaa petyn. Voinko
ma saavuttaa sita mita

haluan, sita omaa
tulevaisuutta2”

“Miltakohan tuntuisi
menna kauppaan niin
ettei tarttis miettia,
mita se leipa maksaa.

1{4

“On kummallista, etta
ihmista arvotetaan
oman menestyksen

mukaan.”

“Maailma tarvitsisi
niin paljon enemman
rakkautta.”

Tulevaisuuskesksuteluihin osallistui Vamos-toimintaan osallistuvia nuoria seka Nuorten ohjelman kokemusasiantunti-
joita, mutta puhumme tassa loppuraportissa heista yhteisella kasitteelld nuoret.
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Menneisyydessa koetut pettymykset nakyvat
suhteessa tulevaisuuteen

Nuorten keskusteluissa toistuu useasti nakemys siita,
etta hyvien asioiden sattuessa omalle kohdalle pelottaa,
ettd asia on liian hyva ollakseen totta. Monet mainitsevat
pelot oman terveyden pettdmisesta tai mahdollisuuksista
saada apua sairauden tai vaikeiden asioiden kohdatessa.

Keskusteluissa toistuu melko vahva nakemys siita, etta
tulevaisuus pelottaa tai tuntuu ahdistavalta, etenkin
jos sita ajattelee liikaa. Toisaalta moni tuo esiin myoés
ristiriitoja aiheen suhteen; vaikka pelottaa, myés toivoa
on.

“Sain uuden tyon. Juuri
nyt tulevaisuus on liian
hyvaa ollakseen totta. ”

" Mua pelottaa, etta

sairastun uudelleen.
Tai et tapahtuu jotain
akuuttia ja vakavaa. Jos
nytkaan ei ole osastoilla

tilaa. Miten niille

tyypeille kay? Enta jos
ma olenkin yksi niista2”

“Suuren ruuvin” kiristyminen nakyy nuorten
osallistujien ajatuksissa tyosta ja parjaamisesta
vahvasti

Nuorten ajatuksissa tulevaisuudesta nousevat vahvasti
esille myds tydelaman vaatimusten kiristyminen ja
kokemus siita, ettd ihmisté arvotetaan suomalaisessa
yhteiskunnassa paljon menestyksen ja saavutusten
mukaan. Professori Anu Kantola tyéryhmineen (2022) on
kirjoittanut “suuren ruuvin kiristymisen” ilmiosta, joka
lapéisee suomalaisten kokemusmaailman talla hetkella
ja tuntuu eléamassa paineena ja kokemuksena eldaman
koventuneista vaatimuksista eri tavoin. Tama ilmié nakyy
myd&s Vamos-nuorten ja Nuorten ohjelman osallistu-
jien pohdinnoissa. Myds yhteiséja ja kiireettomyytta
kaivataan.

Toisaalta ajatuksissa tyosta ja menestyksen luomasta
paineesta on nahtavissd myds vahvaa omaehtoisuutta ja
halua irtisanoutua ulkokultaisen menestyksen eetok-
sesta. Ennemmin halutaan uskoa siihen, ettd omien
arvojen mukainen toiminta on tarkeaa, ja ettd oma
paikka |6ytyy sydantaan kuuntelemalla ennemmin kuin
ulkoisten paineiden ohjaamana.

“Jos ei ole koko ajan
tekemassa jotain, niin
siita tulee melkein
syyllinen olo.”

“Tulevaisuudesta
tulee mieleen paine ja
menestys. Etta pitaisi
saavuttaa jotain. Outo
tunne enka tieda mika

siihen vaikuttaa.”

“En tieda tuleeko
se yhteiskunnasta
vai perheesta vai
mista, etta on
jotenkin arvokkaampi
menestyneena.

“Mietin etta voiko
elamasta nauttia? Miksi
elamasta saa nauttia
vaan elakkeella, onks
ok etta elamasta
nauttii jo nyt? Miksi
yhteiskunta on niin
tyoorientoitunut2”
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Huono taloudellinen tilanne, mielenterveyden
ongelmat ja uupumus estavat tulevaisuuden
pohtimisen

Monella keskusteluun osallistuneella on ollut suuria
vaikeuksia elamassaan. Jos ei jaksa aamulla nousta
sangysta, on masentunut ja sairas, ei tulevaisuutta voi
pohtia.

Ongelmia lisda helposti avunsaannin vaikeus ja avunan-
tajien taholta pompottelu luukulta toiselle. Tama ilmié
tuli esiin useassa kohdassa tulevaisuuskeskusteluja.
Tulevaisuuteen suuntautuminen vaatii henkisia ja fyysisia
voimavaroja ja niiden voimistaminen on perusedellytys,
mikali tulevaisuusvaltaa halutaan laajentaa.

“Tyovuosia menetetaan

kun ei haluta pitaa
ihmisista huolta.”

“Jos on alkoholiongelma
niin sanotaan etta mee
sinne, siella sitten
huomataan etta sun
elama on masennuksen
ja ahdistuksen

XX/ 4

tayttamaa.

“Ma toivon, etta elama
ois tulevaisuudessa
varmaa, turvattua. Ei
tulisi isoja yllatyksia,
etta sairastut ja jaat
tyhjan paalle, jonnekin
tukiviidakkoon jonne
sut hylataan.”

“Ei voi oikein tippua
turvaverkosta. Siihen
voi vaikuttaa poliittisilla
paatoksilla.”

“Palveluissa ei
tiedeta mita tehda.
Pompotellaan luukulta
toiselle. Tai sitten ei
haluta tehda asioille

mitaan.”

“On jotku kaksi
erillista organisaatiota,
EU-yhteistyota ja
sellaista, ja sitten
ne ei kommunikoi
keskenaan.”

Nykyhetken tyont66n suhtaudutaan kriittisesti

Nuoret tunnistavat laajasti erilaiset megatrendit ja
uhkakuvat, mutta kasittelevat niita ahdistuksen lisaksi
myos kriittisesti: Kuinka paljon somekohut lietsovat
paniikkia uhkaavien ilmiéiden ymparilla¢ Voisiko yhteis-
kunnan arvoperusta olla inhimillisempi jos tulevaisuuden
halutaan olevan parempi? Ent4 jos ihmiset kohtaisivat
toisiaan paremmin, lisdantyisiké ymmarrys?

Nuorten pohdinnoissa tulevaisuudesta nakyvat selkeasti
taman hetken suuret murrosvoimat: huoli ilmaston-
muutoksesta, turvallisuudesta ja Euroopassa meneillaan
olevasta Ukrainan sodasta. Tekoalyn tulevaisuutta
pohditaan ja sen vaikutusta tulevaisuuden tyéhén. Myés
koronan vaikutukset yhteiskuntaan mietityttavat osallis-
tujia. Nuorten pahoinvointi ja ihmisten eriarvoistuminen
huolestuttavat. Vahemmistdjen mahdollisuudet toimia
tasavertaisina yhteiskunnassa nahdaan tarkeana.

Ylivoimaisesti eniten pohditaan kuitenkin kahta
asiaa:

- suomalaisen hyvinvointivaltion ja terveydenhuollon
kantokykya ja tulevaisuutta

- sosiaalisen median ja teknologian aiheuttamia
negatiivisia vaikutuksia nuorille

Suomalaisen hyvinvointivaltion tulevaisuus
- onko kykya kohdata?

Nuorten tulevaisuuskeskusteluissa nakyy vahvasti

huoli suomalaisen hyvinvointivaltion tulevaisuudesta.
Vamos-nuoret ja Nuorten ohjelman kokemusasiantun-
tijat ovat kohdanneet elamassaan usein kohtia, joissa
yhteiskunnan turvaverkko ei ole kantanut. Etenkin
monimutkaiset jarjestelmat ja jarjestelman kasvottomuus
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luovat tunnetta siita, ettd nuoria ei kohdata, palveluja
on vaikeaa saada ja eldméassa eteenpain meneminen
hankaloituu. Pompottelu luukulta toiselle on lannistavaa.
Hyvinvointivaltion tulevaisuus ja palvelujen toiminta on
keskusteluissa valtavan tarked aihe.

Terveydenhuollossa meneilldéan olevat kehityskulut
aiheuttavat ahdistusta ja huolta nuorten eldméassa. Moni
kertoo lahteneenséa pois paivystyksesta tai odottaneensa
pitkaan laakariin, hoitoon tai etenkin terapiaan paasya.
Terapia ja henkinen puoli terveydenhuoltopalveluissa
korostuvat.

“Kasvottomia
laitoksia.”

“Ongelma on
tassa ja nyt.”

Sosiaalinen media ja teknologia eivat korvaa
aitoa yhdessaoloa ja yhteis6a - medialukutaito
huolettaa

Monissa keskusteluissa tuodaan esiin adlypuhelimen
tuoma muutos ihmisten véliseen kanssakdymiseen melko
kriittisesti. Tosielaman tapaamisten arvioidaan vahenty-
neen ja kasvokkain tapaamisia kaivataan. Keskusteluissa
tuodaan esiin myés véhentynyt somen kayttd, koska

on haluttu panostaa syvéllisempiin suhteisiin. Somen
koetaan myos vaikuttavan paineeseen menestya.
Vahemman tuodaan esiin somen hyvia puolia, kuitenkin
joukkoon mahtuu my®&s niitéa, joille somessa kommuni-
kointi on helpompaa kuin eldvassé elédméasséa suhteiden
solmiminen.

Kyky ja jaksaminen yllapitaa tarkeitd ihmissuhteita auttaa
elamassa, aina siihen ei ole silti voimavaroja. lhmissuh-
teita ja kavereita toivotaan elamaan ja pidetaan tarkeina.

“Minulla ei ole somea.
Moni katsoo stooreja,
harva keskittyy
omaansa. Ma haluan
keskittya omaan
elamaan. Olla lasna
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siina.

Tulevaisuuden kehityskulkuja ei haluta miettia
liikaa, silla ne lisaavat ahdistusta

Keskusteluissa tulee esiin, ettd maailmantilanne ahdistaa,
pelottaa ja huolestuttaa useita nuoria. Moni sanoo
vélttelevanséa uutisten lukemista ja liiallista yhteiskun-
nallisten kehityskulkujen ajattelua, koska ei halua liséa
huolta elamaéansa.

Tulevaisuus saatetaan myds kokea niin laajana aiheena,
ettd sen miettiminen ei tunnu valttamatta jarkevalta.
Tulevaisuuteen vaikuttaminen isojen muutoskulkujen
osalta koettiin melko mahdottomana. Monella kui-
tenkin on ollut kokemus elamassaéan, jossa on paassyt
vaikuttamaan.

“En voi mitaa
tulevaisuudelle. Siita
voi ahdistua tai sit olla
ajattelematta sita.”

Voisiko elama ylipaataan olla itseisarvo?

Sen sijaan etté keskitytadan vain uhkiin, nuoret pohtivat,
voisiko hyvinvointi tai elama sellaisenaan vain olla arvo-

kasta? Tama pohdinta liittyy paljon myds kokemukseen,
ettd elamassa on paljon paineita suoriutumiseen liittyen
ja moni ihminen on kirea.

Nuoret pohtivat, voisiko tydéviikko olla nelipéivéinen ja
voisiko esimerkiksi nepsy-oireista karsiville, paihde-
kuntoutujille ja heikosti tyokykyisille olla helpompia
mahdollisuuksia olla mukana tydssa ja arjen menossa.
Esiin tulee ajatus siita, ettd helpot, ihmisen kokoiset
kohtaamiset ja matalan kynnyksen palvelut helpottaisivat
hyvinvoinnin lisddmisté helposti. Empatian lisddminen
kaikkialla olisi tarpeen.

Tulevaisuudessa on my6s imua, valoa ja
positiivisia asioita

Vaikka nuorten tulevaisuuspohdinnoissa tulee esiin
pelkoja ja ahdistusta, niin hyvin paljon nakyy myds
toiveikkuutta. Tulevaisuus koetaan peloista huolimatta
myds voimanlahteena.

Kun tulevaisuutta pohditaan positiivisessa valossa, se
liittyy useimmilla nuorilla eldman taitekohtiin ja muutos-
vaiheisiin, kuten uuden tyén aloittamiseen tai opiskelu-
paikan saamiseen. Nuoret tuovat esiin myds unelmien
kohtuullisuutta; perhe, ystavat, terveys, harrastukset,
mielekas tyd, opinnot, riittava toimeentulo, turvallinen
olo, vapaus. Monelle elamén perusasioiden kuntoon-
saaminen riittaisi hyvin, kaikki muu on plussaa.
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“Haluan tyytya tiettyyn
tasoon enka tavoitella
koko ajan lisaa. Kimmo
Timonen totesi Stanley
Cupin voitettuaan, etta
pitaa osata lopettaa
huipulla.”

Ihmisoikeuksien toteutuminen ja moninaisuus
on aarimmaisen tirkeaa - myos paatoksenteossa

Nuorten keskusteluissa kuuluu toive ja usko ihmisoikeuk-
sien paranemiseen yhteiskunnassa. Jokainen ihminen
tulisi hyvéksya omana itsenéan, ja erilaisten véhemmis-
téjen mahdollisuudet olla ja eldd omina itseindén nédhda
tarkeana.

Samalla myds paatdksentekoon toivotaan moninaisempia
nakékulmia ja ymmarrystd myos sellaisille tilanteille, joita
paatoksentekijat eivat itse ole kokeneet. Nuorten aani

ja kokemusasiantuntijuuden parempi hyddyntédminen
paatdoksenteossa nahdaan tarpeellisena.

“Vahemman pukuaijia

ja enemman tavallisia
ihmisia, silla on
aiemminkin saatu hyvia
tuloksia aikaiseksi.”

Avoimuuden ja hyvaksyvan ilmapiirin toivotaan
jatkuvan

Nuorten mukaan viimeisen kymmenen vuoden aikana
mielenterveyteen ja erilaisuuteen, kuten nepsy-sairauk-
siin tai sukupuolen ja seksuaaliseen moninaisuuteen

on tullut lisdd ymmarrysta yhteiskunnassa ja sitéd kautta
ihmisille tilaa olla omia itsejaan. Kehityksen toivotaan
edelleen jatkuvan. Useissa kohtaa keskuteluita tode-
taankin, etté vaikka asiat ovat menneet eteenpéin, on
taydelliseen viela pitk&d matka. Erittéin inhottavaa on

se, jos esimerkiksi kansanedustajat puhuvat omasta
ryhmaésta loukkaavasti.

Asioista puhutaan enemman ja se tuo helpotusta ihmi-
sille, jotka ovat kokeneet olevansa syrjassa valtavirrasta.

“Nykyaan on helppo
sanoa kavereille etta
kay terapiassa.”

Terapiaan paasy voi pelastaa ihmisen elaman

Terapiaan paasemisen vaikeus ja samalla sen tarkeys
tulee esille nuorten keskusteluissa. Terapia-keskustelut
osuvat paljolti yhteen huolen kanssa suomalaisen
terveydenhuollon tulevaisuudesta.

Erittain tarkeéksi koetaan se, etté 1d4karissa osattaisiin
paremmin nahda ihminen kokonaisuutena ja myds henki-
nen hyvinvointi otettaisiin huomioon. Psykoterapia pitaa
arjessa kiinni. Psykiatrisesta poliklinikasta on useammalla
huonoja kokemuksia, kun hoitoon ei paase tai kontakti
vaihtuu. Pahinta on, kun tyéntekijat vaihtuvat paljon,
hoitoon ei paése ja padihdeongelmaa ja mielenterveytta
ei voi hoitaa yhta aikaa. Nuoria ei kohdata.

“Oon ite ollut
erilaisissa toiminnoissa
mielenterveyspuolella,

pidin kirjaa kuinka
monelle ihmiselle oon
kertonut mun tarinan

aina alusta, lopetin
laskemisen numeron

20 kohdalla.”

Raha ei voi olla kaikki kaikessa
- kohti omannakoista elamaa

Nuoret nakevat yhteiskunnan tuen ohjaavan siihen, etta
ihmiset tavoittelisivat muiden hyvéksi maarittelemaa ela-
maa. Kaikille ei kuitenkaan sovi “ysisté-viiteen -elama” ja
sen jalkeen television katsominen kotona.

Elaman merkitys voi 16ytya aivan toisenlaisista asioista ja
myds tukipalveluiden olisi hyva tunnistaa tama. Ongelmia
syntyy, jos ohjataan esimerkiksi sellaiseen kouluun, joka
ei kiinnosta.

Nuoret kokevat, ettei raha ole kaiken menestyksen ja
onnistumisen mitta. Vaikka taustalla voivat olla hei-
kommat lahtékohdat kuin monilla muilla samanikaisilla,
omannakdista elamaa pitaa voida tavoitella.

“Miks pitais elaa arkea
joka ei kiinnostae”
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Teknologiaa, luontoa ja lahiyhteis6ja

Uskoa tulevaisuuteen nuoret saavat ajattelemalla mah-
dollisuuksia elaa vaikkapa uudenlaisissa lahiyhteisdissa.
Samalla teknologian uskotaan monessa keskustelussa
myd&s tuovan ratkaisuja nykyisiin haasteisiin, kuten
ilmastonmuutokseen tai sairauksiin. Myos luonnon ja
elamaén arvostuksen palautumisesta iloitaan.

“Ehka tulevaisuus ei
olekaan fallout.”

Tunne siita, ettd tulevaisuuteen voi vaikuttaa on
seka pienia etta isoja tekoja

Moni nuori tuo keskusteluissa esiin sen, ettd vahaiset
voimavarat estavat vaikuttamisen isojen asioiden
tulevaisuuden suuntaan tai politiikkaan lahtemisen. Moni
kokee henkilékohtaisten valintojen, kuten kierrattamisen
tai kasvisruokailun tuovan tunteen mahdollisuudesta
vaikuttaa. Toisaalta oman tulevaisuuden suuntaan
vaikutetaan myés joka hetki omilla suurilla ja pienilla
teoilla omassa eldméassé. Uskallus muuttaa omaan kotiin,
idean antaminen ty6paikalle tai joinain péivina sangysta
nouseminen ovat tekoja tulevaisuuden eteen.

Keskustelut hyvien ystavien kanssa tai Vamoksen toimin-
nassa ovat myos tuoneet kokemuksen siita, etta omilla
ajatuksilla on véalia, kun yhteinen ymmarrys lisdantyy.
Vapaaehtoistyd ja aktivismi lisdavat selvasti kokemusta
mahdollisuuksista vaikuttaa tulevaisuuden suuntaan.

“Kun keskustelen
laheisten ja tuttujen
kanssa, tuntuu etta
omilla nakemyksilla

on merkitysta. Ne

keskustelut myos
lisaavat yhteista
ymmarrysta.”

“Oli aika hienoa etta
mulla oli rohkeutta
muuttaa omilleni.”

“Musta on hienoa, etta
voin aanestaa.”

“Ma joka oon ollut
vaan kotona monta
vuotta paasin yhtakkia
puhumaan politiikoille
ja kertomaan mun
tarinan. Siita tuli olo,
etta voin vaikuttaa.”

“Kun teen taidetta koen
voivani vaikuttaa.”
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Kaupunkilaiset:

(D-asemien toimintaan osallistuvat): Sota ja terveyden-

huolto huolettavat, imua tuovat yhteiso6t ja ystavat

Nykyhetken tyonto:

- Ukrainan sota ja maailman epavakaus huolettavat

- Terveydenhuollon tilanne on huono

- Millainen on muuttuva Suomi?

- Painestettu ajanhenki nakyy

Menneisyyden paino:

- Toimeentulo on perusedellytys
saalliselle elamélle

- Yksinaisyys on kohdalle osuessa
lamauttavaa

“Joillain on varaa ostaa
yksityiselta sektorilta
palveluita. Sote-palvelut
on varakkaiden palveluita.
Lapsiperheetkin jonottavat
hoitoon.”

“Tuntuu, etta yksinaisyys
on lisaantynyt. Sen jotenkin
tuntee ja aistii.”

“Perusturvallisuuden
tunteeseen on vaikuttanut
Ukrainan sota ja sita ennen

korona. Ne herattavat

huolta, ja saavat miettimaan
esimerkiksi hintojen
nousua.”

Tulevaisuuden imu:
- Perhe ja lapset ovat térkeita

- Kohtaamispaikkoja ja yhteis6ja
tarvitaan

edellytyksia osallisuudelle

Téassé osuudessa kasittelemme D-asemien toimintaan
osallistuvien ihmisten keskusteluja,
ja puhumme heista yleiskasitteelld kaupunkilaiset.

D-asemat ovat kohtaamispaikkoja ja kansalaistoiminnan
keskuksia. Asemat toimivat yhteisty6ssa kaupunginosan
asukkaiden, yhteisdjen, ammattilaisverkostojen ja palve-
luntuottajien kanssa. D-asemia on Helsingissa kolme ja
Oulun Tuirassa yksi.

D-asemien toiminta ja asiakkaat koostuvat monesti
yhteison jasenista, alueen asukkaista tai toimintaan
osallistuvista. Tapahtumia, tyépajoja, ryhmia, retkia ja
muuta toimintaa suunnittelevat ja toteuttavat yhdessa
alueen asukkaat, vapaaehtoiset ja ammattilaiset.

Menneisyyden paino liittyy monella
taloudelliseen niukkuuteen

Kaupunkilaisia eli D-asemien toimintaan osallistuvia ihmi-
sid huolettaa keskustelujen mukaan toimeentulo. Monen
kohdalla huoli toimeentulosta on ensisijainen haaste
elamassa ja myos este pohtia tulevaisuutta pitkalla
aikavalilla. Jos pitaa pohtia kuinka vuokran voi maksaa tai
taytyyko kerata pulloja valttaadkseen leipajonon, ei voimia
tulevaisuuden pohtimiseen riita.

Yksindisyys on toinen vahvasti esille tuleva asia, joka
painaa ihmisten elamassa. Moni toivoo enemman
mahdollisuuksia ja paikkoja olla osa yhteis6a.

Harva kuitenkaan voivottelee mennytta, keskusteluissa
nékyi ajan hermolla oleminen ja yhteiskunnallisten
epékohtien pohdinta.
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Nykyisyyden tyontoon vaikuttaa yhteiskunnan
vakaus

Kaupunkilaisissa tulevaisuus herattaa huolta erityisesti
yhteiskunnan kehityssuuntien osalta. Ukrainan sota ja
maailman epavakaus synnyttivat paljon keskustelua.
Rauha ja yhteiskunnallinen vakaus ovat tulevaisuuden
kannalta elintarkeita.

Terveydenhuollon tilanne on huono ja siihen koetaan
epaluottamusta, monia pelottaa ettei saa hoitoa. Inmiset
kokevat vahvasti, ettéd terveydenhuollon osalta Suomessa
on menty huonompaan suuntaan. Moni kokee, etta
terveydenhuollossa ihmiset ovat jaédmaéassa omilleen,
vaikka perinteisesti on totuttu hyvéan hoitoon. Yksityis-
ten terveyspalvelujen koetaan hyddyttavan paremmin
toimeentulevia. Myés hammashoidon tila tuntuu
heikommalta kuin aiemmin.

Myés muuttuva Suomi mietityttaa. Moni pohtii, mita
lisddntyvd maahanmuutto merkitsee. Siihen ei suh-
tauduta erityisen negatiivisesti tai positiivisesti, mutta
toivotaan, etta yhteiskuntaa rakennettaisiin niin, etta
suomalaisen yhteiskunnan hyvat puolet, kuten luottamus
toisiin, sailyisi.

Paineistettu eldama ja sen vaatimukset nékyvat kaupun-
kilaisten puheissa. Tydelaman lisdantyneesta kiireesta ja
paineesta ollaan huolissaan sekd oman jaksamisen etta
myds nuorten osalta.

Sosiaalipalveluiden tulevaisuus huolettaa. Siihen liittyen
nousevat esille erityisesti kuljetuspalvelut ja julkinen
liikenne, joiden sujuvuus on monelle elinehto perus-
asioiden ja toimintamahdollisuuksien nakékulmasta.
Yksittaisena konkreettisena esimerkkind mainitaan se,
ettei kuljettaja saa sopimuksen mukaan enaa auttaa
pukeutumisessa, kuten ennen. Tarvittaisiin erillinen
avustaja laittamaan takin péalle tai auttamaan kenkien
kanssa, eikéd hanta saa aina paikalle silloin, kun on
lahdossa liikkeelle.

“Tulisi olla enemman
inhimillisia kohtaamisia
eika niin, etta mennaan

eurojen mukaan.”

“Minua huolettaa,
etta kiire ajaa ihmiset
ahdinkoon: mihinkaan
ei saa enaa keskittya

kunnolla.”

Tulevaisuuden imu tulee hyvasta arjesta,
osallisuudesta ja yhteisoista

Kaupunkilaisten keskusteluissa korostuu, etta lapset ja
perhe ovat tarkeita. Tulevaisuuteen iloa ja imua tuovat
erityisesti omat lapset ja lapsenlapset. Moni toivoo, etta
perheita osattaisiin tukea paremmin ja ettd esimerkiksi
pelkkien lasten tukemisen lisaksi osattaisiin auttaa van-
hempia, jos vanhemmuus on hukassa. Lapsille toivotaan
edullisia harrastusmahdollisuuksia ja perheille tapoja
kohdata muita perheita.

Keskusteluista ilmenee, ettd kohtaamispaikkoja ja
yhteis6ja tarvitaan. Asuinalueilta toivottaisiin sita, etta
naapurit tunnetaan ja etta rakennettu ymparisto olisi
viihtyisaa, eika mittakaavaltaan liian suurta. Paikkoja,
joissa kohdata muita ja on mukavaa tekemista. Ihmiset ja
tallaiset kohtaamiset antavat toivoa. Keskustelut, joissa
luodaan yhteistd ymmarrysta ja tullaan kuulluiksi.

Kaupunkilaiset kokevat, ettéd he voivat vaikuttaa omaan
elaménlaatuunsa. Hyva perusarki auttaa, kun maailma
myllertaa ymparilla. Turvallinen arki edellyttaa toimivia
sosiaali- ja terveyspalveluja ja toisaalta sita, etta ihmisia
kasvatetaan ottamaan vastuu itsesta ja lahimmaisista.

Keskustelusta ilmenee, ettd joukkoliikenne ja liikkeelle-
paasy ovat osallisuuden edellytyksia. Toimiva ja edullinen
tai ilmainen joukkoliikenne nousee usein keskusteluissa
esiin ja sen merkitys yhteiskunnalliselle osallisuudelle on
darimmaisen tarkea.

“Yritan ajatella, etta ma
ainakin teen voitavani.
En ainakaan lisaa
ongelmia maailmaan.
Ongelmissa vellominen
ei aina auta.”

“Toivoa rakennetaan
yhdessa niin kuin mekin
tassa tehdaan.”

ILMIOASEMIEN SIGNAALIT TULEVAISUUDESTA - LOPPURAPORTTI « HELSINGIN DIAKONISSALAITOKSEN SAATIO SR



lkaantyneet:

Nykyhetken tyonto:

Maailmantilanne tuo sodan muistot pintaan

- Sota ja Venaja huolettavat

- Terveys on kaiken A ja O

- Korona on ollut raskas ja pohdituttaa edelleen

Menneisyyden paino:

- Sota Ukrainassa tuo ikdantyneiden
omat muistot pintaan

- Mennyt on mennytta
- hyvalla tavalla

“Pelkaan, etta meille

kay kuten Ukrainalle.

Kohta se tulee taas ja
ottaa meidatkin.”

“Yksi laheisistani asuu
lahella rajaa, itse en
uskaltaisi nukkua oitani
rauhassa. Perheemme
on kerran kokenut
sodan ja olemme
jattaneet kodin. Aitini
viela synnytti samana
paivana, pari tuntia
ennen kuin sota alkoi.”

Tulevaisuuden imu:
- Lapset ja laheiset tuovat iloa
- Hyva hoito tuo uskoa tulevaan

- Hyva arki antaa syyta kiitollisuuteen

“Toivon, etta olisin
kesalla terve, samassa
tilanteessa kuin nyt.
Olisi ihana paasta
mokille, kuten viime
kesana.”

Menneisyyden paino nakyy nyt sodan muistoissa

Ikdéntyneiden keskusteluista selviaa, etta Ukrainan sota
on tuonut monelle vanhukselle mieleen omat muistot
sodasta ja sen seurauksista. Evakkoon Iahteminen

ja kodin jattdminen on ollut todellisuutta monelle.
Muistoista nousee myds se, miten vaikeaa oli aloittaa
elamaa uudestaan, kun evakoihin suhtauduttiin myoés
negatiivisesti vaikkapa ryssittelemalla.

Samalla mennyt on hyvéalla tavalla mennytta. Menneisyys
ei muuten nay paljon ikdantyneiden keskusteluissa, vaan
se nayttaytyy poissaolollaan asiana, joka ei ole sotaa
lukuun ottamatta ehka enaa kovin olennaista.

Nykyisyyden tyontoa dominoi epavarmuus ja
huoli maailman tilanteesta ja Venajasta

Keskusteluista ilmenee, etta nykyhetkessa maailman
epavarmuus, sota ja Venajan toiminta aiheuttavat vahvan
huolen tulevaisuudesta. Tilannetta voisi kuvata niin, etta
maailmassa on irti voimia, joiden on ajateltu olevan jo
poissa nykysukupolvilta.
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Ikdantyneiden asiakkaiden mukaan terveys on kaiken A ja
O. Ne, joilla riittaa terveytta, asiat tuntuvat olevan varsin
mallillaan. Jos terveyden kanssa on ongelmia, se myds
nakyy. Terveydenhoidon tarkeys on ihmisille selvaa.

Korona on tuntunut kaikista raskaalta ja pelottavalta,
ja joidenkin kohdalla pandemia-aika on lisénnyt
yksindisyytta.

Tulevaisuuden imu syntyy arjen sujumisesta ja
laheisista

Keskustelijoilla lapset ja laheiset tuovat iloa, etenkin

jos he asuvat lahella. Laheisten ndkeminen koetaan
tarkeaksi, ja he iloitsevat perheestd, seka lasten onnistu-
misista. Perhe tuo iloa ja valoa arkeen.

Myds hyva hoito on keskustelujen mukaan antanut uskoa
tulevaisuuteen. Terveydenhuollossa saaduilla hyvilla
kokemuksilla ja parantumisilla sairauksista on siis ollut
merkitysta tulevaisuususkon kannalta.

Ikdéntyneet tuovat esiin, etté heilld on aihetta kiitollisuu-
teen. Syité kiitollisuuteen ovat muun muassa itsenaisen
elaméan mahdollisuus, rauhallisuus, tasaisuus ja mahdolli-
suus tehda arkisia askareita.

Pa i h d e k u n to u t UJ. at : Tulevaisuus on tissi paivissi

Nykyhetken tyonto:

- Hyvinvointivaltiota ja julkista terveydenhuoltoa

tarvitaan

- Toimeentulon mahdollisuudet mietityttavat

- Sota, ilmastonmuutos ja teknologian kehitys

huolettavat

Menneisyyden paino:

- Eldama on vélitilassa ja monta asiaa
joutuu opettelemaan uudestaan

- Energiaa vie pohdinta:
“Selvianko tasta paivastas”

Tulevaisuuden imu:

- Toiveet tasapainoisesta elamasta,
paihteettomyydesta, merkityksel-
lisesta tyosta ja tekemisesta, seka
omasta kodista ovat tarkeita

- Tukiverkostot, vertaistuki ja laheiset
ovat korvaamattomia

- Ajatus lomasta tuntuu hyvalta ja
toiveikkaalta
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“Olen jollain tapaa valitilassa, toivoisin etta voisin
olla toissa tai opiskelemassa. Tulevaisuus huolettaa
etenkin omien lasten puolesta.”

“Koen, etta pitaisi olla armollisempi itsedaan kohtaan
ja huomata hyvat asiat seka onnistumiset. Me ollaan
usein tosi kriittisia.”

“Oikea laakitys on auttanut. Nyt tuntuu,
etten halua tappaaitseani.”

“Vuoden aikana on tapahtunut paljon. Elama on
mennyt jattiharppauksen eteenpain sen jalkeen, kun
lahdin vertaisohjaajakoulutukseen. Halusin muuta
ajateltavaa surun takia. Nyt myos terveyspuolella on
mennyt asiat eteenpain.”

“Toivoisin, etta voisin olla opettaja tai ohjata muulla
tapaa ryhmia. Toivon myoés, etta nykyinen parisuhde
kestaa.”

Menneisyyden paino tuntuu voimakkaana

Paihdekuntoutujilla on keskustelujen mukaan paljon
menneisyyden painoa. Monet kokevat tulevaisuuden
ajattelun vaikeaksi, kun oma eldma voi olla jonkinlai-
sessa vélitilassa ja menneisyydessa on kokemuksia
kaiken menettamisesta. Joiltain voivat olla katkenneet
kaikki sosiaaliset suhteet, jotta paihteiden jattdminen
on ollut mahdollista. Ollaan matkalla toisenlaiseen
eldaméaan, mutta ei olla viela siella. Keskusteluissa
nousee esiin myés kokemus, ettd huumeita kayttavia
ihmisia kohdellaan toisen luokan kansalaisina vaikkapa
terveydenhuollossa.

“Selvianko tasta
paivastaz”

Perusasioiden harjoittelu, kuten vuokran tai laskujen
maksaminen, on joillakin keskustelijoista edessa ensim-
maista kertaa. He kokevat, ettei tulevaisuutta voi viela
miettia paljoa, kun on pohdittava miten tasta péaivasta
selvitdan. Asiat, jotka toisille ovat itsestéanselvia, luovat
elamaan esteita. Téllainen asia on esimerkiksi hampaat-
tomuus, mika vaikeuttaa sosiaalista kanssakaymista ja
heikentaa itsetuntoa. Moni pohtii keskustelussa, onko
enaa hetken kuluttua hengissa.

Nykyisyyden tyontoon ei juurikaan koeta
vaikutusmahdollisuuksia

Paindekuntoutujat eivat keskustelujen mukaan koe
voivansa vaikuttaa juurikaan tulevaisuuteen ja osallistujat
kasittelivat isoja, Suomea ja koko maailmaa koskettavia
aiheita.

Keskusteluissa pohditaan hyvinvointivaltion murene-
mista, terveydenhuoltoa ja avun saamista. Osalla on
pelko, etté joutuu muiden hoidettavaksi.
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Esiin nousee aiheena myds taloudellinen tilanne, seka
henkilokohtainen etté yleisemminkin. Tasta esimerkkina
ruoan hinnan nousu.

lImastonmuutos mainitaan keskustelussa useaan
otteeseen. Ukrainan sota puhututtaa myés paihdekun-
toutujia. Teknologian nopea kehitys tuntuu hurjalta ja
siind mukana pysyminen ei tunnu mahdolliselta.

Tulevaisuuden imua tuo toive tavallisesta,
hyvasta elamasta

Paihdekuntoutujat tuovat jarjestaen esiin, etta toivoa

tulevaisuuteen luovat ajatukset tasapainoisesta eldmaésta,

merkityksellisesta tekemisesta, turvatusta taloudesta ja
omasta kodista. Tavalliset asiat, kuten ajatus lomasta,
parisuhteesta tai mielekkaasta arjesta, tuovat imua
tulevaisuuteen. Osa haaveilee tydsta, jossa voisi itse
auttaa tai olla vertaistukena muille.

Rutiinit, selvat paivat, tukiverkostot ja tuki paihteet-
tdmyyteen ja mielenterveyteen ovat tarkeita. Myos
lemmikit nousevat keskustelussa esiin.

“Ennen eroa oli
kaikki: koti, puoliso,
lemmikkeja. Tuli
asunnottomuus, ja

sen jalkeen jossain
vaiheessa iso
onnettomuus.
Selviaminen toi
jonkinlaisen
merkityksellisyyden
kokemuksen, etta on
joku tarkoitus miksi
olen viela tassa.”

“Toivon, etta lapset
parjaisi ja olisivat
itsenaisia. Arki olisi
normaalia.”

“Haluaisin
tulevaisuudessa
rantalomalle puolison
kanssa.”
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Kehitysvammaiset, autismikirjon
henkilot ja vaikeavammaiset:

Tulevaisuus ndhdaan positiivisessa valossa

Huomiona tuloksista:

Tulevaisuuskeskusteluun osallistui ihmisia, joilla oli
erilaisia vammoja tai rajoitteita. Keskustelijoiden
anonymiteettia varjellaksemme puhumme heista tassa
tekstissa yhtena ryhmana: kehitysvammaisina, autismi-
kirjon henkil6ina ja vaikeavammaisina.

Osa keskusteluoppaan kysymyksista tai ty6tavoista

oli liian monimutkaisia osalle osallistujista ja saadun
palautteen pohjalta voidaan jatkossa kehittaa helpom-
min saavutettavia tapoja osallistua. Pilottivaiheessa DL:n
ammattilaiset olivat saaneet ohjeen soveltaa ohjeita
ammattitaidollaan. Siksi osa kysymyksista esimerkiksi
kuvitettiin osallistujille SymWriter-ohjelmaa apuna
kayttaen. Kuvittaminen toteutettiin liittamalla alkupe-
raiset kysymykset cymwriter-ohjelmaan ja kysymyksia
pelkistettiin tai muokattiin nopeasti ohjaajan toimesta.
Osa osallistujista my6s osallistui vain johonkin osaan
keskustelusta, ja DL:n ammattilaiset ovat sanoittaneet
vastauksia osallistujien apuna.

Nykyhetken tyonto:
- Moni asia on hyvin

- Hoitajien ja avustajien méaara on elintarkeaa

Menneisyyden paino: Tulevaisuuden imu:

- Menneisyydesta ei tule
juurikaan painon tuntua
tulevaisuudenajatuksiin.

- Positiivisella asenteella paasee
pitkalle myos vastoinkaymisissa

- Mielekkaat elamankokemukset
tuovat imua

- Maahanmuutto nakyy ja tuntuu
konkreettisesti hoitajaporukan
kasvamisena
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“Toivon ihan tavallista arkea. Monipuolista tekemista,
ilman laakkeita. Haluan tehda omia juttuja.”

“Tulevaisuutta ajatellessa tulee pieni jannityksen tunne.
Koskaan ei tieda, mita tapahtuu.”

“Positiivisuus ja oma elamanasenne tuo paljon.
Ajattelen, etta elama kohtelee hyvin.”

“Joskus saattaa odottaa valmiina lahtoa futismatsiin,
mutta avustaja ei tulekaan.”

“Huolestuttaa, miten hoitotoihin riittaa henkilostoa.
Hoidontarvetta pitaisi arvioida useammin kuin pari
kertaa vuodessa. Ihminen muuttuu koko ajan.”

“Hyva arki on jopa sita, etta paasee suihkuun. Kaverit
ihmettelee sita, mutta niin se on.”

Menneisyyden paino ei paina

Kehitysvammaisten, autismikirjon henkildiden ja vai-
keavammaisten keskusteluissa menneisyyden painoja ei
juurikaan tule esiin. Ryhmassa tulevaisuutta tarkastellaan
suurimmaksi osaksi positiivisella otteella, eika taaksepain
juuri katsota.

Nykyisyyden tyonto liittyy paljolti hoitajiin ja
avustajiin

Kehitysvammaisten, autismikirjon henkildiden ja
vaikeavammaisten keskusteluissa koetaan, ettd monet
asiat nykyisyydessa ovat hyvin. Koronan toivotaan jaavan
pian historiaan ja sotien loppuvan.

Hoitajien ja avustajien méaara ja pysyvyys on asia, joka
pohdituttaa ja tuntuu elintarkeélta. Vaikka moni kokee
asioiden olevan hyvin, avustajapalveluiden riittavyys on
tarkeaa. Tarkeaksi koetaan myds, etta tieto palveluiden
valilla kulkisi ja etta hoitajat ja avustajat olisivat hyvalla
tuulella. Hoitajille ja avustajille toivotaan parempaa
palkkaa, jotta heita riittaisi toéihin.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen pirstoutuminen huolettaa
kehitysvammaisia, autismikirjon henkildita ja vaikea-
vammaisia, ja he kokevat etta heidan nakdékulmaansa ei
kysyta palveluita kehitettdessa. Hoitajapula on heidéan
nakékulmastaan akuutti asia, jonka ratkaisemiseksi olisi

tehtava t6ita. He kokevat vahvasti, etta paattajilla ei ole
ymmarrystd vammaisten tilanteesta ja tassa suhteessa
hoitajien kanssa koetaan vahvaa liittolaisuutta. Jos yksi
hoitaja on poissa, se nédkyy toiminnassa heti. Hoitajilla on
paljon t6ita ja he ovat stressaantuneita. Koetaan, etta
hoitajien tydoloja pitéaisi parantaa ja kiirettd vahentaa.

Tulevaisuuden imu syntyy positiivisesta
meiningista

Kehitysvammaisten, autismikirjon henkildiden ja
vaikeavammaisten ryhmassa tulevaisuutta kohtaan
tunnetaan huomattavan suurta positiivisuutta verrattuna
muihin ryhmiin. Moni keskustelijoista kokee, ettd omalla
positiivisella asenteella paasee pitkalle.

Hyvaa arkea arvostetaan ja siind etenkin harrastuksia,
tyétoimintaa, rentoutta, mielekasta tekemista ja
erilaisten elamankokemusten saamista. Erityisesti
toiminta hoitokodin ulkopuolella kuten elokuvareissut tai
kahvittelu saa keskusteluissa kiitosta.

Maahanmuutto nakyy ja tuntuu keskustelijoiden elamassa
positiivisesti hoitajaporukan kasvamisena. Moni nostaa
esiin filippiinildisten hoitajien tulon erittain positiivisena
asiana. Vaikka kielimuuria on jonkin verran, on heidan
liittymisensa hoitajajoukkoon ollut monelle erittain hyva
ja huomionarvoinen asia. Se, ettd ammattilaiset oppivat
suomen kielen, on kuitenkin tarkeaa.
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Kidutusta kokeneet

Kosovossa:

Nykyhetken tyonto:

Lamauttava ahdistus painaa

- Huoli toimeentulosta, seka omasta
ja laheisten terveydesta on valilla

ylivoimaista

Menneisyyden paino:

- Menneisyys painaa raskaana taakkana
ja tulevaisuutta on vaikeaa nahda,
silla ahdistus lamauttaa

Menneisyyden paino nakyy ahdistuksena

Keskusteluista selvida, ettd kidutuksen uhreilla mennei-
syyden paino on merkittavaa. Se tuntuu ahdistuksena
menneisyyden kokemuksista, sekd epadvarmuutena
tulevaisuudesta ja kyvysta huolehtia itsestaan ja lahei-
sista. Ahdistus voi olla taysin lamauttavaa. Tulevaisuuden
olemassaolo ylipdataan merkitsee ajatusta turvallisesta
ymparistosta, jossa elaa.

Nykyisyyden tyonnéssa nakyy huoli
perusasioista

Taloudelliset ongelmat ja huoli toimeentulosta on kasva-
nut viime vuosina ja se nostaa stressitasoa entisestaan.
Perusasioista huolehtiminen on uuvuttavaa ja vie tilaa
tulevaisuudelta.

Terveys on tarkeaa ja sen murehtiminen vie voimia ja
elamaéniloa. Terveyshuolet kuuluvat myds laheisten
elamaan ja se vaikuttaa osaltaan.

Keskusteluissa ilmenee, etta elamassa on erittain vaikeita
asioita ja hetkia. Valilla eteenpéin jaksaminen on hyvin
vaikeaa.

Tulevaisuuden imussa vain vdahan toiveikkuutta

Tulevaisuuteen on vaikeaa nahda. Toiveikkuutta tuo
rukoileminen ja ajatus, etté voisi auttaa muita sitten kun
oma tilanne on helpompi.

Tulevaisuuden imu:

- Toivon pilkahduksia tuo rukoileminen
ja ajatus, etta voi auttaa ehka
tulevaisuudessa muita saman

kokeneita
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Nuoret romanit

VEILCRELETEER

Haaveisiin ja tavoitteisiin on uskottava

Nykyhetken tyonto:

- Meneilldan on paljon hienoja kehityskulkuja, kuten

teknologian kehitys

- llmastonmuutos huolettaa

- Tarvitaan lisda empatiaa ja positiivisuutta

Menneisyyden paino:

- Menneisyyden painoja ei mainita,
tulevaisuus ndhdaan lupaavana

Nykyisyyden tyonnossa nakyy hyvan
tulevaisuuden tavoittelu

Keskustelujen perusteella osallistujat ajattelevat tulevai-
suutta paljon ja myds positiivisessa mielessa; millainen
eldmé minulla tulee olemaan ja mita haluan tavoitella?
Mita tyota tulen tekeméén? Myds teknologian kehitys,
tietokoneet ja tekoély kiinnostavat. Tulevaisuus ei tunnu
huolettavan. Kuitenkin huolta aiheuttavat ilmastonmuu-
tos ja tieteen arvostuksen vaheneminen. Keskustelussa
nousee esiin toive, ettd ihmisten asenteita pitaisi
muuttaa positiivisempaan suuntaan ja empatiaa lisata.

Tulevaisuuden imussa nakyvat toive rauhasta,
konfliktien lopusta ja rasismin taltuttamisesta

Keskustelussa nousee esiin positiivisia asioita ja

vahvaa tulevaisuususkoa. Esimerkiksi suuri positiivinen
muutos on ollut englannin kielen oppiminen ja koulutus
yleensakin. Se on avannut mahdollisuuksia ajatella
matkustamista ja muun maalaisten ihmisten kanssa
kommunikointia. Unelmana on esimerkiksi matkustaa
Yhdysvaltoihin jonain péaivana.

Tulevaisuuden imu:

- Toiveena on rauhaa ja vahemman
rasismia

- Tavoitteet ja unelmat luovat imua

- Tulevaisuuden toivotaan olevan hieno

Huomiona tuloksiin: Menneisyyden painon osalta ei ole
aineiston perusteella ilmiéitad.

Myds lukeminen ja elokuvien katsominen on muuttanut
elamaa ja avannut ovia maailmaan. Erityisesti lukemisen
tarkeytta korostetaan.

Keskustelussa nostettiin esille havainto siita, etta koh-
taamme kaikki elamassa vaikeita asioita. Siksi on tarkeaa
pyrkia jaksamaan vaikeiden aikojen yli ja muistaa tama
asia, jotta osaamme suhteuttaa vastoinkdymisia.

Myds naennaisesti pienet asiat voivat olla merkityksel-
lisid. Esimerkiksi merkittavaa on, jos joku ottaa omat
ehdotukset tyopaikalla vakavasti tai saa mahdollisuuden
nayttaa mita osaa.

Tavoitteet ja unelmat tuovat siis imua. Unelmiin lukeutu-
vat muun muassa tasapaino, rauhallisuus ja perhe.
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Mustaqgbaldoon - tulevaisuuden etsijat-ryhma

Nykyhetken tyonto:

- Nykyhetken tydnnéssa mainitaan ilmastonmuu-
toksen tuomat haasteet, huoli suurvaltakilpailusta
ja myos tyon saatavuuteen liittyvat asiat.

+ Nuoret kokevat kuitenkin voivansa vaikuttaa

asioiden suuntaan.

Menneisyyden paino:

- Menneisyyden paino on
Mustagbaldoon - tulevaisuuden
etsijat-ryhman kohdalla vahvasti
eteenpain vieva voima.

- Menneesta halutaan oppia
ja tulevaisuus rakentaa
paremmaksi.

Menneisyyden paino on eteenpain vieva voima

Menneisyyden paino ndkyy Mustagbaldoon - tulevai-
suuden etsijat-ryhmassa kohti parempaa tulevaisuutta
tydntavana voimana. Menneisyyden virheet mainitaan
useasti seka henkilokohtaisella ettéd yhteiskunnallisella
tasolla, ja niista halutaan oppia ja paasta eteenpain kohti
parempaa tulevaisuutta.

Koulutus, eri etnisten ryhmien valinen ymmarrys, poli-
tiikan tekemisen tapa ja toisaalta oma henkil6kohtainen
koulutus tai ajankdyttdé nahdaan asioina, joita menneisyy-
desta halutaan muuttaa parempaan suuntaan.

Nykyisyyden tyonnossa nakyvat yhteiskunnalli-
nen tilanne ja oma osallisuus

Nykyisyydessa vastaajia huolettavat seka yhteiskunnal-
liset ettd henkildkohtaiset asiat. Yhteiskunnallisessa
kehityksessa puhutaan ilmastonmuutoksen vaikutuksista
Somalimaalle, suurvaltojen lisdantyvasta kilpailusta ja sen
vaikutuksista maailman eri alueille.

Tulevaisuuden imu:

- Mahdollisuus rauhaan, teknologian
kehittyminen, mahdollisuus vaikuttaa
oman maan ja yhteison tulevaisuuteen
positiivisella tavalla.

- Henkilokohtaisen kehityksen
mahdollisuudet, oppiminen, koulutus

Kuitenkin myds omaan tyollistymiseen liittyvat asiat ovat
tarkeita puheenaiheita.

Keskustelijat kertovat kuitenkin uskovansa, etta heillad on
mahdollisuuksia vaikuttaa tulevaisuuden kehityskulkuihin
koulutuksensa, tyonsa tai yhteiskunnallisen osallistumi-
sensa kautta.

Tulevaisuuden imuun vaikuttavat rauha ja
vaikutusmahdollisuudet

Keskustelijoiden tulevaisuuden imua tukevat mahdolli-
suus rauhaan maassa, teknologian kehittyminen, seka
mahdollisuus vaikuttaa oman maan ja yhteisén tulevai-
suuteen positiivisella tavalla.

Myds henkilokohtaisella kehittymiselld on suuri merkitys
tulevaisuuden nakdkulmasta. Uusien taitojen oppiminen,
tavoitteiden asettaminen seka itseluottamuksen saami-
nen ovat tarkeita asioita tulevaisuuden rakentamisessa.
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Vaikeavammaiset (neurologisesti

vammautuneet):

Terveys vaikuttaa kaikkeen

Nykyhetken tyonto:

-+ Hoitajien ja avustajien méara on télle ryhmalle
aarimmaisen tarkea. Henkilokunnan riittavyys
nakyy suoraan elamanilossa ja laadussa.

- Myds hyvinvointivaltio ja sen tukipalvelut huolet-
tavat. Oman sairauden lisdksi huolettaa perheen

jaksaminen ja tuki.

Menneisyyden paino:

- Vaikeavammaisilla (neurologisesti
vammautuneilla): menneisyyden paino
tuntuu konkreettisesti elaman
rajoittumisena ja toimintamahdol-
lisuuksien pienentymisena.

Menneisyyden painoon vaikuttaa elaman
rajoittuneisuus

Vaikeavammaisilla eli neurologisesti vammautuneilla
menneisyyden paino tuntuu konkreettisesti elaman
rajoittumisena ja toimintamahdollisuuksien pienentymi-
sena. Keskusteluissa esimerkiksi kuvaillaan, ettd ympyrat
ovat aina samat ja arjen toiminta on aina samaa, eika
mitddn muuta ole. Rahavaikeudet vaikuttavat siihen,
onko mahdollisuutta ostaa vaikkapa kaukosaadinta, jolla
saisi oman asuntonsa ulko-oven auki itse.

Nykyisyyden tyonnossa keskeisinta terveys

Terveyden heikentyminen on selkeé asia, joka tyontaa
keskustelijoiden tulevaisuuden suuntaa. Toisilla kunto
on parempi, toisilla heikompi. Keskusteluissa ollaan
paljon perusasioiden aarella, paaseeko liikkeelle, onko
apuvalineita ja riittavaa tukea.

Hoitajien ja avustajien méara on télle ryhmalle darim-
maisen tarkea. Myos vaikeavammaisten arjessa nakyy
tydévoiman vahaisyys, stressi ja kiire. Henkilékunnan
riittavyys nakyy suoraan elamanilossa ja laadussa.

Hyvinvointivaltio ja sen tukipalvelut huolettavat. Oman
sairauden liséksi huolettaa perheen jaksaminen ja tuki.

Tulevaisuuden imu:

- Toivo, perhe, retket, vaihtelut arkeen.

Tulevaisuuden imussa nakyy toiveikkuus

Keskusteluissa puhutaan tulevaisuudesta myds toi-
veikkaasti ja optimistiseen savyyn, ja niissa pilkahtelee
kiitollisuus niista asioista, jotka ovat jo hyvin.

Vaikeavammaisille on keskustelujen mukaan tarkeaa,
ettei elama jaisi vain neljan seinan sisdan: mahdollisuudet
vaikkapa retkiin tai kalareissuihin olisivat tarkeita. Per-
heen tapaaminen usein olisi tarkeaa. Keskusteluissa tulee
esiin toive rauhasta ja tasapuolisen hyvasta elamasta
kaikille.
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Tulkinta

IiImidasema-tyo antaa tarkeaa ajateltavaa
suomalaiseen tulevaisuuskeskusteluun

Kun tulevaisuuskeskustelut oli kayty, asiakkaiden ja
toimintaan osallistuvien seka DL:n tydntekijéiden
nakemyksia tulevaisuudesta kaytiin lapi ja analysoitiin
tulkintaty6pajassa Diakonissalaitoksen asiantuntijoiden
kanssa maaliskuussa 2023.

DL:n asiakkaiden signaaleja tulkittiin tulevaisuustyén
sisalténa tulevaisuuskolmion puitteissa. DL:n tydnte-
kijoilta ja asiantuntijoilta saatuja signaaleja puolestaan
tulkittiin yhteiskunnallisena muutoksena, jotka heidan
tydssaan nakyvat. Keskustelun ja tydskentelyn pohjalta
nostettiin esiin tarkeimpia tulkintoja, joita suomalaisessa
tulevaisuuskeskustelussa tulisi pohtia.

Tulkinta viedaan takaisin myds DL:n asiakkaille ja toimin-
taan osallistuville seka suomalaisille paatéksentekijoille
eli myds isompi joukko paasee jatkamaan tulkintatyota.

Nyt kddnnamme siis katseen siihen, mita kaydyissa
keskusteluissa oikeastaan onkaan nahtévissa. Loysimme
tassa kohtaa seitseman keskeisinta havaintoa.

Seitseman tarkeaa tulkintaa signaaleista
- Onko lottovoitto eldd Suomessa?

1) Hyvinvointivaltion, kilpailuyhteiskunnan ja ihmisen
valissa on yhteisojen kokoinen tyhjio

Lapi eri ryhmien signaaleissa nakyi vahvana pohdinta

ja kokemus yksinaisyydesta ja toisaalta siita, miten
merkitykselliseltd on tuntunut oman yhteisén 16ytdminen
ja sellaiseen kuuluminen. Signaaleissa nakyy, etta yhteys
toisiin on ihmisarvoisen eldaman tarkein rakennuspalikka.

Koronan vaikutukset nakyivat puheenvuoroissa etenkin
ikdantyneemman vaestdn pohdinnoissa, tydikaiset
pohtivat etatydn vaikutuksia. Nuoret puolestaan toivat
esille alypuhelimen ja somen negatiivisia vaikutuksia
ystévyydelle ja yhdesséa olemiselle. Erityisesti padihdekun-
toutujat kokivat, etté yhteisoista jaa syrjaan helposti; osa
kaverisuhteista on katkaistava kuntoutumisen myéta, ja
palkkatoiden ulkopuolella on vaikeaa 16ytaa kuulumisen
tapoja ja paikkoja. Muualta Suomeen tulleiden ihmisten
paasy ja kuuluminen yhteis66n tulee olemaan moninai-
sen Suomen tarkeimpié kysymyksia.

Suomi on kehittynyt historiallisesti nopeasti kdyhasta
ja perinteisten yhteisdjen agraariyhteiskunnasta ensin
hyvinvointivaltioksi ja sittemmin globaalissa kilpailussa
hyvin péarjaavaksi taloudeksi. Aineiston perusteella
tulevaisuuden tarkeaksi kysymykseksi nousee, miten
rakennamme tulevaisuudessa “palikkaa”, joka ehka on
ollut viime vuosikymmenina vahemmalléd huomiolla -
yhteis®ja, joihin jokaisella on mahdollisuus kuulua?

2) Sote-alan vetovoima, palkkaus ja laatu ovat
tulevaisuuden polttavimpia kysymyksia Suomessa

Lapi tulevaisuuskeskustelujen oli ndhtévissa terveyden

huollon ja sosiaalitoimen kriisi, ja toisaalta meneilldan
olevat murrokset. lImidasemien tulevaisuusasiantunti-
joiden, eli DL:n asiakkaiden ja toimintaan osallistuvien
ihmisten elaméassa nama muutokset nakyvat hyvin
konkreettisesti huolena sote-palvelujen laadusta ja
henkildkunnan maarasta.

Diakonissalaitoksen omat asiantuntijat puolestaan

toivat esiin sitd, miten vahéan alan hyvista puolista talla
hetkelld puhutaan. Oma tyé koetaan palkitsevana,
merkityksellisena ja tarkeana. Ty6ta tehdaan ihnmisten
kanssa tullen osaksi sita yhteis6a, mika tydntekijoiden,
asiakkaiden ja toimintaan osallistuvien kanssa yhdessa
luodaan. Mahdollisuudet téhan ja oman tyén tekemiseen
ihmisarvo edellad - kiristdmisen ja kiireen sijaan - ovat
aarimmaisen tarkeita tulevaisuuden tekijoita, jotta alan
vetovoima voidaan palauttaa. Palkkaus ja resurssit on siis
oltava kunnossa.

Muualta tulleiden osaajien saaminen tyétiimeihin on
nakynyt positiivisesti asiakkaiden elamassa. Moni otti
keskusteluissa esille keskustelun maahanmuutosta myds
konkreettisesti omassa elaméassa nakyvana asiana, kun
hoitoa ja hoivaa on ollut paremmin saatavilla lisédkasien
tultua mukaan tiimeihin.

3)  Hyvinvointivaltion rapautuminen tuntuu elaméan
ytimissa

Tulevaisuuskeskusteluissa nakyi vahvasti huoli suoma-
laisen hyvinvointivaltion tulevaisuudesta. Monet DL:n
asiakkaat ja toimintaan osallistuvat ovat kohdanneet
elamassaan kohtia, joissa yhteiskunnan turvaverkko ei
ole kantanut.

Eniten rapautuminen nakyy hoidon- ja avunsaannin vai-
keuksina. Myés monimutkaiset jarjestelmét ja palvelujen
kasvottomuus saavat aikaan tunteen siita, ettd ihmista
ei kohdata, palveluja on vaikeaa saada ja eléaméassa
eteenpéain meneminen hankaloituu.

Pompottelu luukulta toiselle on ihmisille lannistavaa.
Etenkin nuorten kohdalla tama keskustelunaihe tuli pal-
jon esiin. Terapian ja mielenterveyspalvelujen saaminen
ja niissa hoitavan tiimin ja ihmisten pysyvyys, tiedonkulku
ja inhimillinen kohtaaminen puhututtivat.

Hyvinvointivaltion tulevaisuus ja palvelujen toiminta

oli lapi eri ryhmien keskustelujen valtavan tarkea aihe.
Miten ihminen kohdataan? Onko han vain numero, joka
pitédéd saada kuntoon, vai voisiko ajatella ettd ihminen on
ihminen, joka vajavaisuuksineen toimii niiden mahdol-
lisuuksien puitteissa, jotka hénelle ovat mahdollisia®
Keskustelu liittyi lopulta paljon myds hyvinvointivaltion
ihmiskuvaan, toimintatapoihin ja tavoitteisiin.

Tulevaisuuskeskusteluissa DL:n asiakkaat ja toimintaan
osallistuvat ovat ihmisryhma, jonka arjessa nékyy suoraan
hyvinvointivaltion kantokyky.

4)  Keskiluokkanormi maarittaa suomalaisen yhteis-
kunnan tulevaisuuden kehittamista

Eri ryhmien signaaleissa tuli esiin voimakkaasti se, kuinka
vahvasti suomalaista yhteiskuntaa ja ajan henkeé leimaa-
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vat keskiluokkaiset arvot, ongelmat ja tavoitteet. Ndma
nakyvat siind, miten esimerkiksi hyvinvointipalvelujen
kehitys koetaan, millaisia asioita julkiseen keskusteluun
nousee ja millaisena nahdaan hyva elama.

Erityisesti nuorten keskuudessa, mutta myés muiden
ryhmien keskusteluissa, tuli esiin ndkemys, ettd suoma-
laisen onnistuneen eldaméan mittareita ovat ammatillinen
onnistuminen, raha ja menestys. Jos tasta normista
poikkeaa, on epdonnistumisen kokemus vahva.

Etenkin nuorten tulevaisuuskeskustelussa pohdittiin,
voisiko eldmé itsessdan olla arvokasta¢ Saako oman-
nakoista elamaa eldd? Mita jos itselle merkityksellinen
tekeminen ei tuo menestysta, mutta iloa? Moninaisuutta
ja erilaisia aania kaivattiin erityisesti paatéksentekoon.
Ajatukset nakyivat myos D-asemien ja paihdekuntoutu-
jien keskusteluissa.

Tulkintatydpajassa kaytiin keskustelua néistd havainnoista
ja siitd, miten keskiluokkanormin ja tydssakayvien
korostumista politiikassa voivat selittdd hyvinvointivaltion
yllapitdminen ja verotulojen tarve.

Tulevaisuuskeskusteluissa keskiluokkanormi tuli esille
vahvasti myds palvelujen kehittdmisen nakdékulmasta
esimerkiksi terveydenhuollossa, jossa palvelujen koetaan
valuvan hyvaosaisten ostettavaksi yksityisiltd palveluntar-
joajilta - osan jaadessa ilman. Edullisen joukkoliikenteen
ja toimivien kuljetuspalveluiden merkitys on valtavan
suuri seké nuorille, D-asemien toimintaan osallistuville
ihmisille ja toimintaan osallistuville, erilaisille vammaisille
ja kuntoutujille seka iakkaille. Jos kuski ei auta kenkia
paalle kilpailutussopimuksen vuoksi, jaa matka kauppaan
tekematta.

5) Perhe olisi paras tulevaisuuden turva - oli se itse
valittu, perinteinen tai jotain silta valilta

Tulevaisuuskeskusteluissa perhe nakyi monessa roolissa.
Perhe toi iloa, merkitysta ja turvallisuutta.

Tulevaisuuskeskusteluissa erityisesti ikaantyneiden
kohdalla kohtaamiset perheen kanssa toivat suurta iloa
arkeen, ja jalkipolvien eldman seuraamista pidettiin
tarkeana.

Monesti perhe ei kuitenkaan ole ongelmaton. Perheissa
on myds surua, huolta, valinpitamattomyytta tai
tulehtuneita suhteita. Odotuksia ja toiveita, jotka eivat
ole kohdanneet.

Kukaan ei kuitenkaan parjaa yksin ja siksi on térkeaa
ymmartaa, etta jokainen tarvitsee laheisia ihmisia,
yhteisdja ja ystavia, joista muodostuu elamaéan tarvitta-
vaa turvaa. Perinteinen perhe voi olla sellainen. Sellaista
voivat my0s tarjota itse valittu perhe, ystavapiiri tai ne
paikat ja yhteisét joihin kuulutaan ja joissa on helppo
olla. Keskusteluissa tuli vahvasti esiin ilo siita, ettd moni-
naisuus eldmanvalinnoissa ja esimerkiksi seksuaalisessa
suuntautumisessa on nykyaan paremmin hyvaksyttya

ja ymmarrettya kuin aiemmin. Tasa-arvon eteen on
kuitenkin tehtava edelleen paljon téita.

Suomessa yksinaisyys ja yksinolo on ollut selkeésti
kasvava trendi. Olennaista ei ole se, ovatko ldhisuhteet
normien mukaisia, vaan etta laheisia on.

6)  Maahanmuutto ja moninainen Suomi on jo monen
arkea - uhkaako paattéjia syrjaytyminen?

Signaaleissa nékyivat myés maahanmuuttoon liittyvat
aiheet. Paallimmaisena naissé ei ollut lainkaan rasismi
tai huoli, vaan hyvin kdytannoénlaheinen realismi. Monelle
keskustelijalle maahanmuutto ja moninainen Suomi on jo
arkea. Yhdella oli muualta tulleita hoitajia, joista oli hyvia
kokemuksia. Toinen pohti sita, miten suomalainen olemi-
sen tapa eroaa muualta tulleiden tavasta, kun Suomessa
kenties kaivataan enemmaén omaa tilaa. Kolmas mietti,
miten terveydenhuollossa selvitaan, jos tyontekijoita
ulkomailta ei ole. Neljas toi esille suomalaisen yhteiskun-
nan kykya ottaa muualta tulevia vastaan.

Tyypillista keskusteluille oli se, ettd maahanmuutto
nahtiin jo osana omaa arkea ja eldaméaa Suomessa. Omissa
naapurustoissa asuu maahan muuttaneita, he ovat
luokkakavereita tai hoitajia. Keskusteluissa pohdittiin,
ymmartavatkd paattajat tavallista arkea ja siihen liittyvia
asioita, tavallista elaméaa, jossa yhteista arkea muualta
tulleiden kanssa rakennetaan.

Diakonissalaitoksen asiantuntijoiden pohdinnoissa tuli
esiin voimakkaasti se, miten vaikeaa suomalaiseen
arkeen, tyohon ja eldaméaan muualta tulleiden on paasta
mukaan. Mikali tulevaisuuden moninaisen Suomen raken-
tamisessa aiotaan onnistua, taman asian on muututtava.

7)  Osalla keskustelijoista on vahvaa tulevaisuususkoa
- mita voisimme oppia heilta?

Tulevaisuuskeskusteluista nousi esiin mielenkiintoi-

nen havainto erityisen optimistisesti tulevaisuuteen
suhtautuvista ryhmista. Néita olivat Suomessa kehitys-
vammaiset, autismikirjoon kuuluvat ihmiset, vaikeavam-
maiset ja maailmalla Diakonissalaitoksen kansainvalisissa
projekteissa mukana olevat valko-venalaiset romanit ja
Somalimaassa toimiva Tulevaisuuden rakentajat -ryhma.

Néiden kaikkien ryhmien tulevaisuusndkemykset olivat
erityisen positiivisia ja he kokivat vahvaa uskoa tulevai-
suuteen ja uskoivat mydés mahdollisuuksiinsa vaikuttaa
siihen. Esimerkiksi Somalimaassa maan vaikea lahihistoria
nahtiin voimana, joka tyontaa eteenpain kohti parempaa
tulevaisuutta, jota ihmiset voivat olla rakentamassa.

Hyvin vaikeita asioita elaméassaan kohdanneiden usko
tulevaisuuteen oli ymmarrettavasti koetuksella. Koso-
vossa kidutusta kokeneet pystyivat keskittymaan tasta
paivasta selviamiseen. Myds monella paihdekuntoutujalla
oli samankaltainen suhde tulevaisuuteen.

Kuitenkin kaikki ryhmat toivat esiin asioita jotka saivat
katsomaan tulevaan; toivo, laheiset, sdéllinen toimeen-
tulo, merkityksellinen tyd ja arkipaivan tavalliset asiat.
Kaikki tama on tarkeaa ja tuo uskoa tulevaan.
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Loppusanat

IImidasema-tyo on ollut
uraauurtavaa - ja se on
vasta alku tulevaisuusvallan
laajentamiselle

Diakonissalaitoksen [Imidasema-tyd on ollut taysin
uuden aéarelld: Suomessa ei ole tiettavasti aiemmin tehty
juurikaan ennakointity6ta, jonka nakékulma olisi nain
vahvasti niiden ihmisten, jotka harvoin paasevat daneen
yhteiskunnallisessa keskustelussa. Projekti on nakékul-
mastaan johtuen merkittadvéd myds kansainvélisesti.

Samalla on realismia todeta, ettd tyd on vasta pilottivai-
heessa. Alkuvuoden 2023 tyo tarjoaa hyvat ja innostavat
mahdollisuudet jatkaa. Saimme arvokasta palautetta,
jonka perusteella tyéta voidaan kehittaa.

Toimijuus syntyy kuulluksi tulemisesta

Palautteen perusteella tulevaisuuskeskustelu on muun
muassa tuonut DL:n asiakkaille ja toimintaan osallistuville
konkreettisen kokemuksen kuulluksi tulemisesta. Kes-
kusteluistakin oli havaittavissa, etta kuulluksi tulemisella
on merkitystad ihmisen toimijuuteen.

Toimijuus tulevaisuuden suhteen nimittain nakyi parhai-
ten sellaisten henkildiden puheessa, joilla oli kokemus
osallistumisesta esimerkiksi vertais-, tuki- tai ohjaustoi-
mintaan tai jotka olivat toimineet esimerkiksi jarjestdissa
aktivismin parissa. Myds aloitteet ja niiden onnistuminen
tyépaikoilla mainittiin useamman kerran.

Keita tulevaisuuskeskustelu sulkee pois?

Yksi DL:n ammattilaisista kommentoi kokemuksen olleen
mielenkiintoinen ja ammattitaitoa kehittava. Samalla han
oli yllattynyt, miten hankalaa keskustelun kdyminen oli
osalle ihmisista. Vaikka tavoitteena oli alussa tuottaa sel-
keéaa kielta ja luoda keskustelupohja, joka olisi mahdolli-
simman helppo osallistua, ei tulevaisuuskeskustelu ollut
kaikkien saavutettavissa. Osin tdma oli odotettavissakin,
silla tydsta jouduttiin alussa rajaamaan pois esimerkiksi
kuvakorttien tuottaminen.

Pilotin aikana DL:n ammattilaisten osaaminen ja tuki
asiakkaille auttoi keskustelujen onnistumisessa. Tulevai-
suuskeskustelu voi olla siis saavutettavaa toisen ihmisen
avulla, yhdessa. Samaan aikaan on darimmaisen tarkeéaa,
ettd kuulluksi tulee juuri ihmisen oma aani. Palaute antaa
hyvat lahtékohdat kehittéa yksinkertaisia menetelmia
ihmisten kuulemiseen.

Yksittaiset havaintomme keskustelun vaikeudesta ilmen-
tavat koko tiimimme huomiota siita, etta yhteiskunnassa
kaytava tulevaisuuskeskustelu on itsessaan monelle
ihmiselle etéista ja jopa vaikeaa. Kieli voi sulkea

ihmisia pois. Jos ei hallitse ennakoinnin kasitteita tai
laajemmat arjenkin kasitteet ovat haastavia esimerkiksi
vamman vuoksi, jaa helposti sivuun yhteiskunnallisesta
keskustelusta. Esimerkiksi paattajille ja ennakoinnin
ammattilaisille havaintomme antaa toivottavasti
inspiroivan haasteen: miten kdymme tulevaisuudesta
sellaista keskustelua, johon mahdollisimman moni voi
aidosti osallistua?

Megatrendit nakyvat kaikkien elamassa

Seitseméan tarkeimman tulkinnan lisdksi on huomionar-
voista, ettei keskustelujen perusteella kukaan yhteis-
kunnassamme saasty isojen murrosten vaikutuksilta.
Vahintaankin ne tunnistetaan.

Kaikissa ryhmissa keskusteluun tuotiin pohdintoja
globaaleihin megatrendeihin liittyen. Eniten mainintoja
saivat sota Ukrainassa ja sen aiheuttama yhteiskunnalli-
nen epdvakaus ja huoli turvallisuudesta, ilmastonmuutos,
teknologian ja tekoalyn kehitys seka tulevaisuuden tyé.
Paasaantoisesti suomalaisissa ryhmissa huolet korostui-
vat suhteessa globaaleihin megatrendeihin. Kansainvali-
sissa ryhmisséa korostui puolestaan optimismi esimerkiksi
teknologian kehittdmisen tuomiin mahdollisuuksiin.
Ikdéntyneista koostuvissa ryhmissé sodan tuoma huoli
tulevaisuudesta tuli vahvasti esiin.

Ilhmiselaman tutuimmat aiheet ovat samaan
aikaan este ja inspiraatio tulevaisuuden
ajattelulle

Tahanastinen limidasema-ty6 tuo hyvin esiin, etta
taloudellinen toimeentulo, mielenterveys- ja terveys-
ongelmat ovat asioita, jotka vaikeuttavat tulevaisuuden
pohtimista. Se itsessdan on arvokas havainto, etta osalle
ihmisista tulevaisuuden miettiminen oman elaman tai
yhteiskunnan nékékulmasta tuntuu lahtékohtaisesti
vaikealta raskaiden haasteiden vuoksi. Osalle tulevaisuus
on yhden paivan pituinen kerrallaan. Naidenkin ihmisten
nakoékulmat tulevaisuuteen ovat arvokkaita dania
tulevaisuuskeskustelussa.

Monelle osallistujiemme tulevaisuuden toiveet ovat hyvin
tunnistettavia; toimeentulo, terveys, ldheiset, hyva arki
ja merkityksellinen ty6 ovat asioita, joita tulevaisuudelta
toivotaan. Ja erdasta keskustelusta kiteytyi: maailma
tarvitsisi niin paljon enemman rakkautta.

Iimidasema-tyo jatkuu tavoitteenaan lisata
tulevaisuusvaltaa

Pilotti teki selvaksi, etta tydlla on arvoa ja kiinnosta-
vuutta. Diakonissalaitoksen asiakkaiden ja ammattilaisten
rohkeuden, luottamuksen ja avoimuuden ansiosta

meilla on lyhyessa ajassa koottu aineisto, joka tuo esiin
yllattavia ndkdkulmia tulevaisuuskeskusteluun.

Tybtavoista on huomioitava, etta toimipisteiden oma
panostus ja aktiivisuus oli merkittava pilotin onnistumi-
seksi. Valmiit materiaalit, kuten keskusteluopas ja video,
koettiin padosin toimiviksi ja hyviksi.
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Jatkossa materiaalia voidaan tuottaa lisaa ja eri tarpei-
siin. Liséksi on harkittava, kuinka tarkkana tutkimuksena
ty6ta halutaan tehda. Jatkossa uusien keskustelujen
hyoédyntaminen esimerkiksi akateemisena laadullisena
tutkimuksena voisi puoltaa paikkaansa.

Tarkeaa on myds se, etta pilotin aikana tehty tulkinta-
ty6 viedaan takaisin keskusteluun osallistuneille DL:n
asiakkaille ja toimintaan osallistuville. Diakonissalaitok-
selle on tarkeaa keskustella asiakkaidensa ja toimintaan
osallistuvien kanssa siita, millaisia ajatuksia tulkintatyo ja
lopputulokset herattavat etenkin keskusteluun osallis-
tuneiden joukossa, mutta myds laajemmin. Tulkinnasta
ja jatkotulkinnoista viestitaan paattajille ja medialle. Ne
ovat my0s térkeitd tydkaluja Diakonissalaitoksen oman
toiminnan kehittdmisessa ja projektien valmistelussa.
Toivomme, ettd nakdékulmat tuovat konkreettisia
ajatuksia myds suomalaisille paattajille ja hallinnolle siita,
miten suomalaista yhteiskuntaa pitaisi kehittaa.

lImidasemista ja tulevaisuustydsta on tarkoitus tulla osa
Diakonissalaitoksen pysyvaa toimintaa, joka vaikuttaa
yhteiskuntaan. On myds sanottava, etta limidase-
ma-tydssa olemme l6ytaneet paitsi jotain yhteiskunnan
ja tulevaisuuskeskustelun kannalta merkittavaa, myos
jotain inhimillisesti syddameen kayvaa ja koskettavaa.

Kehitdmme parhaillaan tapoja jatkaa limidasema tyota
jatkossakin mahdollisimman jarkevasti ja osallistavasti
- ja tahan tyohon kutsumme mukaan kaikki aiheesta
innostuneet!

Kehitdmme tyoté erés kirkas tavoite mielessa: yha
suuremmalla joukolla tulee olla tulevaisuusvaltaa. Kuten
totesimme raportin alussa, tulevaisuusvallalla tarkoite-
taan mahdollisuutta osallistua tulevaisuuskeskusteluun
ja olla mukana vaikuttamassa tulevaisuuden valintoihin.
Tulevaisuusvalta laajenee, kun paatamme laajentaa sita.
On aika olla rohkea.

Lammin kiitos kaikille osallistuneille!

Maija Hyle

Toimialajohtaja, Diakonia ja sosiaalinen vastuu, DL

Maiju Lehto
Asiantuntija, DL

limidasema-tyon tiimi

Ellun Kanojen tiimi
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Tervetuloa mukaan Diakonissalaitoksen IImicasema-tyohon!

Diakonissalaitoksen toimipisteet toimivat nyt myoés limidasemina,
joissa keskustellaan tulevaisuudesta.

Kaikille hyvan ja ihmisarvoisen tulevaisuuden rakentamiseen Suomessa
tarvitaan ihan jokaisen ajatuksia.

Tassa keskusteluoppaassa kerrotaan miten jarjestat
tulevaisuuskeskustelun toimintaanne osallistuvien ihmisten kanssa.

Kiitos, etta olet mukana!

Mista on kyse?

Diakonissalaitos aloittaa ihmisarvosignaalien keruun yhdessa asiakkaidensa kanssa.
Taman tyon avulla keradmme signaaleja, eli merkkeja ja viesteja ihmisarvoisesta
tulevaisuudesta niilta ihmisilta, jotka harvoin paasevat tulevaisuuskeskustelussa
aaneen: omilta asiakkailtamme. Tydsta on tarkoitus tulla pysyva osa
Diakonissalaitoksen toimintaa, ja sita voidaan tehda eri muodoissa ja menetelmilla
myohemmin. Tassa oppaassa kerrotaan, miten jarjestat tulevaisuuskeskustelun
ensimmaista kertaa omassa toimipisteessanne.

Miksi Diakonissalaitos haluaa kerata signaaleja
ja mita signaaleilla tehdaan?

Tulevaisuus ei vain tapahdu, vaan se rakennetaan - niiden ajatusten pohjalta,
mita ihmisilla nyt on. Pyrimme taman tyoskentelyn avulla |6ytamaan tapoja
merkitykselliseen osallistumiseen yhteiskunnan toivottavan tulevaisuuden
rakentamiseen. Menneisyys on ihmisten rakentama kuten tulevakin.
Diakonissalaitoksen asiakkailla on tarjottavanaan tulevaisuuteen arvokkaita
nakokulmia, jotka usein jaavat kuulematta. lImidasema-tydssa kerddmme naita
nakokulmia asiakkailtamme ja viemme niita paattajille, laajemmin suomalaiseen

tulevaisuuskeskusteluun seka myds Diakonissalaitoksen oman tyén suunnitteluun.

Miten signaalien keruu tapahtuu?

Signaalien keruu voi jatkossa tapahtua monin eri tavoin ja painottua myos eri asiakas-
ja osallistujaryhmiimme. Nyt tyo aloitetaan jarjestamalla tulevaisuuskeskusteluja eri
toimipisteissamme ja kasissasi oleva opas ohjaa tahan tydhon. Nyt jarjestettavat
tulevaisuuskeskustelut on muotoiltu niin, ettd ne toimisivat mahdollisimman

monelle eri ryhmalle. Mikali koet, etta tulevaisuuskeskustelu tassé muodossa ei

sovi omille asiakkaillesi, ei huolta. Pyrimme siihen, etta tulevaisuudessa jokainen
asiakasryhmamme paasee aaneen eri projekteissal
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Mita sinun toimipisteeltasi tarvitaan?

Toimipisteeltasi tarvitaan keskustelulle fasilitaattori ja kirjuri, sopiva tila 3-15
osallistujalle, tietokone keskustelun kirjaamista varten ja videon nayttamiseen. Varaa
aikaa 1,5 tuntia ja kutsu ihmiset mukaan. Kutsut, raportointipohja ja osallistujille
jaettava tietoisku-flaijeri I6ytyvat keskusteluoppaan liitteista ja voit printata ne
itsellesi ja osallistujille. Voit varata myds tarjottavaa keskustelijoille seka maalarinteipin
ja tussin, joilla oman etunimen voi merkita rintaan ennen keskustelua.

Nain jarjestat tulevaisuuskeshkustelun
omassa toimipisteessasi
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@ VALMISTAUTUMINEN

A) Keraa tiimi
Tulevaisuuskeskustelun jarjestamiseen tarvitaan 1 fasilitaattori ja 1 kirjuri. Vaikka et
olisi aiemmin vetanyt keskusteluja, nyt on hyva tilaisuus kokeilla!

B) Valitse ajankohta ja kutsu osallistujat

Ensimmaiset tulevaisuuskeskustelut jarjestetaan 16.1.-24.2.2023. Valitkaa omalle
tiimillenne sopiva ajankohta ja kutsukaa osallistujat mukaan. Yksi keskustelu kestaa
n. 1,5 tuntia. Taman keskusteluoppaan liitteena |dydatte printattavan kutsun

toimipisteenne seinalle ja/tai jaettavaksi jonka voitte tdydentaa oikeilla paivamaarilla.

Lisaksi liitteessa on myos tekstiviestiksi tai Whatsapp-viestiksi sopiva kutsu, seka
sahkoépostikutsu.

C) Valitse tila
Tilaksi keskustelulle sopii parhaiten tila, jossa osallistujat paasevat istumaan rennosti
ringissa tai esimerkiksi sohvilla ja nojatuoleilla.

D) Tulosta osallistuijille flaijeri
Oppaan liitteena on flaijeri, jonka voitte printata ja jakaa osallistujille kun keskustelu

alkaa. Flaijerista selviaa yhdella silmayksella, mista IImidasema-tyossa ja keskustelussa

on kyse. Flaijerin avulla voitte kayda lapi myds keskustelun pelisdannat.

/ Keskustelun pelisaannot

=
S SiE

Kuuntelemme keskustelunvetéjan
ohjeita. Han kertoo miten keskustelu
etenee esittamalla kysymyksia ja
jakamalla puheenvuoroja.

Olemme kiinnostuneita toistemme kokemuksista
ja ajatuksista, vaikka ne olisivat erilaisia kuin
omamme. Voin aina myds pyytaa jos jokin on

epaselvaa “Kertoisitko lisaa ajatuksistasi¢” tai
“Kertoisitko tarkemmin mita tarkoitate”

Antakaa toisillenne tilaa
puhua ja pohtia. Kuunnelkaa
toisianne rauhassa.

Jaamme keskustelussa
ajatuksiamme. Hyva keskustelu syntyy
rohkeudesta sanoa aaneen.

\_

~




E) Valitse miten naytat osallistujille videon

Olemme kuvanneet osallistujille videon tueksi keskustelun aloittamiseen. Videolla
Diakonissalaitoksen tyontekija kay malliksi tulevaisuuskeskustelua asiakkaidenne
kanssa. Video kestaa nelja minuuttia ja se naytetaan keskustelun alkajaisiksi
virittdmaan ja kannustamaan keskusteluun. Video on myés oppaan liitteena.

F) Kirjurille: Kopioi itsellesi keskustelun raportointipohja

Keskusteluoppaan liitteena on raportointipohja keskustelua varten. Kopio se omalle
tietokoneellesi tekstinkasittelyohjelmaan ja kirjaa keskustelu ohjeiden mukaan pohjaan
keskustelun aikana.

G) Valmistele kahvit tai muu tarjottava

On mukavaa, jos keskustelijoille voidaan tarjota toimipisteessa kahvit pienen purtavan
esim. keksien tai muun vastaavan kera. Turvallinen ilmapiiri syntyy, kun ihmiset kokevat
olonsa huomioiduiksi ja tervetulleiksi.

@ KESKUSTELUN VETAMINEN

Tulevaisuuskeskustelun vetaminen onnistuu alla olevan rungon avulla. Téman osion
lopussa on vinkkeja seka fasilitaattorille etta kirjurille.

Keskustelussa on nelja teemaa:
Tulevaisuuden hahmottaminen ja merkitys
Arki ja elama Suomessa
Huolet ja toivo
Toimijuus

Tavoitteena on kayda lapi teemat kaikilla annetuilla kysymyksilla. Jos tuntuu etta on
aikaa ja tilaa, voitte kasitella myds syventavia kysymyksia. Fasilitaattorin tehtavana on
huolehtia, etta aika riittaa. Voitte toki jatkaa keskustelemista yli sovitun ajankin, jos se
sopii osallistujille.

KESKUSTELUUN VALMISTAUTUMINEN JA LAMMITTELY (25 MIN.)

A) Toivota tervetulleeksi, tarjoa kahvit ja jaa flaijeri

Osallistujat saapuvat paikalle ja ottavat kahvia, teeta tai muuta pienta tarjottavaa.
Osallistujat asettautuvat mukavasti. Samalla heille jaetaan flaijerit, joihin on koottu
olennaisimmat tiedot keskustelusta.

Laitetaan maalarinteipilla nimilappu rintaan, jos ei olla tuttuja.

B) Aloittakaa keskustelu esittaytymisilla ja kuulumisilla

Fasilitaattori toivottaa osallistujat tervetulleeksi tulevaisuuskeskusteluun.
Esittaydytaan, kerrotaan etunimi ja ika (ikd on tarkeaa aineiston tutkimuksen
nakoékulmasta). Lammittelyksi ja “jadn murtamiseksi” pyydetaan osallistujia kertomaan,
millaisesta paivasta ja tunnelmista he saapuvat tahan keskusteluun.
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C) Kaykaa lapi, miksi tanaan ollaan koolla ja mitka ovat keskustelun pelisaannot
Fasilitaattori pyytaa kaikkia ottamaan esiin flaijerin. Kaydaan siita kohta kohdalta lapi:
mita tanaan ollaan tekemassa, miksi, mita keskustelun tuloksilla tehdaan ja keskustelun
pelisaannot.

FLAIJERI

Miksi keskustelu jarjestetaan?

Keskustelun avulla Diakonissalaitos keraa signaaleja ja ajatuksia
tulevaisuudesta tavallisilta ihmisilta. Tama tulevaisuuskeskustelu on

todellista pioneerity6ta, silla yleensa keskustelu tulevaisuudesta on varattu
yhteiskunnan paatdksentekijoille. Kaikille hyvan ja ihmisarvoisen tulevaisuuden
rakentamiseen tarvitaan kuitenkin jokaisen aanta. Toivottu tulevaisuus
rakennetaan yhdessa.

Mihin keskustelussa syntyneita ajatuksia kaytetaan?

Keskustelussa syntyneet ajatukset kirjataan ylés. Kommentteja ei voi
yhdistaa kuitenkaan keneenkaan henkildokohtaisesti, kirjurille kerrotaan vain
etunimi ja ika. Tulevaisuuskeskusteluja kaydaan useassa Diakonissalaitoksen
toimipisteessa. Kun kaikki keskustelut on kayty, ne kerataan yhteen

ja keskusteluista tehdaan tulkinta siita, millaiset asiat keskusteluissa
tulevaisuudesta nousevat esiin ja mita nama asiat kertovat tulevaisuudesta.
Nama tulevaisuusterveiset viedaan suomalaisille paatoksentekijoille.
Valtionvarainministerid saa yhteenvedon tyon tuloksista ja hyodyntaa tuloksia
suunnitellessaan omaa toimintaansa kansalaisten kanssa. Diakonissalaitoksen
omassa tyossa tuloksia hyddynnetaan myos vaikuttamistydssa seka uusien
projektien aloittamisessa.

Keskustelun pelisaannot
Kuuntelemme keskustelunvetajan ohjeita. Han kertoo miten keskustelu etenee
esittamalla kysymyksia ja jakamalla puheenvuoroja.

Annamme toisillemme tilaa puhua ja pohtia. Kuuntelemme toisiamme rauhassa.

Olemme kiinnostuneita toistemme kokemuksista ja ajatuksista, vaikka ne
olisivat erilaisia kuin omamme. Voin aina myds pyytaa jos jokin on epaselvaa
“Kertoisitko lisaa ajatuksistasi2” tai “"Kertoisitko tarkemmin mita tarkoitat2”

Jaamme keskustelussa ajatuksiamme. Hyva keskustelu syntyy rohkeudesta
sanoa aaneen.

D) Katsokaa yhdessa video

Videolla Diakonissalaitoksen tyontekija keskustelee tulevaisuuteen liittyvista aiheista
asiakkaidenne kanssa malliksi. Annetaan tarvittaessa tilaa ajatuksille ja tunteille, joita
video herattaa keskustelijoissa.

E) Ohjatkaa keskustelemaan parin kanssa: Missa tilanteessa itse viimeksi mietit
tulevaisuutta? Mita tilanteessa tapahtui? [Kirjuri valmistautuu.]

Osallistujat keskustelevat hetken pareittain, missa tilanteessa itse miettivat viimeksi
tulevaisuutta.



VARSINAINEN TULEVAISUUSKESKUSTELU (60 MIN.)

Lammittelyn ja parikeskustelun purku:

Missa tilanteessa itse viimeksi mietit tulevaisuutta? Mita tilanteessa tapahtui? Kirjuri
aloittaa kirjaamisen. (Tulevaisuuden hahmottaminen ja merkitys)

Jaetaan koko porukalle mista asken puhuttiin: missa tilanteessa osallistujat miettivat
viimeksi tulevaisuutta. Kirjuri aloittaa kirjaamaan ylos keskustelua mahdollisimman
tarkasti raportointipohjaan. Porukan koosta riippuen joko kaydaan lapi koko rinki tai
jos osallistujaryhma on iso, otetaan muutamia ajatuksia sen mukaan kuka haluaa jakaa.

Aloitetaan keskustelu alla olevista kysymyksista. Fasilitaattori esittaa kysymyksen
ja jakaa puheenvuoroja. Jos on vaikeaa saada keskustelua kayntiin, han voi kysella
ihmisilta:

“Pekka, sulla oli paljon sanottavaa kun keskustelitte parin kanssa,
haluaisitko jakaa meille muille2”

“Maisa, missa tilanteessa sulle tuli eteen tulevaisuuden pohtiminen?
Mita silloin tapahtui2”

“Mita ajatuksia teille tulee mieleen siita mita Pekka kertoi2”

Kysymykset:

1. Mitd sana “tulevaisuus” ylipddnsa tuo teille mieleen? Apukysymyksida: Kun mietit tata
sanaa, mietitteké omaa tulevaisuutta, jotain tiedekertomuksia tai elokuvia? Tai jotain
ihan muuta? (Tulevaisuuden hahmottaminen ja merkitys)

2. Jos voisit valita yhden asian nykyisyydestd minké muuttaisit tulevaisuudessa,

mikd se olisi?¢ Voi olla omasta eldmdstd tai yleisemmin maailmasta. (Tulevaisuuden

hahmottaminen ja merkitys)

3. Jos mietit eldmddsi 10 vuotta taaksepdin, mitd piddat isona muutoksena eldmdassdsi
ja arjessasi? Mistd se johtuu? (Arki ja eldmdé Suomessa)

4. Millaista olisi hyvd arki tulevaisuudessa mielestdnne? Mitd siihen kuuluu? (Arki ja
eldmd Suomessa)

5. Millaisia asioita ajattelet tarvitsevasi, jotta hyvd arki voisi toteutua? (Arki ja eldmd
Suomessa)

6. Mikd sinua huolestuttaa tulevaisuudessa? (Huolet, toivo)
7. Mikd tuntuu sinusta tulevaisuudessa hyvdltd ja toiveikkaalta? (Huolet, toivo)

8. Miettikaad jokin tilanne jossa olet kokenut voivasi vaikuttaa tulevaisuuteen.
Mitd siind tapahtui? (Toimijuus)



Syventavat kysymykset, joita voi kayttaa lopuksi jos on aikaa ja keskustelu sujuu.

9. Kun olit lapsi, millaiseksi ajattelit silloin tulevaisuuden, eli ajan jota nyt eldt omassa
eldmdssdsi tai yleisemming Mitd siitd toteutui, mitd ei? (Tulevaisuuden hahmottaminen
ja merkitys)

10. Mikd sinut on ylléttanyt viime vuosina? Omassa eldmdassasi tai yleisemmin
maailmassa, esim. uutisissa tai muussa? (Tulevaisuuden hahmottaminen ja merkitys)

11. Usein sanotaan: “on lottovoitto syntyd Suomeen”. Mitd ajatuksia tdmdé sanonta teissa
herdttdda? (Arki ja eldmd Suomessa)

12. Muistatko tilannetta, jossa olisit suhtautunut tulevaisuuteen erityisen toiveikkaasti.
Mitd siind tapahtui? (Huolet, toivo)

LOPPUHARJOITUS
(jos on aikaa ja tuntuu silta, etta harjoitus sopii ryhmalle)

Lopetetaan keskustelu pikkuhiljaa ja tehdaan viela lopuksi harjoitus, jossa
“muistelemme” tulevaisuutta. Ottakaa vield parit ja miettikaa elamaa 1-5 vuoden
paahan, saat itse valita. Jotain hyvaa on tapahtunut. "Muistele” miten tuohon hyvaan
tilanteeseen paadyttiin. (Toimijuus)

Otetaan pari nostoa ryhmasta muisteluista ja kirjuri kirjaa ne yl6s.
KESKUSTELUN LOPETUS (5 min.)
Aletaan lopetella keskustelua. Mita ajatuksia keskustelu teissa heratti?

Fasilitaattori ottaa muutaman noston ryhmasta. Kirjuri kirjaa yl6s. Fasilitaattori paattaa
keskustelun, esimerkiksi alla olevilla sanoilla:

Lammin kiitos kaikille mukana olosta ja ettd annoitte aikaanne tdlle keskustelulle!
Tdma keskustelu oli osa keskustelusarjaa, jonka avulla kerétddn ajatuksia ja signaaleja
tulevaisuudesta Diakonissalaitoksen asiakkailta. Tasta teiddn seké muiden ryhmien
keskusteluista nousseet ajatukset kootaan yhteen. Ne IGhetetddn tutkittuna ja
tiivistettyna pakettina suomalaisille paattdjille kuten valtionvarainministeriélle ja
Diakonissalaitokselle, jotta sen tydtd ja palveluja voidaan kehittda tulevaisuudessa.
Kiitos!



TULEVAISUUSKESKUSTELUJEN AIKAJANA:

/ Tammikuu \ / Helmikuu \ / Maaliskuu \ / Huhtikuu \

Imi Keskustelut Keskustelujen Opit, jatkon ideointi
rkrlloas-etcnan Diakonissalaitoksen tulkinta- ja tulosten pohdinta
aynnistys toimipisteissa tydskentely HDL:n pisteissa.

11.2. 16.1.-24.2. 27.2.-3.3.

N N

Tulosten julkistus
Auroran paivana

10.3

.

OHJEITA FASILITAATTORILLE

Fasilitaattorin on tarkeaa luoda mukava ilmapiiri, jossa ihmiset kokevat voivansa
vaihtaa ajatuksia arvostavasti ja turvallisesti. Keskustelussa ei ole “vaaria vastauksia”,
eikd havaintoja tarvitse arvottaa laisinkaan. Tulevaisuus voi olla myds herkka aihe
ihmisille, jotka ovat kokeneet rankkojakin vastoinkaymisia. Siksi fasilitaattoreiden
ymmarrys ja herkkyys asiakkaidenne tilanteelle on keskustelussa onnistumisessa
tarkeassa roolissa. Kayta olemassa olevaa osaamistasi ja kokemustasi rohkeasti
hyodyksi.

Jos keskustelu jumiutuu, voit kohdistaa kysymyksia ja pyytaa ihmisia kommentoimaan
edellisia puheenvuoroja. “Mita ajatuksia sinulle herasi siitéa mita Pekka sanoi2” tai
jatkamaan kysymyksissa eteenpain. Jos keskustelussa ajauduttaisiin konfliktiin tai
epakunnioittavaan savyyn, voit muistuttaa pelisaanndista. Jos keskustelu kavisi
jollekulle liian raskaaksi, siita voi poistua kesken. Huolehdi siina tapauksessa tilanteen
purkamisesta jalkikateen.

Fasilitaattori aloittaa ja lopettaa keskustelun, pitaa huolta ettd mahdollisimman moni
paasee aaneen ja vie keskustelua eteenpain ajan puitteissa.
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OHJEITA KIRJURILLE

Kirjuri on tarkeassa kuuntelijan ja havainnoijan roolissa, jotta saamme signaaleja
kerattya. Keskusteluoppaan liitteena on raportointipohja. Kopio se omaan
tekstinkasittelyohjelmaasi. Kirjuri kirjaa keskustelua mahdollisimman tarkasti pohjaan.
Tarkeinta on, ettad kunkin osallistujan ajatus saadaan talteen, aivan sanatarkkaa
kirjaamista ei ole tarpeen tehda. Aloita keskustelijan nimella ja kirjaa keskustelijan
ajatukset ja kommentit yl6s. Erota seuraava kommentti alkamaan selkeéasti omalla
rivilladn kommentoijan nimella.

Laheta raportointipohja projektipaallikkd Maiju Lehdolle maiju.lehto@hdl.fi
24.2.2023 mennessa.

LOPUKSI JA YHTEYSTIEDOT
Keskusteluun tulevaisuudestamme ja ihmisarvoisesta elamasta tarvitaan ihan jokaista.
Kiitos, etta olet mukana!

Maiju Lehto
Projektipaallikko
+358 50 575 3339
maiju.lehto@hdl.fi

Maija Hyle

Toimialajohtaja, yleishyodyllinen toiminta
+358 50 4341123

maija.hyle@hdl.fi

Elina Kiiski-Kataja

Tutkimusjohtaja, Ellun Kanat,

Diakonissalaitoksen kumppani hankkeen toteuttamisessa,
tulevaisuustydskentely

+358 44 540 3367

elina.kiiski-kataja@ellunkanat.fi
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