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1.

Roottori-projektin
lahtokohtia

Toiminta-alue ja resurssit

Roottori-projekti (Roottori 1') oli Helsingin Diako-
nissalaitoksen koordinoima lihiéprojekti, joka

toimi itdisen Helsingin (Vesala, Kivikko) ja itdisen
Vantaan alueella (Linsimiki). Projekti aloitti toimin-
tansa keviilld 2010, jolloin tyontekijit rekrytoitiin

ja hankittiin toimitilat Kurkimaen teollisuusalueelta
Sirrikujalta kilometrin piisti Kontulan metroasemaa.
Projektipdillikoksi palkattiin Kaija Tuuri, projektiasi-
antuntijaksi Sakari Selin ja projektityontekijoiksi Seija
Heiskanen ja Timo Kaartinen. Projektin henkil4stdssi
tapahtui vaihdos elokuussa 2012, kun projektipaillik-
ko Kaija Tuuri siirtyi takaisin Diakonia-ammatti-
korkeakoulun palvelukseen. Tamin jilkeen Roottori-
tiimi jatkoi eteenpdin kolmen hengen voimin Sakari
Selinin johdolla.

Projektin rahoituksesta vastasivat Raha-automaat-
tiyhdistys ja Helsingin Diakonissalaitos. Tutkimus-
osaaminen ostettiin Diakonia-ammattikorkeakou-
lulta. Projektilla oli Helsingin Diakonissalaitoksen
edustajista koostunut johtoryhmi seki Diakonissa-
laitoksen ja yhteistyokumppaneiden edustajista
koostunut ohjausryhma. Ohjausryhmissi olivat
edustettuna Helsingin kaupungin sosiaalivirasto,
Helsingin Mikaelin seurakunta, Hakunilan seurakun-
ta, Hakunila-Linsimiki ty6ttomit, Tyottomien val-
takunnallinen yhdistys, Setlementtiliitto, Diakonia-
ammattikorkeakoulu sekd Amica. Projektin rahoitus

oli kolmivuotinen ja piattyi maaliskuun lopussa

1 Puhuttaessa Roottori-projektissa tassa arvioinnissa tarkoite-
taan Roottori 1-vaihetta. Roottori 2 sai rahoituksen RAY:Ita
vuosiksi 2013-2014.
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2013. Raha-automaattiyhdistys myonsi joulukuussa
2012 Helsingin Diakonissalaitokselle kaksivuotisen
(2013-2015) lisdrahoituksen Roottori-projektin
jatkokehittelylle.

Projektin tavoitteet

Projektin tavoitteina olivat vahvistaa ihmisten kykya
huolehtia itsestdidn ja tukea ja kiynnistdd asukaslih-
toistd kansalaistoimintaa. Projektin erityisena tarkoi-
tuksena oli kehittdd kansalaistoimintaa tuottava ja
vahvistava menetelmi sekd mallintaa sitd my6s mui-
den toimijoiden ja projektien kiytt66n. (Roottori —
osallistavan kansalaistoiminnan projekti taantuvissa
13hiossd. Ray-hakemus 2009.) Kansalaistoimintaa
tuotettiin ja vahvistettiin kansainvilisesti kehitetyn
Cable-valmennuksen? avulla. Valmennuksen

aikana osallistujat kdvivit lipi omaa historiaansa,
tutkivat lihiympirist6dan ja analysoivat sekd omaa
historiaansa ettd lahiyhteis63in. Tavoitteena oli
synnyttdd asukkaiden omaehtoista toimintaa. Oma-
ehtoisen toiminnan luonteen haluttiin olevan jotain
muuta kuin puuhastelu asuinalueella, sen haluttiin
kadntyvin aktiiviseksi kansalaisuudeksi, joka olisi
siten yhteiskunnalle hy6dyllisti. Erityisesti halut-
tiin tuottaa toimintaa, joka tuli suoraan asukkaiden
hyo6dyksi, ei niinkdin vapaaehtoistoimijoita muiden
toimijoiden tarpeisiin. (Johtoryhmi 30.8.2011.)
Perimmaiseni tarkoituksena oli tiedostamiseen
perustuva muutos ihmisten elimdssd. Tdma muutos
toimii kdyttovoimana laajemmalle kansalaisaktivis-
mille. (K6kko 2011.)

Raha-automaattiyhdistykselle (2009) lihetetyssd
hakemuksessa projektin kuvattiin etenevit kolmessa
vaiheessa. Ensimmiisessi vaiheessa projektityon-
tekijoiden oli tarkoitus etsii 20—24 yhteistagenttia,
jotka tuli valmentaa Cableen perustuvan yhteisoval-

2 Cable muodostuu englanninkielisistd sanoista Community
Action Based Learning for Empowerment. Siitd on aiemmin
kaytetty myds nimitystd exposure-metodi.
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mennuksen avulla. Toisessa vaiheessa oli tarkoitus
kiynnistid yhdessi yhteisGagenttien kanssa yhtei-
sOtyOpajoja, joihin muita alueiden asukkaita tuli
kutsua. Yhteis6tyOpajojen tarkoituksena ajateltiin
olevan arjen kehittimiskohteiden tunnistaminen

ja priorisointi. Tarkoituksena oli synnyttda erilaisia
projekteja, kuten vertaisapuryhmii ja edunvalvon-
taryhmii, joissa asukkaat itse toimisivat aloitteen-
tekij6ini ja toteuttajina. Toiminnoilla oli tarkoitus
parantaa arjen hyvinvointia, vahvistaa ystivyys- ja
vertaistukisuhteita, lisitd osallistumisen mahdolli-
suuksia, luoda edellytyksii yksilolliselle ja yhteis6l-
liselle kehittymiselle, koulutukseen ja tyGelimain
siirtymiselle, oppia kiyttimain palveluja seki
kaynnistdd asukasyhdistys- ja jirjestotoimintaa.
Kolmannen vaiheen tarkoituksena oli vakiinnuttaa
tdm3 osaksi alueen yhteisorakennetta. (Roottori —
osallistavan kansalaistoiminnan projekti taantuvissa
13hi6ssi. Ray-hakemus 2009.)

Kuvio 1: Cable-valmennuksessa kaytetyt menetelmat

Cable-valmennus

Cable-valmennus koostuu erilaisista metodeista,
joita on jo pitkdin kiytetty tyontekijéiden koulutta-
misessa diakonia- ja sosiaalityon kentilla Suomessa
jamuualla Euroopassa. Valmennus on tiedostamis-
ta ja yhteisollisyyttd vahvistavien metodien koko-
naisuus, jossa oman elaimintarinan kisittelyn,
fenomenologisen havainnoinnin ja hermeneuttisten
yhteisten keskustelujen avulla avarretaan osallistuji-
en tietoisuutta sekd omasta itsestd ettd ymparistosti
ja opitaan analysoimaan niitd yhteiskunnallisia
prosesseja, jotka ulottuvat ihmisten arkeen. Tavoit-
teena on yhteinen toiminta asioiden parantamiseksi.
Metodeina kiytetiin muun muassa itsereflektiota,
ryhmityoskentelyn eri muotoja, havainnointia,
analysointia ja yhdessi reflektointia seki erilaisia
luovia menetelmii analysoinnin ja reflektion tukena.
(ks. esim. Valve 2005 ja 2011.)

CABLE

valmennus

Léhde: Liisa Bjérklund 2012

Valmennuksesta on kirjoitettu kuvauksia suomeksi
jo useitakin (Valve 2005, 168-182; Halttunen-Som-
merdahli.a., 20-21; Latvus & Maunuksela & Hyviri

2005). Sen kiytt6i on sovellettu Helsingin kaupun-
gin yhdyskuntatyontekijoiden tyopaikkakoulutuk-
sessa (Atacocu u 2010) sekd Helsingin Diakonissa-



laitoksen tydntekijéiden yhteis6valmennuksessa
(Kylmila & Rinta-Panttila & Korhonen 2011; Valve
2011). Hollannissa valmennusta on tulkittu teoreet-
tisesti (Baart 2001) ja Ruotsissa siitd on kirjoitettu
kasikirja (Bjorklund & Sandahl & Stenow 2004).

Edelli esitettyjen raporttien ja tutkimusten pe-
rusteella voidaan todeta, etti vastaavanlainen kou-
lutus on ollut kiytdssi jo 1990-luvulta lihtien, tosin
eri nimelli. Se on kehitetty kansainvilisessi ver-
kostossa, jota on koordinoitu kirkkojen yhteiskun-
nallisen ty6n verkoston European Contact Group’n
(ECG) kautta. Selkeammin Cablen suuntaan kehitys-
ty0 on lihtenyt sen kehittyessi ja organisoituessa
valmennuksen suuntaan. Suomessa Cablen kehityk-
sestd ovat vastanneet Diakonia-ammattikorkeakou-
lu, Vantaan seurakuntayhtymin yhteiskunnallinen
ty6 sekd Helsingin Diakonissalaitos Kaija Tuurin
toimiessa kansallisena koordinaattorina.

Cable-valmennuksen paikka yhteis6tyon kentéassa

Cable-valmennus on yksi yhteis6ty6n menetelmas.
Yhteis6tyo sinillian on laaja menetelmaillinen
suuntaus, jonka sisilla on monenlaisia, toisistaan hy-
vinkin paljon eridvid suuntauksia. Cable-valmennus
on sitoutunut yhteison kehittimisen (Community
development) suuntaukseen.

Community development -suuntauksen katso-
taan kuuluvan radikaaliin yhteis6ty6n traditioon.
Radikaalin yhteisotyon keskiosséd on yhteisossa
harjoitettu vallankiytts ja siitd seuraava rakenteel-
linen epitasa-arvo. Niiden havaitseminen nihdiin
muutoksen laht6kohtana. Yhteison kehittimiseen
pyritidn tietoisuutta nostattavien menetelmien
avulla tukien ja mahdollistaen asukkaiden omaa
toimintaa (ks. esim. Popple 1995).

3 Yhteisotyd tunnetaan myds nimelld yhdyskuntatyo.
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Miksi Roottori?

Roottori-projekti toi Cable-valmennuksen 13hio-
tyon menetelmiksi. Roottorin tarkoituksena oli
siirtdd tyontekijoiden kouluttamiseen kiytetyn Cab-
len perusrakennetta asukasaktivismin lisddmiseen
13hio6issa. Projektin tehtivina oli kehittida Cable-val-
mennuksesta malli, joka olisi sovellettavissa yhteis6-
ty6ssd milld tahansa alueella. Kun aiemmin doku-
mentoiduissa hankkeissa ja projekteissa metodiikkaa
on tarkasteltu osana tyontekijan ymmarryksen
avautumista suhteessa asiakkaan voimaantumista
tuottaviin asioihin, oli Roottori-projektin haasteena
tuottaa samanlaista oivallusta ja voimaantumista
asukkaiden omaan elimiin, jotta he voisivat ottaa
enemman vastuuta itsestddn ja lahiympiaristostadn.
Roottorin kolme tyontekijii (Seija Heiska-
nen, Timo Kaartinen ja Sakari Selin) osallistuivat
Helsingin Diakonissalaitoksen tyontekijoilleen
jarjestaimdin Cable-valmennukseen. Omaan
valmennukseensa liittyvand kehittimishankkeena
he suunnittelivat ensimmaisen asukkaille tarkoi-
tetun Roottori-valmennuksen. Projektipiallikko
Kaija Tuuri puolestaan on osallistunut vastaavaan
kansainviliseen valmennukseen vuosia aikaisem-
min. Lisiksi hin on ollut kouluttajana vastaavissa
valmennuksissa seki kotimaassa ettd ulkomailla.
Cable-metodiikka on kehittynyt kansainvilisessd
hankkeessa, jossa hin on ollut kansallisena koor-
dinaattorina. Taman hankkeen my6ti pilotoitiin
Helsingin Diakonissalaitoksen henkil6stovalmen-
nus sekd valmentajavalmennus, joiden kehittelyssi
ja toteutuksessa Tuurilla on ollut keskeinen rooli.
Kuvio 2 kokoaa Roottoriprojektin osatekijoitd ja
havainnollistaa projektin kontekstia ja tavoitteita.
Tassi arvioinnissa tarkastellaan, kuinka Roottori-
projekti onnistui tavoitteissaan kehittdd yhteisval-
mennusmenetelmad kansalaisaktiivisuutta luovana
toimintana ja tarkastellaan niitd haasteita, jotka
jdivit Roottori 2:n kohdattaviksi.



Kuvio2: Roottorin toimintaymparisto ja osatekijat

LANSIMAKI

Seija Heiskanen

e Alueen sosiaalinen eheys

Alueelle syntyy kestava vahvistuu ja viihtyvyys paranee.

® Aluekoordinaattori .
ja -toimikunta (kunta) yhteisorakenne, e Asukkaiden sosiaaliset,
o Hakunilan joka parantaa arjen taloudelliset ja terveydelliset erot
seurakunta hyvinvointia kaventuvat, etniset jannitteet
® 4V-projekti vahenevat.
paattymassa
® Kansainvélinen
yhdistys , \
Qe =0 ja koulu Yhteisdagentit ' .
@ vetajing ® Pienryhméatoiminnan
) aktivointi ja tukeminen
Kl Asukkaat Alueen asukkaat ) i
R . S osallistuvat kannustavat mukaan B ?Slfkkaat itse ryhtyvat
U Sgk.arl Selin ja luovat kansalaistoimintaan toimintaan.
® Kivikko-seura \ i , ja heidan elaman- e He kykenevit pitamaan
® Mikaelin toiminnan. laatunsa paranee huolta itsestaan ja kayttamaan
s?ur?kun.ta . oikea-aikaisesti tarvitsemiaan
k k?h'?pfojf]kt'" ‘- sosiaali- ja terveyspalveluja.
e Aluetyéryhma
(srk, kunta,

VESALA

kolmas sektori)

Timo Kaartinen
Nuorisoasiainkeskus
Talotoimikunnat
Lahioprojekti
Lahidasema ja
Symppis
Aluetyéryhma

(srk, kunta,

kolmas sektori)

Projektin tyontekijoiden
rekrytointi ja projekti-
organisaation luominen

Tilat alueelta

Etsiva tyo alueella

Yhteistydn kdynnistyminen

Metodin

esitteleminen

yhteistyéverkostoille
(srk, kunta,
kolmas sektori)

Vapaaehtoisten yhteis6- o

Vuoden 2011 yhteensa 50 valmennettua yhteis6-
agenttien valmentaminen

agenttia: valmennukset kolme ryhmaa: 1 ryhma/kesto
6 viikkoa, 2 krt/vko, 60 h.

e Asuinympariston sosiaalinen analyysi syvenee.

Yhteisdémetodiikan

koulutus asukkaille
e Pienryhmat: kirjataan arjen haasteet, priorisoidaan

Pienryhméatoiminnan nama ja luodaan uusia toiminnallisia projekteja.

kaynnistaminen e Syrjaytyneimpien asukkaiden tavoittaminen ja

valmennuksen saaminen.

Kolme valmennusryhméaa

uusille tavoitetuille asukkaille

Nelja tyontekijaa - projektipaallikko ja kolme tydntekijaa, joilla aluevastuut.
Yhteisémetodiikan koulutus tydntekijoille 24.8.-2.11.2010 kayty loppuun

ja kehittamistehtavana valmennusohjelman runkovalmistunut,
tyénohjauksen kytkeminen projektiin.

Alueen kartoitus, verkostoituminen ja yhteistyén kaynnistaminen
starttiseminaari 14.9. tavoitti 42 hlo6.

Yhteisometodiikan minivalmennukset yhteisty6tahoille 17. ja
24.11. ilmoittautuneita 20 hl6.

Viestintasuunnitelma ja ensimmainen tiedotustilaisuus medialle 24.11.
Tutkimussuunnitelma valmiina 7.12. - Roottori menetelmatutkimus DIAK.

YHTEISOMETODIN YHTEISOMETODIN ‘ ’ YHTEISOMETODIN YHTEISOMETODIN YHTEISOMETODIN
EDELLYTYSTEN KAYNNISTYSVAIHE TOTEUTUSVAIHE DOKUMENTOINTI VAKIINNUTTAMINEN |
LUOMISEN VAIHE 201 2011-2012 | 2011-2013 2011-2013

2012

Menetelma-
tutkimuksen
aineiston keruu
(tyontekijat)
Metodikehikon
kuvaus

Haastattelut
menetelma-
tutkimusta varten
18.1.-24.2. aikana

Ldhde: Kaija Tuuri, Roottorikatsaus 2011/ Kuvio, Liisa Bjérklund



2.

Arvioinnissa kaytetyt
aineistot

Tyontekijoiden kerdaamat aineistot

Roottoriprojektin tyontekijit kerdsivit tutkijalle
tietoa jarjestelmallisesti projektin alusta alkaen. Tie-
toa kerittiin dokumentoimalla tiimin kokoukset ja
palaverit. My0s johto- ja ohjausryhminkokouksien
muistiot sekd Kaija Tuurin johto- ja ohjausryhmille
laatimat Roottori-katsaukset ovat olleet tutkijan
kaytossa. Lisiksi arvioinnin aineistona on kiytetty
Kaija Tuurin heinikuuhun 2012 piittyvai Roottori-
raporttia.

Projektissa jarjestetty toiminta dokumentoitiin
niin ikdin tarkasti. Jokaisesta jirjestetystd valmen-
nuksesta on olemassa toteutussuunnitelma (toteu-
tussuunnitelmaesimerkki, liite 1) lukuun ottamatta
sovellusta, joka jdrjestettiin Lihi6 2072 tyonteki-
joille. Tyontekijatiimi arvioi jokaisen toteutetun
valmennuskerran. Arviointiin merkittiin lisniolijat
ja vastattiin tiettyihin jokaisessa valmennuksessa
kiytettyihin samoihin kysymyksiin (liite 2). Kysy-
myksissi arvioitiin kunkin valmennuspiivin tunnel-
mia, toimintoja ja vuorovaikutusta seki pohdittiin
onnistumista. Sen lisdksi jokainen tyontekiji arvioi
itsekseen kirjallisesti jokaisen toteutuneen pitkin
valmennuskokonaisuuden (liite 3).

Valmennuksiin osallistujat puolestaan arvioivat
valmennusta kokonaisuutena kirjallisesti valmen-
nuksen lopuksi (liite 4). Arvioinnissa he antoivat
palautetta valmennuksen eri osista, kiytetyistd
menetelmistd, puitteista ja henkilokunnan onnistu-
misesta. Sen lisiksi ldhes jokaiseen valmennusker-
taan on kuulunut kuulumiskierros seka alussa ettd
lopussa, jolloin valmennukseen osallistujat pystyivit
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tuomaan omia tunnelmiaan esille. Tyontekijit ovat
kirjoittaneet nditd lausahduksia muistinvaraisesti
ylos omassa yhteisessi arvioinnissaan jokaisen ker-
osan aikaa kenttipiivikirjaa, joista laaditut tiivis-
telmit olivat tutkijan kiyt6ssi. Projektiasiantuntija
puolestaan dokumentoi projektia valokuvaamalla
sen eri vaiheita. Tutkimusaineisto koottiin tutkijaa
varten sihkoiseen kansioon.

Tyontekijit kerdsivit lisaksi aineistoa Juho Saaren
johtamaan Heikoimmassa asemassa olevien hyvin-
vointi -tutkimukseen. He haastattelivat 26 valmen-
nukseen osallistunutta kaksi kertaa: vuonna 2012 ja
2013. T4td aineistoa on myos kiytetty tissd arvioin-
nissa soveltuvin osin.

Opiskelijoiden keraamat aineistot

Roottoriprojektin eri vaiheisiin osallistui kolme Dia-
konia-ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Ville-Pekka
Virtanen ja Putte Heimonen tekivit kevialla 2011
opiskeluihinsa liittyvian hankkeen Roottori-projek-
tissa. Virtanen haastatteli hankettaan varten viisi
yhteisty6kumppania kysellen heidian nikemyksidin
valmennukseen osallistunutta asukasta kysellen
heidin kokemuksiaan valmennuksesta.

Kiira Kortelainen (2012) teki opinniytety6n
Roottorivalmennuksen merkityksesta sithen
osallistuneille asukkaille. Hin haastatteli yhdeksia
valmennuksen kiynyttd roottorilaista. Tutkijan kiy-
tossd on ollut opiskelijoiden tekemit yhteenvedot
sekd heidin litteroimansa haastattelut. Niitd on tissd
arvioinnissa kiytetty aineistoina.

Tutkijan keraama aineisto

Projektissa oli kaksi tutkijaa. Projektin alkuvaihees-
sa, kesdin 2011, tutkijana toimi Heini Kapanen.
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Tarkeana pidetaan osallistujien antaman
palautteen vakavasti ottamista ja sita
kautta muutokseen tahtaamista.

Hinen siirryttya pois Diakonia-ammattikorkea-
koulun palveluksesta tutkijaksi tuli syksysti 2011
alkaen Ulla Jokela (nykyisin Siirto). Kapanen kiytti
Roottorin arviointisuunnitelmassa seki alustavassa
viliarvioinnissa projektityontekijoiden kokoamaa
tietoa. Han haastatteli asiantuntijoina Helsingin
Diakonissalaitoksen diakoniajohtaja Jarmo Kokkoa
sekd Cable-metodiikan yhti kehittdjad ja asiantunti-
jaa Tony Addya. Haastattelut olivat my6s arvioinnin
kiytossd lahinnd Cable-metodiikkaa koskevana
yleiseni tietona.

Jokela puolestaan kerisi aineistoa osallistuvan
havainnoinnin metodilla osallistuen yhteen pitkdin
valmennukseen seki yhteen lyhytvalmennukseen.
Lisdksi hidn vieraili havainnoimassa Roottorival-
mennuksen kiyneiden perustamissa toiminnois-
sa: Vesalan ja Kivenkolon asukaskahviloissa sekd
roottorilaisten toimintaryhmassi Kontulan Lihi6-
asemalla. Vain Linsimien kirjastolla syksylld 2012
alkanutta ryhmai hin ei kiynyt havainnoimassa.
Jokela niin ikdin teki kolme fokusryhmihaastattelua
samoilla kysymyksilli kuin opiskelija Kortelainen
teki haastattelunsa. Haastattelukutsun esittivit
Roottorin tyontekijit tai tutkija itse. Haastatteluihin
padsivit kaikki ne, joihin saatiin yhteys ja jotka halu-
sivat antaa haastattelun. Lisiksi kaksi asukasaktiivia
haastateltiin erikseen, toinen heisti kahdesti.

Arviointia varten on haastateltu myos Roottorin
tyontekijit, kehitysjohtaja Liisa Bjérklund, tiimival-
mentaja Tuula Wallenius seki kaksi yhteistykump-
pania. Lisiksi sihkopostin vilitykselld haastatte-
lukysymyksiin vastasi kaksi yhteistyokumppania.
Sekd ohjaus- ettd johtoryhmalle lihetettiin my6s
kysely Roottorin toiminnasta. Yksi ohjausryhmin

jasen ja kaksi johtoryhmin jisenti vastasi kyselyyn.
On huomattava, etti osa ko. henkil6isti tuli haasta-
telluksi muussa roolissa, joten erillistd kyselyvasta-
usta ei siten ohjaus- tai johtoryhmin jisenyydesti
valttimatta tullut.

Roottori 1 vaiheessa pystyttiin mallintamaan
valmennus, mutta sen juurruttaminen piisi vasta
alkuun. Tdmin vuoksi tilastollista vaikuttavuutta ei
ole mahdollista arvioida.

Arvioinnin lahestymistapa

Arviointia lihestytiin postmodernin kriittisen
reflektion avulla. Siini keski6ssi on vallankiytto,
joka ilmenee niin ruohonjuuritason kohtaamisissa
tyontekijoiden ja asukkaiden vililld kuin yhteiskun-
nan erilaisissa rakenteissakin. Sen avulla pyritiin
tunnistamaan vallankiyttod ja syrjayttivid valta-
asetelmia ja tihdatiddn muutokseen. Postmodernin
kriittisen reflektion avulla nostetaan esille hiljaista
tietoa. Kontekstin merkitys nousee keskeiseksi.
(Fook 2002; Healy 2000, 2005.) Kriittisen reflektion
voidaan ymmairtii olevan sellaista pohdintaa, joka
mahdollistaa toiminnan taustaoletusten sosiaali-
sen rajoittavuuden ymmartimisen. Ymmartimistd
seuraa uusi pohdinta, jonka tarkoituksena on 16ytii
uusia, ihmisid valtaistavampia ajatustapoja ja kiy-
tanteiti. (Fook 2005, 5.)

Keskeinen nikokulma kriittisessa reflektiossa on
arkieldimin prosesseja tarkastelemalla tuotettu ref-
lektio (Yliruka 2006, 126), miki arvioinnissa nousee
keskeiseksi kuvattaessa valmennuksen toteutumista.
Reflektion vilitykselld toimijoiden on mahdollista
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tulla tietoiseksi hiljaisesta ymmarryksestiin (Schén
1983, 282). Postmodernia kriittisti reflektiota on
kaytetty erityisesti tyontekijan reflektiona arkisesta
tyOstddn. Tdssd viliarvioinnissa kdytetdan apuvali-
neeni sekd asukkaiden ettd tyontekijéiden reflekti-
oita toteutetusta toiminnasta. Roottori-projektin
prosessi pitdd sisillidn jatkuvaa pohdintaa toteu-
tetusta. Tarkednd pidetdin osallistujien antaman
palautteen vakavasti ottamista ja sitd kautta muutok-
seen tihtidmisti.

3.

Yhteisovalmennuksen
mallintaminen

Mallintamisen prosessi

Yhteni keskeiseni tavoitteena Roottori-projek-
tissa oli mallintaa Cable-valmennus kiytettiviksi
yhteisollisessd tyossd asuinalueella. Cablea on
menestyksekkiisti sovellettu asukasty6ti tekevien
tyontekijéiden parissa. Roottorisovellus on pyrki-
nyt kehittim3in mallin, jota on mahdollista kiyt-
tad asukasaktiivisuuden lisidmiseen milld tahansa
asuinalueella.

Mallinnuksen muotoja on haettu jirjestamilla
viisi asukkaille suunnattua valmennusta ja nelji
yhteistyokumppaneille ja asukasaktiiveille suun-
nattua lyhytvalmennusta. Niistd ensimmiinen oli
lyhytversio valmennuksesta, jossa alueen yhteis-
tyokumppaneille esiteltiin valmennusta. Projektin
lopussa syyskaudella 2012 jirjestettiin vield kaksi
valmennusta yhteisty6kumppaneiden kanssa heidin
tiloissaan. Ensimmiinen jirjestettiin yhteisty6ssa
Helsingin Mikaelin seurakunnan vapaaehtoistyon
kanssa. Siini sovellettiin pitkin valmennuksen

runkoa. Toinen jirjestettiin Hakunilan seurakun-
nassa Linsimiden alueella vertaisryhmien vastuun-
kantajille. Siind puolestaan sovellettiin valmennusta
rohkeammin juuri ryhménohjauksen tarpeisiin.
Viimeinen projektin aikana jirjestetty valmennus
toteutettiin Aalto-yliopiston ja Lihi6 2072-hank-
keen kanssa.

Mallintaminen syntyi pitkillisen kehittelyty6n
tuloksena. Kehittely vaati viiden pitkin valmennuk-
sen toteuttamisen. Jokaisessa seuraavassa valmen-
nuksessa testattiin edellisestd valmennuksesta
nousseita huomioita ja parannusehdotuksia. Samalla
laajennettiin ja luotiin vaihtoehtoja erilaisten tee-
mojen kisittelylle. Lisiksi mallista synnytettiin niin
kutsuttu lyhytvalmennus, jonka avulla on mah-
dollista saada kisitys valmennuskokonaisuudesta
tiivistetyssid muodossa. Lopputuloksena on tarkoitus
synnyttia Internet-pohjainen manuaali, jonka poh-
jalta valmennuksia on mahdollista kiynnistdd myo6s
muualla.

Valmennuksen mallintaminen syntyi valmennus-
prosesseissa, joita seuraavassa tarkastellaan yksityis-
kohtaisemmin. Samalla syntyy tietoa valmennuksen
vaikuttavuudesta. Lopuksi esitetddn mallin timin-
hetkinen vaihe. Kokonaiskuvan saaminen valmen-
nusprosessista on mahdollista tutustumalla liittees-
sd 1 olevaan esimerkkiin valmennusohjelmasta.

Valmennuksia edelsi edellytysten luomisen vaihe.
Tama tarkoitti sitd, ettd tyontekijit hankkivat ensin
itselleen Cable-metodiikan tuntemusta kiymailld itse
lipi valmennuksen. Seuraavassa vaiheessa he jalkau-
tuivat ja verkostoituivat alueella seki viranomaisten
ettd epivirallisten verkostojen kanssa. Tulevista
valmennuksista kerrottiin niin alueen tyontekijoil-
le kuin jalkautumisessa kohdatuille asukkaillekin.
Samaan aikaan tyontekijat alkoivat tehdd alueesta
sosiaalista analyysii, jolloin alue alkoi tulla tutum-
maksi tilastojen, historian, maantieteen, yhteiséjen
yms. kautta.



Osallistujat lahtivat paaasiassa vetajien

etukateen valitsemiin kohteisiin, joissa he
havannoivat tilanteita kaikilla aisteillaan.

Valmennuksen aloittaminen ja puitteet

Valmennukseen tultiin padasiassa kolmea reittii:
tyontekijéiden omien, yhteisty6kumppaneiden
sekid aiemmin valmennuksen kiyneiden kontaktien
kautta. Roottorin tyontekijit kutsuivat eri tilanteissa
tapaamiaan ihmisid mukaan valmennukseen. Erityi-
sesti aluksi valmennukseen tultiin yhteisty6kump-
paneiden lihettimind, my6hemmin myd6s aiemmin
valmennettujen kutsusta. Haastatteluaineistossa
esille nousivat seurakuntien (Helsingin Mikaelin
seurakunta ja Vantaan Hakunilan seurakunta)
diakoniatyontekijit, sosiaalityontekijoisti erityi-
sesti Lansimien sosiaalityontekija sekd Hakunila-
Linsimiki ty6ttdmien yhdistyksen toiminnanoh-
jaaja yhteistyokumppaneina, jotka lahettivit useita
asukkaita valmennukseen.

Aiemmin valmennuksen kiyneiden tuomien
osuus uusista valmennetuista luonnollisesti kasvoi
sitd mukaa, kun uusia valmennuksia jirjestettiin.
Valmennuksen kiyneet asukkaat kertoivat, ettd
”ihmisia olisi tulossa, mutta monet eivat uskalla
tulla”. Thmisten pelot nikyivit heidin mukaansa esi-
merkiksi siini, ettd yhteiset sopimukset Roottoriin
menemisestd peruuntuivat tai ihmiset eivit vain il-
maantuneet sovittuihin tapaamisiin. Haastateltujen
joukossa olikin eri nikemyksia siiti oliko parempi,
ettd kutsujana Roottoriin toimi toinen asukas vai
viranomainen. Jotkut asukkaat olivat sita mielt3,
etti kun viranomainen kutsuu Roottoriin, vaikuttaa
se vakavasti otettavammalta. Toisaalta taas esiintyi
mielipiteitd siitd, ettd on parempi, kun vertainen
kutsuu. Yhteistyokumppanien haastattelun perus-
teella on mahdollista havaita, ettd kutsun painoarvoa
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lisdsi se, jos useampi asukkaaseen yhteydessi oleva
taho kannusti hakeutumaan valmennukseen. Jotkut
yhteistyokumppanit neuvottelivat keskendin,
keille valmennusta kannattaisi mainostaa. Valmen-
nukseen haluavat haastateltiin etukiteen, jotta he
saisivat kisityksen siitd, mihin ovat sitoutumassa.
Haastattelu ei ollut kuitenkaan edellytys valmen-
nukseen osallistumiselle.

Roottorin pitkd perusvalmennus koostui kah-
destatoista neljin ja puolen tunnin jaksosta (ks. liite
1). Sen lisiksi valmennukseen liittyi normaalisti
tutustumiskiynti sekd arviointi valmennuksen
paityttyi. Valmennuskerrat olivat kahdesti viikossa
kuuden viikon ajan, yhteensd 60 tuntia. Valmen-
nuksen sisilt6 jakaantui karkeasti kolmeen osaan.
Ensimmaisessi nelji kokoontumiskertaa sisaltavissd
osassa osallistujat tekivit identiteettity6ta kisitte-
lemilld omaa elimantarinaansa siiti, miksi he ovat
juuri siini kohtaa eliméssiin. Samalla he tiedostavat
omia arvojaan, kulttuuriaan ja omia yhteis6jian.
Eliminhistorian tydstimisen aikana tutustuttiin
my0s toisiin valmennuksessa oleviin erisisiltoisissa
pienryhmi- ja paritydskentelyissa. SavityGskentely
pddtti oman elimdntarinatydskentelyn.

Toisessa vaiheessa siirryttiin ympariston havain-
nointiin. Osallistujat lihtivit pidasiassa vetdjien etu-
kiteen valitsemiin kohteisiin, joissa he havainnoivat
tilanteita kaikilla aisteillaan. Poikkeuksena tistd
olivat tyontekijoille ja asukasaktivisteille suunnatut
lyhytvalmennukset, joissa havainnointialueen voi
maidritelld itse. Lyhytvalmennuksissa havainnointi
tehtiin tapaamiskertojen vilissid vilitehtavina. Ha-
vainnot koostuivat nikemisen ja kuulemisen lisiksi
my0s niistd hajuista, mauista ja tuntemuksista,
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joita ymparistosti oli mahdollista havaita. Kaikkien
aistien kiytt66n ottaminen laajensi havainnoijan
kisitystd siitd, mitd ympirilld tapahtui. Havainnointi
tyOstimisineen kesti nelji kertaa, joista viimeinen
liittyi savitéiden viimeistelyyn. Samalla siirryttiin
menetelmin kolmanteen vaiheeseen, joka auttoi
osallistujia hahmottamaan omaa paikkaansa yh-
teiskunnassa. Kyseessi oli siis sosiaalisen analyysin
tekeminen. Asukasvalmennuksissa loput kerrat
kiytettiin eri tavoin ryhmitunteen vahvistamiseen,
tulevan toiminnan ideointiin ja valmennuksen arvi-
ointiin. Sen sijaan tyontekiji- ja asukasaktivistival-
mennukseen (lyhytvalmennus) oli Cable-esikuvan
mukaisesti vahvemmin liitetty mukaan kehitys-
hankkeen tekeminen. Kehityshankkeessa osallistuja
voi yksin tai yhdessd muiden kanssa miettii, mitd
hin omalla ty6- tai asuinalueellaan voisi toteuttaa.
Ideat nousivat havainnoinnista ja sithen liittyneesti
sosiaalisesta analyysisti.

Aikaisemmin valmennuksen kiyneiti ja paraikaa
valmennuksessa olevia ryhmaiytettiin yhteen kut-
sumalla aiemmin valmennuksen kiyneitd mukaan
prosessin valikoituihin vaiheisiin. Tutustumiseen
antoivat mahdollisuuksia my6s valmennukseen
kuulumattomat tapahtumat, joihin kaikkia rootto-
rilaisia kutsuttiin, esimerkiksi tutustumiskiynnit ja
retket. Roottorilaisilla oli mahdollisuus saada myos
valmennuksen aikana tehtyji savit6itd niytteille.
Toitd esiteltiin alueiden kirjastoissa (Kontula, Lin-
simiki), Helsingin Diakonissalaitoksen nayttelyssd
sekd Kampin palvelukeskuksessa.

Valmennusprosessi oli kuitenkin ensisijassa vasta
kaynnistysvaihe asukkaiden omille projekteille. Kun
tyontekijéiden Cable-valmennuksessa Diakonis-
salaitoksella osallistujat suunnittelivat ja toteutti-
vat kehittimishankkeen (Kylmild ym. 2011; Valve
2011), liittyi Roottoriin puolestaan ajatus siiti, ettd
asukkaat innostuvat toteuttamaan omia ideoitaan
asuinalueella. Valmennuksen tarkoituksena oli
auttaa asukkaita nikemiin omat mahdollisuutensa

ja voimavaransa toimia oman asuinalueen ja oman
elimintilanteen parantamiseksi. Kehittimishank-
keen ajatus oli valmennuksessa mukana vahvemmin
ensimmdisten valmennusten aikana. Asukasval-
mennuksen kohdalla ei kuitenkaan onnistuttu
16ytaimain vield niitd keinoja, joilla tihin vaiheeseen
olisi laajamittaisemmin péisty. Syyni saattaa olla
prosessien hitaus, epirealistiset odotukset kehitti-
mishankkeiden toteutusmahdollisuuksista, pitkian
tyOelimistd syrjdssi olevien taitojen puute tai
tyontekijoiden ndyn puute siitd, kuinka ne olisivat
toteutettavissa. Osa osallistujista perusti kuitenkin
kohtaamispaikkoja eri puolille projektialuetta. Niitd

hankkeita esitellddn tissi arvioinnissa my6hemmin.




Kuvio 3: Pitkan valmennuksen perusrakenne
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ELAMANTARINA

4 kertaa

Identiteettityo, arvot ja yhteisot

YMPARISTON HAVAINNOINTI

4 kertaa

Havainnointikohteet

SOSIAALINEN ANALYYSI

4 kertaa

Hyvinvoinnin esteiden tunnistaminen

KEHITTAMISHANKE

4 kertaa

Léhde: Liisa Bjérklund 2012

Valmennukset tilastojen valossa

Ensimmaiinen valmennus pidettiin 18.1.—24.2.2011.
Siihen haastateltiin kahtakymmenti henkil64, joista
aloitti 13 henkil63 ja joista kahdeksan jatkoi loppuun
asti. Kolme poisjdaneistd jattiytyi pois ensimmaisen
kerran ja kaksi toisen kerran jilkeen. Haastatelluis-
ta viisi oli maahanmuuttajataustaista. Heisti yksi
osallistui valmennukseen. Yksi osallistuneista oli
mies, loput naisia. Yleisesti ottaen osallistujat osal-
listuivat aktiivisesti valmennukseen. Kaksi osallistui
jokaiseen valmennuskertaan. Eniten poissaoloja eli
kolme poissaoloa oli sosiaalista analyysia tehtiessa.

Ratkaisut hyvinvoinnin edistamiseksi

Yksi henkil6 oli poissa valmennuksesta nelja perit-
taistd kertaa.

Toinen valmennus pidettiin 5.4.-19.5.2011 ja sen
aloitti 11 henkil64 23 haastatellusta. Haastatelluista
viisi oli miehii, joista kolme aloitti valmennuksen.
Ensimmiisessd valmennuksessa olleet olivat kut-
suneet nelji haastatelluista, joista lopulta vain yksi
aloitti. Maahanmuuttajataustaisia haastatelluista oli
kuusi, mutta heistd valmennuksen aloitti vain yksi.
Edellisen valmennuksen kiyneiti osallistui valikoi-
tuihin osiin vaihtelevasti. Tassikin valmennuksessa
sosiaalinen analyysi osoittautui kohdaksi, josta
oltiin eniten poissa: yhteensi seitsemin henkil63 oli
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poissa kyseiseni piivani. Kaksi henkil6i oli poissa
kumpikin kahdeksan kertaa viidestitoista jirjeste-
tystd kerrasta*. Yksi osallistui jokaiseen valmennus-
kertaan

Kolmas valmennus pidettiin 20.9.-3.11.2011.
Haastatellusta 18 henkil6std valmennuksen aloitti
yhdeksin henkildi, joista yksi oli lisnd joka kerta.
Yksi osallistuja keskeytti valmennuksen viidennen
kerran jilkeen. Haastatelluista kuusi oli edellis-
ten valmennettavien tuomaa. Heistd kolme aloitti
valmennuksen. Yksi haastatelluista oli maahan-

Taulukko 1: Valmennukseen osallistuneet

muuttajataustainen, mutta hin ei aloittanut valmen-
nusta. Yksi osallistuja oli poissa viisi kertaa. Eniten
poissaoloja oli havainnoinnin purkupiivina (viisi
poissa), sosiaalisesta analyysisti (viisi poissa) seki
Thmisoikeuspiivilta (kummastakin paivista viisi
poissa). hmisoikeuspdivit eivit kuitenkaan varsi-
naisesti kuuluneet perusvalmennukseen.

Neljis valmennus pidettiin 17.1.—23.2.2012.
Valmennukseen haastateltiin 24 asukasta, joista
14 henkil64 aloitti valmennuksen, mutta yhdeksin
suoritti valmennuksen loppuun. Haastatelluista

ttaneet

Valmennus Haastat;ellut H'E.‘xloitta'r‘l'éet AIO| miufbdistuulésen Todistuksen Kaikki
: - saaneet - todistuksen
: Miehet : Naiset : saaneet
23 3 8
18 4 5
2 7 7
13 5
a 98 18 34
yhteensa
byt [ no [ 7 s
(esittely)
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 6 - i 3 3
1 12 1 il
2 9 2 8
Lyhyet 4 38 P 29
yhteensa
Mikael 2 0 [ 10 n
Lansimaki 6 R & 6
Aalto 1 0 1 e 9
4 Valmennuksen 12 kerran lisaksi tdssé kohtaa mukaan laskettiin 5 L&hid 2072 osallistujat eivat saaneet todistuksia, ilmoitettu

my6s muut valmennusryhmalle ja aiemmin valmennetuille
jarjestetyt tapaamiset, jotka sisaltyivat kakkosryhman valmen-
nusaikaan.

lukumé&ara on valmennukseen loppuun asti osallistuneiden
maara. Mukana oli nelja pitkdn valmennuksen kaynytta asukas-
ta, joista kaksi lopetti kesken.



Yhteensa pitkan valmennuksen
on kaynyt loppuun 41 henkiloa.

nelji oli maahanmuuttajataustaista. Heistd vain yksi
aloitti ja hinkin keskeytti. Haastatelluista seitsemin
oli edellisten valmennettujen tuomia. Heistd kuusi
aloitti valmennuksen. Yksi osallistuja keskeytti
valmennuksen ensimmaiisen kerran jilkeen, kaksi
kivi kerran paikalla valmennuksen alkupuolella
janeljis keskeytti saatuaan toitd. Viides lopetti
valmennuksen puolivilissa. Yksi kerran kiyneisti oli
maahanmuuttaja. Kolme valmennuksen kiyneisti
oli paikalla joka kerta. Eniten poissaoloja oli havain-
noinnista, josta oli nelji poissaolijaa.

Viidenteen valmennukseen, joka pidettiin 3.5.—
12.6.2012, haastateltiin 13 asukasta. Heisti kaksi oli
maahanmuuttajaa. Kumpikaan ei kuitenkaan aloit-
tanut valmennusta, vaikka toinen ottikin yhteytti
neljannelld kerralla ja olisi silloin halunnut liittya
mukaan. Valmennuksen aloitti ja kivi loppuun viisi
henkil6a.

Yhteensi pitkin valmennuksen on kiynyt
loppuun 41 henkil6i. Tami lisiksi valmennusta on
jarjestetty lyhytvalmennuksena (14 h) alueen toi-
mijoille ja yhteistyokumppaneille. Ensimmaisessa
valmennuksessa oli 8 henkil6d. Monikulttuuriselle
ryhmaille on samoin jirjestetty lyhytvalmennus (15
h), jonka kuudesta aloittaneesta kolme kivi valmen-
nuksen loppuun. Roottorityontekijoilli oli parinaan
pitkin valmennuksen kiynyt maahanmuuttajataus-
tainen apuohjaaja. Keviilld 2012 jirjestettiin ndiden
lisiksi kaksi lyhytvalmennusta.

Valmennuksista kerityn tilastollisen aineiston
perusteella on mahdollista paitelld, ettd valmennuk-
sesta alustavasti kiinnostuneita oli huomattavasti
enemmin kuin lopulta osallistujia oli. Osa haasta-
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pois siitd syysti, ettd he saivat toitd, tyoharjoittelu-
tai koulutuspaikan. Joillakin oli ongelmia lasten-
hoidon jarjestimisessi. Osa haastatelluista jii vain
tulematta valmennukseen. Huomio kiinnittyy myo6s
haastateltujen ja mukana olleiden maahanmuutta-
jien miirin episuhtaan. Maahanmuuttajilla ndyttdd
kuitenkin olevan kynnysti tulla valtavieston kanssa
samaan valmennukseen.

Huomattavaa on my®s se, ettd sitoutuminen
koko valmennusprosessiin oli vaihtelevaa. Tyonte-
kijat olivat tehneet piatoksen, ettd mukaan otetaan
viimeistdan kolmannella kerralla mukaan paissyt.
Sen jilkeen mukaan pyrkijoitd ohjataan seuraaviin
valmennuksiin. Sen sijaan samanlaista paatosti ei ole
tehty, mikili joku osallistuja on poissa useita kertoja,
esimerkiksi nelji kertaa perikkiin, kuten tapahtui
ensimmaisen valmennuksen kohdalla; kahdeksan
eri kertaa, kuten kahdella toisessa valmennuksessa
tai viisi eri kertaa, kuten kolmannessa valmennuk-
sessa. On oletettavaa, ettd tyontekijit ovat padtyneet
joustamaan osallistujien kohdalla, silld monella
heistd on haasteellinen elimintilanne. Joka tapauk-
sessa on haasteellista saada valmennuksen kokonai-
suus haltuun, mikili poissaoloja on paljon. Osassa
poissaoloja ne oli mahdollista korvata jollain muulla
aktiviteetilla tai korvaavalla kerralla. Esimerkiksi
neljinnen valmennuksen kohdalla tyontekijatiimi
padtyi jarjestimiin ylim3irdisen kerran elimikerta-
tyoskentelystd poissaolleille. Samanlaista korvaavaa
kertaa ei kuitenkaan jirjestetty esimerkiksi havain-
noinnista poissaolleille.

Huomattavaa on myds, ettd poissaoloja oli kes-
kim33riisti enemmain havainnoinnin ja sosiaalisen
analyysin kohdalla. Havainnoinnista poissaolo voi
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Osallistujien ika vaihteli
parikymppisesta
vanhuuselakelaiseen.

johtua esimerkiksi siitd, ettd osallistujat kokivat ar-
kuutta lihted tekemain havaintoja lihiympiristo6n
tai jopa oman asuinalueensa ulkopuolelle. Keinoja
havainnointiin lihtemisen kynnyksen ylittimiseksi
tulisikin jatkossa pohtia. Toinen kriittinen kohta oli
sosiaalinen analyysi. Kisitteend sosiaalinen analyysi
voi olla sellainen, joka on vaikea, siksi sille tulisikin
16ytad asukkaita lihempini oleva kisite.
Vaihtelevan osallistujamiiran voi olettaa vai-
kuttaneen myo6s valmennusryhmin dynamiikkaan.
Enemmin poissaolleet jdivit automaattisesti muille
vieraammiksi ja samalla poissaollut voi kokea ryh-
min menneen yhdessi eteenpiin hinen poissaolon-
sa aikana niin, ettei hin enii piise sithen mukaan.
Voi my0s kysyd, tapahtuuko sellaisessa ihmisessi,
joka ei osallistu valmennuksen keskeisiin element-
teihin, muutosta. Toisaalta tyontekijit kertoivat
halunneensa rohkaista niitd henkil6its, joilla vaikutti
olevan vaikeata sitoutua esimerkiksi psyykkisten
vaikeuksien takia. Heille haluttiin antaa viesti siita,

ettd he ovat tervetulleita aina, kun jaksavat.
Valmennukseen osallistujat

Valmennukseen osallistujista ei keritty systemaat-
tista tietoa. Osallistujat kertoivat kuitenkin pro-
sessin aikana itsestddn paitsi elimintarinan kerto-
misen yhteydessd my6s muissa tilanteissa. Lisdksi
[td-Suomen yliopiston hyvinvointisosiologian
professori Juho Saaren toteuttamaan subjektiivisen
hyvinvoinnin vaikuttavuustutkimukseen osallis-
tuneet roottorilaiset antoivat itsestiin enemman
henkil6tietoja. Koska kaikki valmennuksen kiyneet
eivit taihan tutkimukseen osallistuneet, on vaikea

tehda tutkimuksen kriteerit tayttivii profiilikuva-
usta osallistujista. Sen sijaan projektin tyontekijit
hahmottivat valmennuksiin osallistujat omien
havaintojensa mukaan kolmeen eri ryhmain kuulu-
vaksi (Roottorikatsaus/Johtoryhma 2.11.2011.), jotka
esitellddn seuraavassa.

Ensimmaisen ryhmin muodostivat ty6ttomat,
joilla oli halu etsiytyd koulutukseen tai ty6hon. Osa
heisti oli ollut kotona jo vuosia. Ndm3 ihmiset osin
hakeutuivatkin kursseille, koulutukseen, ty6hon tai
ty6harjoitteluun projektin aikana. Niihin hakeutu-
minen oli my®6s yksi syy sithen, miksi valmennus
keskeytyi tai jo valmennukseen tulossa ollut asukas
joutui perumaan osallistumisensa. Tima ryhma
oli myos kaikista hyvikuntoisinta. Toisaalta tistd
ryhmisti vilittyi myo6s uutisia epdonnistuneista
ratkaisuista: tyopaikasta, johon henkil6 ei sovel-
tunutkaan tai koulutuksesta, johon osallistuminen
osoittautuikin mahdottomaksi, kun taloudellinen
tilanne muuttui epivarmaksi.

Toinen ryhm3 muodostui vapaaehtoistoimintaan
haluavista. Nimi henkil6t olivat joko elikoityneitd
vanhuuden tai tyokyvyttomyyden vuoksi tai halusi-
vat muuten mahdollista ty6ti tai koulutusta odotel-
lessaan osallistua lihiyhteisonsi auttamiseen. Tdssi
ryhmissi oli my6s paljon entuudestaan aktiivisia,
toisaalta ryhmisti 16y tyi myos niiti, jotka eivit
olleet 16ytineet itselleen mitiin toimintaa elikkeelle
tai ty6ttomaksi jadtydin. Vapaaehtoistoiminta tarjosi
my0s pitkdin tyottomini olleille mahdollisuuden
sitoutua rajatuksi ajaksi toimintaan ja siten totuttau-
tua sddnnolliseen elimanrytmiin.

Kolmanteen ryhmiin kuuluivat eri tavoin alas
painetut, joilla oli my6s vaikeuksia oman eliminhal-
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Odotuksia valmennuksen suhteen.
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Osa koki vahvasti, etta elamantarinan
kertominen auttoi jasentamaan omaa
elamaa ja lisasi ymmarrysta.

linnan kanssa. Heidin toimintakykynsi, terveytensa
tai jaksamisensa oli rajallista, joten heiddn koh-
dallaan riittivid tavoitteita valmennuksessa olivat
voimaantuminen ja elimantilanteen selkiytyminen.
Téssa ryhmassi oli my6s eniten niitd, jotka keskeyt-
tivat valmennuksen tai jotka kivivit valmennuk-
sessa epasdannollisesti. Tyontekijit arvioivat, ettd
jokaista ryhmii oli valmennukseen osallistuneista
noin kolmannes.

On todettava, ettd kaikissa edelld mainituissa
ryhmissi oli my®ds eri lailla koulutettuja ihmisia.
Koulutustaso vaihteli pelkistiin peruskoulutuk-
sen kiyneisti korkeakoulutettuihin. Osallistujien
iki vaihteli parikymppisestd vanhuuselakelidiseen.
Piihteet ja mielenterveydelliset syyt ndyttiytyivit
keskusteluissa keskeisiksi tekijoiksi, jotka olivat
tyontineet kyseiset asukkaat tyoelaman ulkopuo-
lelle.

Hyvinvointitutkimukseen osallistuneista rootto-
rilaisista (N 26) 2/3 oli kiynyt ammatillisen tai opis-
totason koulutuksen ja 1/3 kansa- tai peruskoulun.
Lihes kaikki olivat olleet eliminsi aikana parisuh-
teessa. Asunnottomina heistd oli jossain eliminsa
vaiheessa ollut lihes neljinnes. Yli puolet heisti oli
elakkeelld, vajaa kolmasosa eli ty6ttomyysturvalla ja
toinen vajaa kolmasosa toimeentulotuella. Haasta-
telluista yli puolet oli ollut paihde- tai psykiatrisessa
hoidossa. Tutkimuksen perusteella on mahdollista
vetdd se johtopditos, ettd monet roottorilaiset ovat
elianeet lipi vaikeitakin kokemuksia, jotka heijastu-
vat nykyiseen tilanteeseen. On kuitenkin todettava,
ettd haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista
eivitka kaikki halunneet osallistua tutkimukseen.
Siksi sen avulla saadut tiedot osallistujista ovat vain

suuntaa-antavia. Esimerkiksi alle 40-vuotiaiden
roottorilaisten tilanne puuttuu kokonaan.

Elaméantarinan kasittely

Eliméntarinan tyostimisen keskeinen idea on tulla
tietoiseksi eri elimdnvaiheisiin liittyvistd sosiaali-
sista suhteista, omaan elimantapaan, sosioekono-
miseen asemaan ja valintoihin liittyvista seikoista
sekd arvoihin liittyvistd valinnoista ja traditioista.
(ks. Valve 2005, 171-172.) Pitkdin valmennukseen
osallistujien kokemukset eliméntarinan kerto-
misesta vaihtelivat. Moni valmennetuista koki
palautteessaan ja haastatteluissa elimintarinan
mieleenpainuvimpana kokemuksena koko valmen-
nuksesta. Toisille se oli parasta, toisille raskainta
antia valmennuksessa. Erds haastateltu kiteyttai
eliméntarinan kertomisen ilmapiirii: “me puhuttiin
kipeistikin asioista ja sitten oli semmonen kunni-
oitus, etta toinen toistaan kohtaan, etti kukaan ei
pyrkiny tulemaan tai menemiin toisen persoonan
paille, vaan oltiin aidosti ja vilpittdmasti siind omalla
paikalla ja kuunneltiin ja oltiin kiinnostuneita siit3,
miti toinen sano, mita hinelli oli kerrottavana.” Osa
koki vahvasti, ettd elimantarinan kertominen auttoi
jasentimiin omaa elim3i ja lisdsi ymmairrysti. Yh-
den valmennettavan sanoin: “avasi valmennettaville
kanavan sanoittaa oman tarinan merkitysta nyky-
hetkeen seki tuoda esiin ehki jo itsellekin piiloon
jadneitd kykyji ja ominaisuuksia”.

Joillekin se taas oli koko valmennuksen rankin
kohta, minki takia joku ehdottikin, ettd se jitet-
taisiin valmennuksesta pois. Joku meinasi jattia
valmennuksen kesken tissi kohtaa. Roottorin tyon-



tekijoille tehdyssi haastattelussa ilmeni, etti osa oli
kiynyt lopettamiskeskusteluja tyontekijin kanssa
juuri elimintarinan ty6stimisen jilkeen. Keskuste-
lu tyontekijan kanssa kuitenkin auttoi osallistujaa
jatkamaan valmennusta.

Elimintarinan tygstiminen antoi my9s mah-
dollisuuden kuulla toisten elamintarinoista, silla
tarinoiden jakaminen kiytiin tyontekijin johdolla
pienryhmissi. Pienryhmissi tarinan kertominen
oli palautteen mukaan myds vapautuneempaa kuin
isossa perusryhmissi. Toisten kertomuksiin oli
mahdollista samastua ja kokea vertaisuutta. Niiden
kuunteleminen avasi perspektiivii toisten ihmis-
ten elimain ja kokemuksiin. Osalle oli helpottavaa
kuulla, etti toisillakin on elimassi ollut vaikeuksia;
joillekin kokemus taas oli ahdistusta lisidvd. Myos
palaute siitd, ettd omat elimankolhut ovat olleet
vaikeita, toi monelle haastatellulle kokemusta ym-
mirretyksi tulemisesta. Tarinoiden kuuleminen jo
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sininsi oli erdin osallistujan mielestd kiinnostavaa ja
koskettavaa.

Tarinoiden kertominen ja kuunteleminen yhdisti
myo6s ryhmaldisia. Yhteinen pienryhmissi keskuste-
lu toi my®6s sellaista luottamusta, joka rohkaisi itsed
avautumaan. Joku jiikin pohtimaan jilkeenpdin, ettd
avautuiko hin liikaa, toinen, etti olisiko kertonut
my6hemmin enemman. Toisaalta ryhmissi oli my6s
henkiloits, jotka eivit avautuneet elimin perustieto-
ja enempaa.

Haastatteluissa korostui kokemus siita, ettd val-
mennuksessa moni koki tulleensa kuulluksi ensim-
miistd kertaa elimissadn. Tamai kisitys vahvistui
my0s vapaamuotoisissa keskusteluissa tutkijan ja
asukkaiden vililld. Niissi keskusteluissa kivi myos
ilmi, ettd monilla asukkailla oli kokemusta kes-
kusteluista esimerkiksi mielenterveystoimistossa.
Vertaisuuden kokemus ja tyontekijoiden tasavertai-
nen asettuminen tilanteisiin ndyttai vahvistaneen

Savity6t valmiina nayttelyyn.
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osallistujien positiivista kokemusta elimintarina-
ryhmistd. Toisaalta ne, jotka eivit uskaltautuneet
tdssd vaiheessa antamaan mitdin itsestdan, ndyttivit
saaneen tisti tyoskentelysti aika vihan.
Roottori-projektissa eliméntarinan tyGstimi-
sen tekee haasteelliseksi se, ettd osallistujat tulivat
monenlaisista ja osin hyvin vaikeistakin elimanko-
kemuksista ja -tilanteista. Oman elimintarinan k-
sittely saattoi olla vierasta tai siihen liittya seikkoja,
joista ei ole uskaltanut puhua kenellekiin. Eliminta-
rinan kisittelyn vaikeus nakyi siini, ettd yksi mietti
valmennuksen lopettamista, toinen kuvaili kiytya
keskustelua, pitdisiko elimantarinan kisittelyn
olla lainkaan osana valmennusta ja kolmas pohti
sitd, olisiko kertonut tarinastaan eri asiat my6hem-
min, kun luottamus ryhméin oli syntynyt. Toisten
kertomat tarinat avasivat myds tietoisuutta siiti,
miten monenlaisia eliminkohtaloita ihmisilli voi
ollaja ymmarrystd sithen, miten nima kokemukset
ihmiseen vaikuttavat. Elimintarinat toimivat my0s
peileind omalle eliméntarinalle ja painvastoin.
Elimintarinat kisiteltiin valmennuksessa myo6s
sijoittamalla eri tarinat sukupolviteoriaan (Roos
1987), jolloin kukin osallistuja voi hahmottaa isom-
masta viitekehyksesti kisin, mihin sukupolveen hin
kuului. Tyoskentely tapahtui osin toiminnallisin
menetelmin kollaaseja tekemilld, osin keskustellen.
Oman historian kanssa tyoskentelyn péitti savi-
toiden tekeminen. Kaikissa ryhmissé suurin osa
osallistujista intoutui mukaan ty6skentelyyn, vaikka
jotkut aluksi eparoivit: ”Melko uutta ja haastavaa,
ensin jinnitysti etukiteen ja aloittaessa. Joka muut-
tui keskittyneeksi & rentouttavaksi luomiseksi vailla
suurta painetta”. Savitéiden tekeminen toi myds
virkistivii vaihtelua, joka rentoutti. Kaikki eivit
kuitenkaan kokeneet niiden tekemistd omakseen.
Joka tapauksessa savityot jatkoivat elimantarinan
synnyttdimai identiteettity6skentelyi luovalla taval-
la, joka tiydensi muita menetelmii.

Kun tyontekijoille suunnatussa valmennukses-
sa painopiste on todellisuuden ymmirtimisessi,
vierauden ja tuntemattoman kohtaamisessa seki
uusien toimintatapojen 16ytimisessi, niin asukkai-
den kanssa voimaantumisen, omien vahvuuksien ja
luovuuden 16ytiminen korostuu (vrt. Valve 2005,
172). Joidenkin asukkaiden taidot ovat ruostuneet tai
niitd ei ole koskaan 16ytynytkiin. Niiden kiytt66n-
ottaminen saattoi pelottaa, kuten aiemmin saviti-
den kohdalla esitetty sitaatti ilmentaa. Turvallisessa
jarohkaisevassa ryhmissi oli mahdollista kokeilla
jotain sellaista, miti ei itse koskaan olisi yksindan
tullut kokeilleeksi ja samalla 16yti4 sellaisia oivalluk-
sia ja sellaista tekemisen riemua, joka voi kantaa pit-
kille eteenpiin. Savitoiden kanssa moni koki my6s
ensimmaisen kerran, ettd oma ty6 kelpaa niyttelyyn,
jossa toiset ihmiset kdyvit sitd katsomassa.

Elimintarinoiden kertomisen tapa heritti
projektitiimissi erilaisia nikemyksii. Osa tiimilai-
sistd halusi sovittaa kerronnan tavan osallistujien
vahvuuksiin. Kiytinndssi tima tarkoitti siti, ettd
haluttiin antaa mahdollisuus oman elimintarinan
kertomiseen yhdenvertaisesti myos niille, jotka eivit
kyenneet ilmaisemaan itseddn kirjallisesti. Valmen-
nuksessa kokeiltiinkin esimerkiksi eliméinjanan
kayttod elimantarinan kirjoittamisen tilalla. Yksi
tyontekija kuitenkin piti titd ratkaisua huonona, silla
hinen kokemuksensa mukaan ne osallistujat, jotka
olivat kirjoittaneet elimintarinansa, olivat tehneet
suurimmat oivallukset.

Mallintamisen kannalta nayttaisi kuitenkin
olevan tirkedd rohkaista monipuoliseen menetel-
mien kiytt6on. Kaikilla osallistujilla ei ole kirjallisia
kykyjd ja he pystyvit ilmaisemaan itsedin paremmin
muilla keinoilla. Sen sijaan elimintarinaryhmien
vetdjien tulisi kehittdd monipuolisesti taitojaan, jotta
heidin kiytossiin olisi erilaisia menetelmis, jolla
osallistujia autetaan kertomaan tarinansa.



Havainnointi toteutettiin oman
asuinalueen ohella my6s muilla alueilla.

Havainnointi ja sosiaalinen analyysi

Valmennuksen keskeiseni ideana on lihted oman
elamin tarkastelun kautta havainnoimaan ympi-
rist64 ja laajentaa tietoisuutta jatkossa yhteiskun-
nallisen analyysin tasolle. Havainnointi toteutettiin
oman asuinalueen ohella my6s muilla alueilla.
Havainnointipaikka oli 13hi6, kaupunginosa, tila
tai vastaava. Osallistujat 1ahtivit havainnoimaan
yleensd yksin tai pareittain. Vetdjit olivat valin-
neet mahdolliset havainnointikohteet etukiteen.
Tehtivikseen havainnoijat saivat katsella aluetta
kaikin aistein. Havainnoinnista ja siitd seuranneesta
sosiaalisesta analyysisti on dokumentoitu osallistu-
jien tuottamat teemat sekd joiltain osin my6s kiytya
keskustelua. Viidennestd valmennuksesta ei tillaista
kirjallista dokumentaatiota 16ydy. T4dssi kohdin on
turvauduttu valokuvista 16ytyviin kuviin, joista osin
oli mahdoton saada kaikkien kirjoituksesta selvii.
Havainnointiin kdytettiin my®0s erilaisia metode-
ja. Ensimmaisiin valmennuksiin osallistujat saivat
kirjallisen tehtivikuvauksen mukaansa ennen ha-
vainnoimaan menoa, viimeiset valmennettavat oh-
jeistettiin suullisesti. Nayttdisi siltd, ettd osallistujat
saivat irti havainnoinnista suorassa suhteessa siihen,
miten paljon heitd valmisteltiin havainnoimaan.
Nimittdin ensimmadisen valmennusryhmin havain-
nointi ja sithen liittyvi tyoskentely sujui palautteen
mukaan hyvin. On my®6s otettava huomioon, mil-
lainen havainnoijan psyykkinen ja fyysinen kunto
olivat. Joidenkin kohdalla tim3 nimittdin rajoitti
tai jopa esti havainnointia. Itse havainnointipdiva
ympdristossi avasi uusia nikékulmia, ymparisto
alkoi avautua uudella tavalla ja parannusehdotukset
alkoivat itdd mielissd. Yhteinen purku ja sosiaalisen
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analyysin tekeminen auttoivat huomaamaan, etti
muillakin on ympirist6sti samoja kokemuksia. Esil-
le nousi paljon sellaisia teemoja, jotka ovat akuutteja
alueella, kuten péihteet, kdyhyys ja monikulttuu-
risuus. On kuitenkin otettava huomioon, etti en-
simmiisessd valmennusryhmassi oli keskimairiista
paremmin jaksavia asukkaita.

Toisessa valmennusryhmissd havainnointipdiva
sen sijaan heritti ristiriitaisia tunteita. Joku koki
yhdessi havainnoinnin parin kanssa hyvini ja avar-
tavana, toinen taas olisi halunnut havainnoida yksin.
Osa jdi havainnoinnista pois, osa kiytti ajan itselleen
mieluisalla tavalla. Oppimiskokemukset kuitenkin
parhaimmillaan auttoivat uuden oivallukseen. Erdin
vastaajan sanoin: “Havainnoinnin piivi jii mieleen.
Ennen mind en koskaan analysoinut asioita, jotka
olen nihnyt tai kuullut. En miettinyt, miti itse
tunnen, kun térmain arkipaivin tapahtumiin. Tima
havainnoinnin piivi oli minulle tosi mielenkiintoi-
nen. Olen kutsunut tuon pdivin oman muistelmani
pdivaksi. Kaikki mitd olen nihnyt tuona péivini [on]
muistuttanut minua uskomattomalla tavalla minun
omasta menneisyydestini”. Havainnointia seu-
rannut purku koettiin avartavana ja jopa Roottorin
parhaana antina. Toisaalta tihdn palautteen kohtaan
eivit olleet vastanneet kaikki, miki kielinee vaikeu-
desta tehdi johtopaitoksia tai siité, ettd vastaaja ei
ollut osallistunut havainnointiin.

Kolmannessa valmennusryhmissd havainnoin-
tipdivastd jai osalle hyvi kokemus, joka oli laajenta-
nut omaa ymmarrysti. Sen sijaan osa oli pettynyt
itseensi: "En pystynyt siihen, mitd vaadittiin. Olo
oli sen jalkeen vihan pettynyt ja tuntui kuin olisin
pettinyt ohjaajat”. Havainnoinnin purku oli joillekin
liian vaikeaa “en toisinaan ymmirtinyt” ja joillekin



YHTEISOVALMENNUKSELLA KANSALAISAKTIVISMIA

Havainnointiin 1ahto.

selkeyttavd ja hyvi. Joku koki toisen ryhmin jisenen
hiirikéineen havainnoinnin purkua ja saaneen
muutkin mukaansa.

Koska poissaoloja havainnoinnista oli aiempien
ryhmien kohdalla ollut jonkin verran, paitti Rootto-
ritiimi liitta4d havainnointiin neljinnen ja viidennen
valmennusryhmin kohdalla yhteisen sy6misen
jossain alueen kuppilassa. Palautteessa asukkaat toi-
vat esille oman huomiokyvyn lisiantymistd, mutta
my0s epavarmuutta siitd, mika oli havainnoinnin
tarkoitus. Havainnoinnin purun palautteessa tuotiin
esille erilaisten havaintojen tekeminen samasta
kohteesta nikékulmia avartavana asiana. Toisaalta
puutteiden nikeminen lannisti: Erds vastaaja totesi:
” Pohdinta sai huomaamaan puutteita viranomais-
ten tiedoissa eli herrat eivit tiedd miten kansalaiset
elavit: Mielipiteeni vahvistuivat ja oma voimatto-
muus asioiden parantamiseen korostui ja selkiytyi
entisestdan”.

Haastatteluissa havainnointi nousi yhdeksi
mieleenpainuvimmista kokemuksista eliméntarinan
kertomisen lisiksi. Omaan eldméntarinaan liitettyna
se nosti tietoisuutta ja auttoi kisittelemdin oman
elaman kipeitd asioita. Monet asukkaista tekevit jo

luonnostaan ymparistosti havaintoja. Vaikka ha-
vainnointi tapahtui monien kohdalla muualla kuin
omalla asuinalueella, toimi se my6s oman alueen ha-
vainnointiin innoittajana jokapéiviisessi elimassi.

Tarkasteltaessa eri valmennusten sosiaalisesta
analyysistd tuotettua materiaalia paallimmaiiseksi
nousee kolme teemaa, jotka ovat paihteet, moni-
kulttuurisuus/maahanmuuttajat sekd koyhyys.
Kahta ensimmaisti kisittelivit kaikki ryhmit, vii-
meksi mainittua nelji ryhmii. Lisiksi kolme ryhmai
kisitteli myos yksindisyyttd ja palvelujirjestelmai.
Kahdessa ryhmissi esille nousseita teemoja olivat
mielenterveys, ty6ttomyys, suomalaiset juuret,
hipein ja syyllisyyden kysymykset, vikivalta/ilki-
valta, vanheneminen, asunnottomuus, ystivillisyys
jaluonto.

Teemoja jatkotyostettiin valitsemalla teemoista
ryhmin mielesti tirkeimmat. Valitseminen tapahtui
erilaisin menetelmin, esim. tuplatiimimetodia apua
kiyttien. Huomionarvoista on, etti puhuttaessa il-
miostd keskustelusta kirjatut teemat osoittavat, ettd
osallistujat puhuvat melko yleiselli tasolla. Tama
nikyy esimerkiksi toteamuksissa, ettd julkisivujen
siistiminen, vaikkapa leipdjonot silmisti poista-
malla, ei poista itse ongelmaa tai, ettd ilkivalta on
huomaamatta jidneen hitahuuto. Siirryttiessd pu-
humaan konkreettisimmista asioista keskusteluun
tulivat mukaan nikokulmat siitd, miten voisi itse
toimia tai mitd muilta toimijoilta toivoisi. Tillaisista
toteamuksista esimerkkind on pohdinta siitd, miten
pidimme ympéristomme siistind tai ehdotus siiti,
ettd tyottomille pitdisi olla matkakorvausalennus.

Keskustelut nayttivit olleen syvallisid ja nosta-
neen esille monenlaisia nikokulmia, mika osoittaa
sen, ettd asukkaat ovat kiinnostuneita seki yh-
teiskunnallisista asioista ettd 1ihiymparistssiin
tapahtuvista asioista. Teemoja jatkotyostimilla
ja pidemmaille konkretiaan p3dsemailld olisi ollut
mahdollista my®6s 10ytdd niitd kohtia, joissa asukkaat
olisivat halunneet ja voineet toimia. T4ssi suhteessa
tama vaihe jai kuitenkin kesken.
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Havainnoinnin purku.
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Havainnoinnin purku etiinnyttia havaitun koke-
muksen. Till6in henkil6kohtaisesti havaitusta tulee
osa sosiaalista analyysii. Analyysissi on mahdollista
jasentdd havaittua valtarakenteiden, poliittisten
jannitteiden, elimintapaan ja kulttuurisiin teki-
joihin liittyvien seikkojen ja sosiaalisten suhteiden
rakentumisen avulla (ks. Valve 2005, 171). Samalla
kokemusten ja havaintojen kautta koottu hiljainen
tieto jasentyy yleiseksi tiedoksi. Osa valmennetuista
koki timin etddnnyttimisen vaikeana. Timi kohta
onkin asukasvalmennuksen kriittinen kohta: tilas-
toanalyysin mukaan sosiaalisesta analyysisti oltiin
eniten poissa, myos itse havainnointipdivd osoittau-
tui haavoittuvaksi, silld siitikin oltiin poissa jonkun
verran enemmain kuin muista valmennuksen osista.
Tama voi kertoa siit3, etta asukkaat elavit suhteelli-
sen paljon omassa l3higssédin eivitki kiy juurikaan
muualla. Muualle lihteminen voidaan kokea hanka-
lana. Sosiaalisen analyysin tekeminen nostaa esille
alueilla olevia ongelmia, joista ei vilttimattd haluta
puhua, varsinkin jos on itse osa kyseistd ongelmaa.
Pohdittavaksi nousee my0s kysymys siitd, voi-
siko havainnointi tapahtua erityisesti juuri omalla
asuinalueella. Tyontekijit havainnoivat Diakonissa-
laitoksen tyGyhteisévalmennuksessa niitd alueita,

joilla omat asiakkaat liikkkuvat (ks. Kylmald ym. 2011).

Voisivatko asukkaat havainnoida omaa asuinaluet-
taan jostain uudesta nikokulmasta? Tilloin toiselle
alueelle lihtemisen vaikeus jdisi pois. Toisaalta
joidenkin asukkaiden kokemukset havainnoinnin
tekemisesti itselle vastenmielisessa paikassa auttoi
heitd heiddn kertomansa mukaan kisittelemain
johonkin aiempaan elimian liittyvii traumaa.
Oman elimintarinan, havainnoinnin ja siti seu-
raavan sosiaalisen analyysin sitominen toisiinsa on
ollut yksi valmennuksen kriittinen kohta. Projekti-
tyontekijoiden kanssa kiydyssi vapaamuotoisessa
keskustelussa ilmeni, ettd punaisen langan nikemi-
nen valmennuksen eri osien vililla oli ainakin vili-
aikaisesti hukassa joillakin tyontekijoilld. Timi on

Havainnoinnin nostattamaa.

saattanut vaikuttaa ainakin joidenkin valmennusten
kohdalla siihen, ettd esimerkiksi asukkaiden omia
havaintoja ei osattu sitoa heidin elimintarinansa
osaksi. My0s syventely ja sosiaalinen analyysi ovat
jadneet joidenkin ryhmien kohdalla pinnalliseksi.
Tassikin kohtaa on kuitenkin otettava huomioon,
ettd osassa valmennusryhmii oli useita hyvinkin
huonossa kunnossa olevia osallistujia.

Liikahduksia asukastoimintaan

Projektin tarkoituksena oli synnyttdd laajaa kansalai-
saktivismia eri muodoissaan. Syntynyt kansalaisak-
tivismi lihti yht4iltd poistamaan usein sosiaalisessa
analyysissi esille tullutta yksindisyytti, toisaalta
toiminnan puutetta. Timi nikyi erilaisten koh-
taamispaikkojen syntymiseni. Osa valmennuksen
kiyneist liittyi mukaan vapaaehtoisty6hon jossakin
alueen organisaatiossa, aloitti omaa toimintaa, kuten



asukaskahvilan vetimisti, kulttuuritoimintaa tai
muuta vastaavaa toimintaa. Lisiksi roottorilaiset
kokoontuvat Kontulan lihicasemalla vaihtamaan
kuulumisia ja ideoimaan uutta.

Asukaskahvila syntyi sekid Kivikon ettid Vesalan alu-
eille. Linsimikeen syntyi virkamiesten ja asukkaiden
yhteistoimintaryhma. Asukaskahviloissa valmen-
nuksen kiyneet asukkaat avasivat yhteisten tilojen
ovet (asukastila ja nuorisotalo) muille asukkaille. Ne
toimivat myos roottorilaisten kohtauspaikkoina ja
uusien roottorilaisten innostajina. Asukaskahviloi-
den osallistujamidrit ovat kuitenkin pysyneetal-
haisina koko niiden toiminnan ajan. Tdma johtunee
siitd, ettd asukkailla ei ole mahdollisuutta laajentaa
toimintaa niin, etti tila olisi avoinna useamminkin
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kuin pari tuntia viikossa. Linsimien toimintaryh-
mi on puolestaan kokoontunut pohtimaan yhteisii
askarruttavia asioita. Esimerkkind yhteisistd asioista
janiihin vaikuttamisesta oli vuokra-asuntoihin
suunniteltu remontti, jossa asukkaiden edellytettiin
remontoivan kotinsa. Ryhmain kutsuttiin asian-
tuntija kertomaan vuokralaisten oikeuksista, jotta
asukkaat osaisivat pitdd puolensa prosessissa.

Lisiksi Roottorin tiloissa on kokoontunut niin
kutsuttu Kulttuurikeskiviikko, jossa asukkaat ovat
ideoineet erilaista toimintaa sekd Roottorin tiloissa
(sketsiryhmi, joulujuhla) etti retkii ulkopuolelle
(esimerkiksi eduskunta, musiikkitalo). Lisaksi jar-
jestettiin yksi leiri. Roottorilaisia kovasti aktivoinut
toimintamuoto oli Ari Wahlstenin johdolla toteutet-
tu sketsiryhmi ja elokuvaprojekti. Vuonna 2011

Retkelld eduskuntaan.
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erilaisia yhteisii tapahtumia jirjestettiin 18, joihin
jestettiin 20 ja niihin osallistui yhteensd 226 osallis-
tujaa.

Osallistujat ovat Roottorin my6ti aktivoituneet
jakdyneet sellaisissa paikoissa, joihin heidén ei
omien sanojensa mukaan olisi tullut yksin lihdettya.
Vastuuta ovat ottaneet voimiensa mukaan my®6s ne,
joilla on ollut puutteita toimintakyvyssi. Tama on
tosin ollut seikka, joka on aiheuttanut my®6s jannit-
teitd silloin, kun vastuutehtivi on jianyt hoitamatta.

Asukasvalmennuksen malli

Asukkaille suunnattu valmennus eroaa tyonte-
kijoille suunnatusta mallista erityisesti siin, ettd
mukana valmennuksessa on hyvin erilaisia ihmisia
erilaisine taustoineen. Heidit tiytyy myos 16ytad
tavalla tai toisella valmennukseen. Asukasvalmen-
nusten jirjestiminen jossain tietylle kohderyhmalle
suunnatussa toiminnassa on helpompaa, koska osal-
listujat ovatjo sielld, esimerkiksi asumispalveluissa.
Osallistujien rekrytointi ja monimuotoisuus asettaa
valmentajille haasteen sanoittaa valmennuksen eri
osatja vaiheet.

Seuraavassa kiydain lipi vaihe vaiheelta, kuinka
asukasvalmennusprosessi kulkee.

1. Yhteyksien luominen alueen eri toimijoihin
(esimerkiksi alueen jirjestot, sosiaalityontekijit,
diakoniatyontekijit) ja asukasvalmennuksesta
informoiminen. Tassd vaiheessa on mahdollista
jarjestdd yhteistyokumppaneille valmennuksesta
esittely tai lyhyt koulutus

2. Alueeseen tutustuminen ja asukkaiden kutsumi-
nen valmennukseen

Avoin tutustuminen kiinnostuneille asukkaille

w

Valmennukseen haluavien haastattelut, moti-
vointi ja valinta

5. Valmennus

Valmennus koostuu kolmesta vaiheesta.
Vaihe 1. Mini

Tavoite: Tunnistaa oman elamanhistorian vaikutus
tahdn paiviin ja tapaan tarkastella maailmaa.

1. valmennuskerta: orientaatio: tutustuminen,
valmennuksen ohjelmarungon esittely, odotus-
ten kerddaminen. Odotuksista kirje itselle. Kirje
otetaan talteen ja palautetaan valmennuksen
lopulla.

Keskeinen kysymys: Mistd valmennuksessa on kyse?

2. valmennuskerta: oman elimantarinan kisit-
tely pienryhmissi (vetdjit jakavat osallistujat
ryhmiin, jokaisella ryhmalld on oma vet3ja.
Kukin osallistuja kertoo oman elimintarinansa,
jonka jilkeen muut voivat esittda tarkentavia
kysymyksia. Kullekin osallistujalle varataan yhtd
pitka aika oman elimintarinansa kertomiseen,
esimerkiksi puoli tuntia). Oman elimintarinan
esittelyssi kiydaan 1api omaa taustaa, sukujuu-
ria, merkittivii tapahtumia tai kiinnekohtia
omassa historiassa. Lisiksi kiydian lipi arvoja
asenteita tai tapoja, joita kasvattajiltaan tai
liheisiltadn on oppinut. Apuna voidaan kiyttad
elaminjanaa tai sukupuuta. Osallistujia pyyde-
tdan kiinnittdmaan huomiota niihin yhteiséihin,
joihin on kuulunut, esimerkiksi suku-, perhe-,
ty0, kaveri-, harrastusyhteisoihin.

Keskeinen kysymys: mistd mind tulen téihdn
hetkeen?

3. valmennuskerta: jatketaan tyskentelyd pien-
ryhmissi. Ryhmijako toteutetaan ikdperustein
siten, ettd suurin piirtein samanikiiset muodos-



tavat oman ryhminsi. Ryhmi keskustelee ensin
omista kokemuksistaan siini vaiheessa, kun
irtautuivat kotoa ja astuivat tydelimian. Yhdessa
he laativat keskustelusta jonkun tuotoksen,

joka voi olla esimerkiksi kollaasi tai ndytelma.
Tuotos esitetddn muille osallistujille. Keskustel-
laan esityksistd. Jakson paittaa lyhyt tarkastelu
niistd sukupolvista, joita tutkimuksissa (esim.
Ro0s 1987) on kiytetty ja pyritidn tunnistamaan
yhteiskunnallisia ilmi6iti, jotka liittyvit kunkin
sukupolven kokemukseen. Vietiessd omaa
kokemusta laajemmalle tasolle teoreettisesti on
vetdjien pidettidva huoli siitd, ettd teoretisointi
pysyy yleistajuisena.
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havainnointi kestii sille varatun ajan, mutta
havainnointi voi jatkua omatoimisesti eri vuoro-
kauden aikoina my6hemminkin. Rohkeimmat
osallistujat lahtevit havainnointiin yksin, arem-
mat osallistujat lihtevit parin kanssa. Perusidea-
na on havainnoida aluetta avoimella asenteella ja
uskaltaen viipyi eri tilanteissa sulkien pois omat
ennakkokisityksensi. Havainnointi perustuu
paljolti hetkeen pysihtymiseen ja muiden ihmis-
ten tunnelmien, ympariston vilittdimien viestien
tarkastelemiseen. Se ei kuitenkaan ole normaalin
arjen omien asioiden hoitamista eika paikasta
toiseen siirtymista.

Keskeinen kysymys: Mitd néen, mitd kuulen, mitd

Keskeinen kysymys: Mihin sukupolveen kuulun? haistan, mitd maistan, mitd tunnen ja mitd tdmd

kaikki atheuttaa minussa?

4. valmennuskerta: Mini-vaiheen lopuksi teh-

dadn luova tyoskentely. Roottorissa se on ollut 6. valmennuskerta: havaintojen jakaminen. Osal-

savityoskentely, aiheena omakuva. Luova
tyOskentely voi kuitenkin olla muutakin, kuten
niyttelemistd. Sen tarkoituksena on osallistujien
luovien taitojen vahvistaminen. Se antaa myds
mahdollisuuden ilmaista itseddn muutoin kuin
sanallisesti. Osallistujien on mahdollista oppia
ja kokeilla uutta seka saada kokemuksia omien

rajojensa rikkomisesta. 7.

Vaihe 2: Ympiristo

Tavoite: Arjen hyvinvoinnin ongelmakohtien ja
vahvuuksien tunnistaminen

5. valmennuskerta: havainnointi, osallistujat lih-
tevit havainnoimaan vetijien etukiteen valitse-
mia kohteita (asuinalue, toimitila yms.), joissa

asukkaat elivit omaa arkeaan. Vaihtoehtoisesti 8.

osallistujat voivat havainnoida omaa asuinalu-
ettaan alkaen omasta kodista ja rapusta. Ohjattu

listujat tuottavat pienryhmissi yhteisen kol-
laasin tai vastaavan tuotoksen kokemuksistaan.
Oma elaminkerta liitetddn tilli tavoin laajem-
paan sosiaaliseen todellisuuteen. Pienryhmin
tuotos esitetiin koko ryhmalle. Nousseista tee-
moista kiydain keskustelua. Ohjaajat kerdavit
ylos esille nousseita teemoja.

valmennuskerta: ympar6ivin yhteiskunnan
tarkastelu (sosiaalinen analyysi). Tarkastellaan
erityisesti niitd teemoja, joita edellisen kerran
pientydskentelyssi nousi esille. Teemoja voidaan
kisitelld esimerkiksi learning cafe -metodilla,
jossa pienryhmissa osallistujat kiertivit eri
poydissi olevien teemojen luona ja keskustelevat
ja kirjoittavat omia nik6kulmiaan teemoista.
Lopuksi eri poytien tuotokset esitellddn ja niistd
vield keskustellaan

valmennuskerta: luova tyoskentely. Roottorissa
jatkettiin savit6iden maalauksella.
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Valmennuksen ohjelma.

Vaihe 3: Toiminta

Tavoite: Yhteinen toiminta oman ja alueen hyvin-
voinnin parantamiseksi

9. valmennuskerta: Asukkaiden omien projek-
tien valmistelu. Ideoita itimi4n toiminnasta.
Kuulostelua, olisiko asukkailla innostusta toimia
jatkossa. (Tyontekijavalmennuksissa aletaan
tassd vaiheessa suunnitella kehittdmishanketta)
10. valmennuskerta: Odotusten ja toteutuman ver-
tailua. Osallistujat saavat alussa kirjoittamansa
kirjeet. Kiydiin keskustelua. Seuraavan kerran
valmistelua
1. valmennuskerta: valmistetaan yhteinen ateria,
joka sy6dian yhdessi.
12. valmennuskerta: Arviointi ja todistusten jako

4,

Yhteistyo verkostoissa

Yhteistyon synnyttaminen

Roottori-projektissa on alusta alkaen lihdetty yh-
teisty6hon alueen eri toimijoiden kanssa. Projektin
ensimmainen syksy painottui alueen tuntemaan
oppimiseen ja verkostojen luomiseen. Eri alueista
vastaavat tiiminjasenet, Sakari Selin (Kivikko), Timo
Kaartinen (Vesala) ja Seija Heiskanen (Linsima-

ki) tekivit alueista alueanalyysin ja samalla loivat
yhteistyosuhteita alueen muihin toimijoihin. Muille
toimijoille vilitettiin viestii tulevista valmennuk-
sista. Ensimmainen yhteinen kokoontuminen
yhteisty6kumppaneille jirjestettiin 14.9.2010, joka
kiinnosti yli 40 henkilga.



Alueella, joilla monet projektit olivat tulleet ja
menneet jittimittd valttimittd pysyvii vaikutusta
alueelle, esiintyi my0s epdilyja uuden projektin suh-
teen (Roottorin reflektioseminaari 16.11.2011). Yksi
yhteistyokumppani kiteytti epdilynsa: "Mistihdan
helvetin salaseurasta on kyse?”, mutta uskaltautui
tutustumaan. Monet yhteisty6kumppanit olivat
varovaisen kiinnostuneita valmennuksesta. Rootto-
rin tyontekijit saivat kutsuja yhteistykumppaneilta
tulla kertomaan valmennuksesta. My6s muualla
kuin projektialueella kiinnostuttiin asiasta. Alueen
toimijat alkoivat vihitellen mainostaa Roottorin
valmennuksia asiakkailleen. Positiiviset muutokset
asiakkaissa tai palvelun kiyttdjissa lisdsivit alu-
een tyontekijoiden halua lihettdd uusia asiakkaita
Roottori-valmennuksiin. Positiiviset muutok-
set ilmenivit yhteistyokumppaneiden mukaan
voimaantumisena, itseluottamuksen kasvuna ja
rohkaistumisena: ”Ainakin mul on muutama asiakas
ollu x valmennusryhmassi. . .ovat kovin innostuneet
tekemadin jotain tin alueen hyviksi”.

Jotta yhteisty6kumppanit osaisivat kertoa asiak-
kailleen valmennuksista, jirjestettiin ensin lyhytval-

mennus toimijoille. Kiinnostus oli runsasta, mutta

Reflektioseminaari.
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tyokiireet mahdollistivat vain kahdeksan henkilon
osallistumisen. Talvelle 2011 suunniteltu lyhytval-
mennus jouduttiin peruuttamaan. Yhteistyokump-
paneille jarjestettiin uusi mahdollisuus osallistua
lyhytvalmennuksiin keviilli 2012, jolloin niitd jar-
jestettiin kaksi kappaletta. Niihinkin valmennuksiin
osoitettiin runsaasti kiinnostusta, mutta kiytinnos-
sd enemmin osallistujia padsi tulemaan joustavaty6-
aikaisista tahoista kuin virastoista.

Roottori-projekti jarjesti reflektioseminaarin
yhteistyokumppaneille 16.11.2011. Siithen osallistui
yhteensi 42 henkil63, joista kymmenen oli rootto-
rilaisia. Reflektioseminaari kiinnosti laajalti alueen
muita toimijoita. Roottori-valmennuksen kiyneet
osallistujat olivat aktiivisia esittelemiin Roottorin
toimintaa. Vuoden 2012 Roottori-seminaari perut-
tiin, koska jatkosta ei ollut vield tietoa. Osa yhteis-
tyokumppaneista olisi toivonut, ettd se olisi pidetty
tai ettd sen perumisesta olisi ainakin ilmoitettu.

Juurruttaminen

Yksi keskeinen tavoite Roottori-projektissa oli juur-
ruttaa kansalaisia aktivoiva valmennusmene-tel-
mi alueelle. Juurruttamisvaihe jii kesken ja sithen
saatiinkin Raha-automaattiyhdistykseltd jatkorahoi-
tusta Roottori 2 — projektiin. Juurruttamisen eteen
ehdittiin kuitenkin tekemiin t6itd. Ensimmiinen
osa titi juurruttamista oli valmennuksen kiyneiden
asukkaiden mukaan vetiminen apuvalmentajiksi.
Yksi asukkaista toimi apuvalmentajana yhdessi
pitkissd Roottorivalmennuksessa, yhdessé lyhyessa
sekd seurakuntaroottorissa. Toinen asukas toimi
apuvalmentajana seurakuntaroottorissa ja kolmas
yhdessi lyhyessi valmennuksessa. Tarkoitus oli, ettd
Linsimiki-valmennukseenkin olisi tullut apuval-
mentajaksi vield yksi asukas, mutta timi suunnitel-
ma ei toteutunut.

Asukkaiden kokemukset apuvalmentajan — tai
asukasvalmentajan, kuten titi roolia tulisi pikem-
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Asukasvalmentajan rooli saattaa myos herattaa
halun oppia uutta, esimerkiksi saada lisakoulutusta.
Asukasvalmentajan motivaatio nousee siita,

etta itse on saanut prosessista paljon hyvaa,

joten sita haluaa jakaa myos muille.

minkin kutsua roolista antavat aihetta kehittaa tita
puolta. Asukasvalmentajina toimivat eivit olleet
sosiaalialan ammattilaisia, joten he kokivat helpos-
ti riittimittdmyyden tunteita suhteessa muihin
valmentajiin. Siksi olisikin tirked korostaa sitd
asiantuntijuutta, jota heilld alueen asukkaina on.
Asukasvalmentaja jai myo6s helposti ulkopuolelle,
kun suunnitelmiin tuli nopeita muutoksia. Tahin
tulisi kiinnittdi erityistd huomiota, silla ulkopuo-
ammattilaisvetdjit tekevit muutoksia jo yhdessi
sovittuihin suunnitelmiin. Huomattavaa on my®s,
ettd asukasohjaajalle voi syntyi stressid uudesta
roolista ja kasvavasta vastuusta. Siksi onkin tirke33,
ettd asukasohjaajan tyonohjaukseen on kiinnitetty
erityistd huomiota ja ettd jokaisen valmennuskerran
jalkeen hinen on mahdollista jakaa kokemuksiaan
muiden vetdjien kanssa.

Asukasvalmentajan rooli saattaa myo6s herattai
halun oppia uutta, esimerkiksi saada lisikoulutusta.
Asukasvalmentajan motivaatio nousee siit3, etti itse
on saanut prosessista paljon hyvii, joten sitd haluaa
jakaa myo6s muille. Erds asukasvalmentaja kertoi
haluavansa olla esimerkkini siiti, ettd voi nousta
tyokyvyttomyydesti aktiiviseksi toimijaksi, tuntea
kuuluvansa yhteiskuntaan ja alkaa luottaa itseensa.

Toinen osa juurruttamista oli yhteisten valmen-
nusten jirjestiminen yhteistyokumppaneiden
kanssa. Niitd valmennuksia jirjestettiin yhteensi
kaksi: Helsingin Mikaelin ja Hakunilan seurakunnan
kanssa. Lisiksi jarjestettiin valmennus L3hi6 2072 —
projektitiimille. Viimeksi mainitun tarkoituksena oli
antaa projektille vilineiti tyoskennelld asukkaiden
kanssa lahioiden kehittimiseksi. Sindlldin se oli ava-
us uudentyyppiseen sovellukseen valmennuksesta.

Cable-metodiikka kiinnosti yhteistyokumppaneita
laajemminkin ja Roottorin edustajia kutsuttiin eri
tahoille kertomaan menetelmast3, esimerkiksi Van-
taan kaupungille.

Sekd Helsingin Mikaelin ettd Vantaan Hakunilan
seurakunnan valmennukset jirjestettiin syksylla
2012. Ne suunniteltiin yhteisty6ssi Roottori-pro-
jektin ja kyseisen seurakunnan tyontekijian kanssa.
Hakunilan seurakunnan tyontekiji oli osallistunut
aiemmin tyontekijoille suunnattuun esittelyyn
valmennuksesta. Linsimiki-roottori suunnattiin
alueen vertaisryhmien vetgjille vahvistamaan heidin
toimijuuttaan ryhmissé osallistavampaan suuntaan.
Samalla kehitettiin valmennuksesta sovellus, jossa
otetaan huomioon ryhminohjauksen erityistarpeet.
Tamai nikyi muun muassa siini, ettd elimantarina
tehtiin my6s ryhmien jisenyyden nikékulmas-
ta ja havainnointi tapahtui toisen vertaisohjaajan
ryhmissi ja analyysi tehtiin omasta ryhmist3, jonka
kehittiminen oli tavoitteena ja edusti prosessissa
toimintaa. Palautteen perusteella on mahdollista
havaita, ettd osallistujat tekivit tirkeitd oivalluksia
oman ryhminsd ja sen vetimisen suhteen "miettid
omaa itsekkyyttd ja antaa tilaa toisille” ja “toimia
ryhmin keskell3, ei johtajana”. Lainsimaki-roottori
oli perusvalmennusta huomattavasti lyhyempi,
mutta pidempi kuin aiemmin tehdyt lyhytvalmen-
nukset.

Helsingin Mikaelin seurakunnan kanssa tehty
yhteinen valmennus noudatteli perusvalmennuksen
vaiheita ja aikatauluja uskollisesti. Seurakunnan
tyontekija oli itse osallistunut pitkdin valmennuk-
seen Roottorissa ja hinelli oli siten kokemus koko-
naisuudesta. Valmennuksen suunnitteluun osallistui
hinen lisikseen kaksi Roottorin tyontekijii ja kaksi



asukasvalmentajaa. Lisiksi yksi toinen seurakunnan
tyontekija osallistui vetdjitiimiin. Seurakunta-
roottoriin liittyi epdselvyyksid vastuullisen vetijan
roolista. Haastattelujen perusteella ndyttdd siltd,
ettd aluksi tunnusteltiin, kuka ottaa vastuullisen
vetdjdn vastuun. Tamai aiheutti ehki sekaannusta
aluksi. Vastuutehtivi tuli my6hemmin seurakun-
nan ty6ntekijan kontolle. Vastuullisten henkil6iden
miiri oli myos suhteettoman suuri: kaksi seura-
kaksi Roottorin tyontekijai ja kaksi asukasohjaajaa.
Koska osallistujien miara pieneni loppua kohti, oli
vetdjid lopulta lihes yhti paljon kuin osallistujia.
Osallistujien palaute oli perusvireeltidin positiivi-
nen ja seurakunnan vapaaehtoistoimintaan niytti
palautteen perusteella haluavan mukaan kaikki yhtd
lukuun ottamatta.

Juurruttamistyd jai kaipaamaan yhteistyokump-
pania my6s muualta kuin seurakunnasta. Yhteis-
tyotd tahin suuntaan voisi viritelld esimerkiksi
paikallisten ty6ttomien yhdistysten kanssa. Muita
mahdollisia kumppaneita voisivat olla Symppis
(Kontulassa kokoontuva matalan kynnyksen
toiminto), Kontulan ldhiéasema ja Aurinkoinen
Hymy (Itakeskuksessa toimiva matalan kynnyk-
sen toiminto). Yhteisty6ti voisi valmennuksen
osalta tehdd myos Vetoa ja voimaa Mellunkylisti
-hankkeen kanssa. Vantaan Linsimien alueelta voisi
16ytya tyottomien yhdistyksen lisiksi my6s mutia
toimijoita, esimerkiksi paikallinen kansainvilinen
yhdistys. Linsimien alueen ongelmana on se, ettd
erilaiset palvelut ovat siirtyneet tai ovat siirtymassa
13hiostd Tikkurilaan, miki vaikeuttaa yhteistyoku-
vioita ja paikallisten asukkaiden elimii. Molempien
kaupunkien sosiaalivirastot niyttivit tyoskente-
levin kovan ty6paineen alla, miki ilmeni esimer-
kiksi vaikeutena osallistua yhteisty6kumppaneille
jarjestettyihin valmennuksiin. Sosiaalivirastojen
suuntaan tehtivin juurruttamisen suhteen tulisikin
miettid uusia muotoja.
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Paitsi ettd yhteistyokumppanit ldhettivit asiak-
kaitaan osallistujiksi Roottori-valmennukseen, sai-
vat he myo6s uusia toimijoita Roottorin kautta. Seki
molemmat seurakunnat ettd Kontulan ldhiéasema
raportoivat uusien asukkaiden 16y tineen tiensi
heidin toimintojensa piiriin. Seurakunnissa timi on
nikynyt vapaaehtoisty0ssd, missi toisaalta on tullut
pettymyksidkin, kun asukkaan taidoista on ollut
epdrealistisia kisityksid. Tdssd yhden tyontekijan
mukaan olisi auttanut kiinteampi yhteisty6 Rootto-
rin ja seurakunnan vililld vapaaehtoisty6n alkaes-
sa. Lihi6asemalla puolestaan on iloittu Roottorin
myo6ti aktivoituneesta toiminnasta seki asukkaiden
keskindisesta tuesta vaikeissa elimintilanteissa.

Sosiaalivirastolle Roottori on tarjonnut keskus-
telukumppanuutta ja huolien jakamista. Valmen-
nuksen kiyneet asiakkaat ovat ainakin hetkellisesti
saaneet uutta merkitysti yhteison jisenini. Osa on
16ytanyt voimavarojaan. Linsimiessi yhteistyossa
roottorilaisten kanssa perustettu toimintaryhmi on

tuonut mukanaan my6s uusia ihmisii. Linsim3iessi
syntynyt toiminta nayttiikin olevan eniten tavoit-
teen kaltainen. Viimeisimpénd asiana on ideoitu
linsimikeliisille nuorille mahdollisuutta kaunistaa
ymparistod katutaiteella. Erityisyytend Linsima-
elld toimivassa ryhmassi on se, ettd siind asukkaat
toimivat yhdessi mukana olevien ja valmennuksen
kiyneiden virkamiesten kanssa.

5.

Kaytetyt menetelmat ja
niiden arviointi
Cable-metodiikka koostuu nimensi mukaisesti

monista eri metodeista, joita puolestaan on mahdol-
lista toteuttaa varioiden. Kiytettyihin menetelmiin
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oltiin yleisesti ottaen tyytyviisii. Erityisesti hyvini
mainittiin toiminnallisuus seki valmennuskertojen
yhteiset avaukset ja lopetukset, jossa kyseltiin tun-
nelmia. Erddn vastaajan sanoin yhteiset aloitukset
jalopetukset olivat “hiton hyvii ja rakentavaa”. Tun-
nelmaltaan tydskentely oli erddn vastaajan mukaan
levollinen ja "ihanan kiireeton”. Yksi tosin pohti,
mahtoiko kuulumiskierroksia olla liikaakin. Pien-
ryhmit koettiin tyoskentelyn kannalta turvallisuutta
lisddviksi. Jotkut kokivat, ettd toiset ryhmin jasenet
saivat enemmyn tilaa kuin toiset. Maahanmuutta-
jajasenille valmennus toi osallisuutta suomalaisesta
yhteiskunnasta ja erityisesti mahdollisuuden kiyttia
suomen kielti.

Valokuvaus oli oleellinen osa valmennusta. Sen
avulla dokumentoitiin ja kerittiin aineistoa Rootto-
rin toiminasta. Jokainen osallistuja vahvisti allekir-
joituksellaan kuvausluvan. Siitd oli mahdollisuus
my0s kieltdytya. Kuvauksesta tuli osalle kiusallisen
alun jalkeen itsestddn selvi osa tyoskentelyd, jota ei
valttamattd edes havaittu. Kuvia oli mukava tulla
katsomaan jo ennen valmennuksen alkua ja samalla
palauttaa mieleen edellinen kerta. Samalla voi havai-
ta jotain sellaista, miti itse tilanteessa ei havainnut:
esimerkiksi rohkaistumista, ryhmiytymisti ja va-
loisampaa ilmetti. Valokuvaus toimi erdan vastaajan
mielestd myos keinona paisti osalliseksi, jos itse
syysti tai toisesta oli joutunut edelliselli kerralla
olemaan poissa. Niistakin, jotka eivit perustaneet
valokuvissa olosta, oli mukava katsella kuvia.

Kuvaaminen toimi voimaannuttavana tekijini,
jossa osallistujat voivat kuvia katselemalla havain-
noida omaa osallistumistaan ja nihdi se uudelleen.
Oma itse oli mahdollista nihdi valokuvien kautta
kokonaan uusin silmin tai nihdi uusia piirteiti. Erds
vastaaja totesi, ettd “hyvi, kun nien, kuinka syven-
tynyt olen tehtdviin ja antaa pdiville uutta toivoa”.

Toisaalta se heritti my0s ristiriitaisia tunteita,
erityisesti kakkosvalmennuksessa olleiden keskuu-
Edellisenkerran kuvien katselua. dessa. Kuvat nimittdin paljastivat myos sellaista,



miti asianomainen henkil6 ei olisi halunnut nihda,
esimerkiksi liikakilot. Jonkun oli taas mahdollista
pikkuhiljaa oppia hyviksymiin itsensi juuri senni-
koisend kuin on. Kuvien katselemien myos kasvatti
yhteenkuuluvuuden tunnetta ja palautti hyvin mie-
liin sen, miti edelliselld kerralla oli tehty.
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joka oli “parasta, jota oli pitkdan aikaan saanut”,
kuten toinen asian muotoilija. Lisdksi oli mahdollista
saada vinkkeji ruuanlaittoon.

Retkiin ja ndyttelyihin ei valttamattd tule yksin
lihdetty3 eikd niihin ole varaakaan. Joihinkin toi-
mintoihin mukaan liitetty yhdessi ulkona syéminen

Intensiivista tyoskentelya.

Valokuvien analysoimisen perusteella oli mah-
dollista havaita, miten intensiivisesti osallistujat
ty6skentelyyn osallistuivat. Osallistujien kasvon
ilmeiti ja asentoja tarkkailemalla oli mahdollista
havaita myds, kuinka muutosta osallistujien tavassa
olla vuorovaikutuksessa itsensi ja toisten kanssa
tapahtui.

Valmennukseen sisiltyi myos erityisesti yh-
teishenked rakentavia osuuksia. Niitd olivat retket,
opintokidynnit seki yhteinen ruuanlaittopdivi. Ne
koettiin virkistiviksi vaihteluksi. Vaikka kirjasto
oli monille tuttu, ohjattu esittely toi kuitenkin
uutta ja hy6dyllisti tietoa. Yhteinen ruuanlaitto oli
ryhmi3 yhdistivi ja ryhmihenked kohottava. Se oli
myos juhlahetki, joka yhden vastaajan sanoin antoi
mahdollisuuden “kerrankin sy6da kunnolla” ruokaa,

Yhdessa valmistettu juhla-ateria.

tuntui juhlalta, johon itselli ei ole varaa. Projekti-
alueille syntyi my6s pienid valmennuksen kiyneitd
Roottoriporukoita, joista osa edusti alakulttuuria,
esimerkiksi paihteitd runsaasti kiyttivii.

Osaan yhteishenked luovista paivisti kutsuttiin
myos aiemmin valmennuksessa olleita asukkaita
mukaan. T4ltd osin toiseen ja kolmanteen val-
mennukseen osallistuneiden kokemukset erosivat
toisistaan. Toisessa valmennuksessa olleet kokivat,
ettd alemmin valmennuksessa olleiden mukana olo
oli tirkedd ja rikastuttavaa. Ne toivat erdin vastaajan
mukaan myos “jarked toimintaan” siind mielessi,
ettd oli mahdollista havaita, ettid valmennuksen kiy-
neiti on jo paljon. Aiemmin valmennuksen kiyneet
rikastuttivat kyseistd ryhmad omilla kokemuksil-
laan. Kolmannen valmennuksen kiyneissi aiempien
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Jokainen toivotettiin henkilokohtaisesti jo

ovella tervetulleeksi ja autettiin takki paalta.

mukana olo puolestaan heritti ristiriitaisia ajatuksia.
Joitakin heiddn mukanaolonsa hiiritsi ja tunnelma
muuttui. Toisaalta monet taas kokivat mukavaksi,
ettd alemmin valmennukseen osallistuneet kivivit
ja kertoivat kokemuksistaan. Neljinnessi valmen-
nusryhmissi oli myos ristiriitaisia tunteita aiem-
min osallistuneiden osallistumiseen. Yksi vastaaja
valitteli, etteivit ailemmin valmennetut jakaneet
osaamistaan uusille kuten hin oli odottanut.

Valmennusmenetelma kehittyi hyvin vaiheiden
1ja 2 osalta. Tiimi kokeili erilaisia vaihtoehtoja to-
teuttaa havainnointi. Asukkaiden kiytt66n luodussa
sovelluksessa tarvitaan enemmain tukea seki tark-
kuutta vierasperiisten sanojen kiytossi. Asukkaat
ovat kykenevii tuottamaan tietoa alueensa ilmiosta.
Oman eldiminkerran merkitys prosessissa koettiin
hyvind, mutta sen jisentiminen kokonaisuuteen
jdi osittain ainakin joidenkin osallistujien kohdalla
vaille merkitysti. Siihen tulisikin jatkossa kiinnittad
huomiota. Elaiminkertatydskentelyn anti valmen-
nuksessa on merkittivi henkilokohtaisen voimaan-
tumisen nik6kulmasta erityisesti niill3, jotka uskal-
tautuivat lihted mukaan prosessiin. Kysymykseksi
jotka keskeyttivit prosessin sen alkuvaiheessa. On
my0s todettava, ettd valmennus oheni ja pelkistyi
kahden viimeisen valmennuksen osalta, miki nikyy
valmennusten sisallgssa.

Vaihe 3 on vield keskeneriinen ja vaatii kehittelya
jarohkeutta. Toiminnot ovat tilld hetkelli pienimuo-
toisia ja palvelevat erityisesti yhtailtd valmennuksen
kiyneitd kohtaamispaikkoina ja toisaalta viylina
uusille roottorilaisille valmennukseen. Jatkossa
tulisikin kiinnittdd huomiota sellaisten rakenteiden
luomiseen, jotka helpottaisivat asukastoiminnan

aloittamista sekd antaisi valmiuksia kohdata ja
kutsua mukaan muita alueen asukkaita. Asukkaiden
kaipaama jatkokoulutuspyynt6 tulisi ottaa vakavasti.

6.

Valmennuksen puitteet

Roottori-tiimille on ollut erityisen tirkeid rakentaa
kunnioittavan ja ihmisarvoa korostavan kohtaami-
sen areenoita. Erdin valmennetun sanoja lainaten:
”Parasta oli justiin se, ettd koit, ettd si olit tasavertai-
nen. Si olit tervetullut. Se oli kaikkein parasta, ettd
ovella oli vastassa. . .et sinut otettiin sinuna, ei vaan
joukonjatkona, vaan otettiin sinut henkil6kohtaises-
ti vastaan.” T4atd Roottorin arvomaailmaa ilmentia
Sakari Selinin ja Timo Kaartisen ideoima Roottorin
tarvehierarkiapohja, joka kuvaa tarkemmin siti, miti
pidetian kohtaamisessa tirkedni.

Tarvehierarkian mukaan osallisuus syntyy silloin,
kun on mahdollista tulla huomatuksi. Se vahvistuu
kiireettdmdssd kohtaamisessa ja toiminnassa, jossa
ei esitetd vaatimuksia. Voimaantuminen syntyy, kun
asukas kokee olevansa arvostettu ja tasavertainen
ryhmin jisen. Se antaa tietd havahtumiselle, jossa
tietoisuus oman elaméanhistorian vaikutuksesta
tahdn paiviin lisddntyy ja jisentyy suhteeksi ympi-
r6ivadn yhteiskuntaan. T4ltd pohjalta syntyy myds
yhteistd toimintaa.

Valmennettavat kertoivat arvostavansa sit3, ettd
heihin oli panostettu neljin ohjaajan tyopanos.
Tyontekijoiden koettiin panostaneen heihin ja val-



Kuvio 4: Roottorin tarvehierarkia
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VIIPYILY
OSALLISUUS Viipyily vahvistaa
Voimme edistaa osallisuuden
osallisuuden tuntemista.
tuntemista Viipyily on lasnéoloa.

huomaamalla. Se valittaa tiedon,

Kukaan ei saa

tulla huomaamatta.
Huomaaminen on
katsekontakti,

etta ollaan valmiina
tarvittaessa
kuulemaan toisen
asia - kuulemaan

PAINEEETTOMUUS

”Ala sina lastaa silloin
kun mina kippaan!”
Ei voi hengittaa vain
yhteen suuntaan -
pitaa puhaltaa ensin,
etta voi vetaa henkea.
Paineettomuus
syntyy tasapainosta.
Jos vaatimus ylittaa
suorituskyvyn rajan,
alittuu suoritus

VOIMAANTUMINEN

Kun tottumuksen
sordiino poistuu ja uusi
nakdkulma saa tilan
tulla, voi syntya halua
ja kyky uusien asioiden
tekemiseen.
Hyvaksynta ymparilla
on helpompi tunnista.
Usko oman itsensa
merkitykseen voi
herata. Voimaantuminen
avaa tietd osallisuuden

tervehtiminen,
kuunteleminen,
ymmartamisen
varmistaminen,
lahtemisen
huomaaminen.
Osallisuuden kokemus
luo pohjan viipyilylle.

kysymatta. Viipyily
mahdollistaa
paineeettomuuden.

samassa suhteessa.
Paineettomuus tekee
tilaa voimaantumiselle.

jakamiselle.

Ldhde: Sakari Selin ja Timo Kaartinen/Liisa Bjérklund: Roottorin kehittdmispdivét 3.-4.2012.

mennukseen, olleen ystivillisia, kannustavia, raken-
tavaa palautetta antavia seki jamakoitid ohjauksessa
tarvittaessa. Mitdan kritiikkii tai toiveita tyonteki-
joiden suuntaan ei arvioinneissa eiki haastatteluissa
esitetty, vaan henkil6kunnan koettiin onnistuneen
tehtdvissadn hyvin. Erityista kiitosta haastatteluissa
sai osallistujien vastaanotto: jokainen toivotettiin
henkilokohtaisesti jo ovella tervetulleeksi ja autet-
tiin takki p3ilti. Vetdjien osallistuminen prosessiin
tuomalla esille oman eliminsi kokemuksia koettiin
tiivistivin yhteishenkei. Useiden etukiteishaastat-
teluiden arveltiin kuitenkin uuvuttavan kokelaat.
Valmennuksen puitteet saivat kiitosta. Ruokailut
jakahvit sekd aikataulun rytmitys tuntuivat hyvilta

ratkaisuilta. Asiakastietokone ja lehdet mainittiin
plussana muutamassa vastauksessa.

Projektitiimin toimintaan vaikutti kuitenkin
olennaisesti se, ettei siitd syntynyt yhteen hitsautu-
nutta tyoryhmai. Projektin sisdiset jannitteet eivit
tulleet esille asukkaille tehdyistd haastatteluista,
vaikka osa tiimin jisenisti arveli niiden nikyneen
my0s ulospdin. Tiimin muodostaminen tapahtui
ulkoa ohjautuvasti eivitki tiimin aiemmin valitut
jasenet voineet vaikuttaa tyotovereittensa valitsemi-
seen. Hankalaksi osoittautui my®os se, ettd projekti-
paallikko piasi aloittamaan tdysipainoisesti tyonsa

vasta viimeisena.
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Tiimin jisenet uskoivat kaikki Cable-metodiik-
kaan, mutta heilld niyttii olleen erilaisia nikyja
siitd, miten projekti olisi pitinyt toteuttaa. Kun osa
olisi halunnut lihte4 luomaan maaperii valmen-
nukselle otolliseksi yhti aikaa sekd asukkaiden ettd
yhteistyoverkostojen kautta, olisi osa halunnut
keskittyi ensin alueen asukkaisiin ja sen jilkeen
heidin kauttaan luoda yhteyksia myos yhteistyover-
kostoihin. Tiimissi oli vahvoja yhteis6llisii toimijoi-
ta, mutta heidin nikemyksensd menivit osin ristiin.
Nikemyseroja suurempi tekiji oli kuitenkin nihdik-
seni persoonallisuuserot, joiden yli tiimi ei padssyt
tyonohjauksesta ja tiimivalmennuksesta huolimatta.
Sisaisistd jannitteistd huolimatta tiimi pystyi toimi-

1

Arvostava kohtaaminen.

maan yhdess3 ja mallintamaan asukkaille suunnatun
yhteisévalmennuksen.

Jannitteitd ndyttdd myos olleen projektin tavoit-
teiden ja kiytinnon vililld. Projektin tavoitteet olivat
kunnianhimoisia. Osoittautui kuitenkin epirea-
listista odottaa, ettd projektissa olisi pddsty mallin-
tamista pidemmalle vajaassa kolmessa vuodessa.
Monet valmennukseen hakeutuneet asukkaat olivat
olleet poissa ty6elimisti jo pitkdin, joten heidin
voimaantumisensa oli sindnsi jo riittivi tavoite.
Enemmin projektin tavoitteiden suuntaisia tulok-
sia olisi ollut odotettavissa, mikili valmennukseen
olisi osallistunut jo alun perin toimintakykyisempi
asukaskunta. Kuitenkin on todettava, ettd asukkaat,
joita projekti nyt sai kokoon, edustaa sitd ryhmasi,
jolle valmennus antoi paljon oman eliminhallin-
taan. Laajemman aktiivisen toiminnan synnyttimi-
nen olisi vaatinut enemman aikaa.

/.

Mita valmennuksen
jalkeen?

Valmennukseen osallistuneet kiittelivit ryhmin yh-
teishenked. He olivat 16ytineet ystivii, vertaistukea,
oivalluksia, saaneet sddnnollisyytti pdiviin ja pot-
kua yhteisty6hon. Valmennus toi uusia kokemuksia,
vaihtelua ja uusia ihmisii elimiin. Koska monilla
muillakin osallistujalla oli takanaan samantapaisia
ongelmia, tunne vertaisuudesta oli vahva. Ryhmassi
tyoskentely antoi varmuutta puhua ja vahvisti my6s
maahanmuuttajataustaisten osallistujien uskallusta
kommunikoida suomeksi. Lisiksi riemua syntyi
yhdessi tekemisestd. Kuunteleminen ja kuulluksi
tuleminen koettiin tirkeind, Joku koki oppineensa
avautumaan hieman, toinen saaneensa itsevarmuut-
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Ajatuksia siita, etta voisi tulevaisuudessakin

kuulua johonkin ryhmaa, alkoi herata.

ta ja tulleensa sosiaalisemmaksi. Yhdessiolo koettiin
mielekkaiksi.

Kun vastuunkantajiksi nousseet valmennuksen
kiyneet pohtivat valmennuksen merkitysti itsel-
leen, he toivat esille tunnetta siiti, ettei mikiin ole
mennyt hukkaan. Valmennuksen my6ti on padssyt
moniin paikkoihin, joihin muuten ei olisi tullut
lihdettya. Uusia taitoja ja varmuutta on kehittynyt:
”Valmennus on tuonut arkielimiin itsevarmuutta.
Ei tule kauhua. . .kun kaikki asiat tulevat paille”.
Toinen muistelee valmennuksen alkutunnelmia ja
yhteiskuntakelvotonta oloaan ja jatkaa “nyt tuntuu,
ettd olen jossain reunassa kiinni”.

Yhteydenpitoa tyontekijoiltd valmennuksen kiy-
neisiin pdin toivottiin jatkossakin. Ryhm3i merkitsi
monelle paljon. Monista ryhmaliisisti tuli tuttavia
keskeniin ja joidenkin tuttavuussuhde syveni my6s
ystivyydeksi. Joillakin olisi ollut puhuttavaa vielikin
enemmin kuin mitd ryhmassi oli ollut mahdollista.
Joillakin odotukset olivat ehki enemmin terapia-
tyyppiseen toimintaan. Halu yhteiseen tekemiseen
jatkossakin nousi vastauksissa esille. Yhdessi teke-
misen ajatuksia virisi, samoin nikemyksid mahdolli-
sista yhteisty6kumppaneista.

Valmennukseen valikoitui luonnollisesti hen-
kiloitd, jotka viettivit paivinsd alueella. Erdan
valmennetun kuvaus ”olen maannut liian pitkdin”
kuvannee hyvin monen tapaa viettid arkeaan. Monet
osallistujat olivat pitkiaikaissairaita, elikkeelld,
tyOttOmia tai jostain muusta syystd poissa tyo-
markkinoiden kiytostd. Osalla heisti oli vakaviakin
ongelmia. Niistd syistd tulevaisuus on monella
osallistujalla epdvarma: ”Elamani eldn piivi ker-
rallaan, ”tulevaisuutta” ei ole enai. Elama on ohi.”
Valmennuksen aikana ajatukset joillakin kuitenkin

muuttuivat: ”Olin kai vihin down alussa ja lukossa.
Nyt on parempi olo.”

Oma toivo tulevaisuuteen lisddntyi kuitenkin
yleisesti sekd halu toimia omalla alueella. Omaan
henkilokohtaiseen elimintilanteeseenkin saatiin
ideoita, esimerkiksi tydpaikanhakuun ja terveyteen
liittyen. Ajatuksia siiti, ettd voisi tulevaisuudessakin
kuulua johonkin ryhmiin, alkoi heriti. Joillakin he-
rasi halu toimia oman asuinalueensa hyviksi: ”Jatkan
mahdollisesti vapaaehtoisty6ssi jossakin [....] Sain
hyvit eviit jatkoa ajatellen. Tunsin itseni tarkedksi.”
Valmennus toi paiviin rutiinia ja kaivattua toimin-
taa. Jotkut kokivat valmennuksen liian lyhyeksi ja
monet esittivit ajatuksia my6s jatkovalmennuksesta.

Jotkut valmennukseen osallistuneet olisivat
halunneet piasti heti toimimaan, mutta “huomasin
valmennuksen aikana. . .ettd pienryhmin jisenilld
oli vield itselld aika paljo ongelmia omassa elimissi,
ettd se oli mulle yllitys, et mi luulin, ett3 t33lld on
semmosta viked, jotka on valmiita toimimaan.”
Yhdessi tekemiselle syntyi haasteita juuri tista,
ettd monilla omat asiat olivat sekaisin. Toisaalta
juuri yhdessi tekemisen kautta omat ongelmat
unohtuivat ja tilalle tuli mielekisti tekemista.

Haastatteluissa ilmeni halukkuutta lisivalmen-
nukseen ja vastuunottamiseen. Jotkut toimintaan
havahtuneet kokivat olevansa vieli kovin tietimit-
tomii tai hauraita ottamaan yksin vastuuta, vaikka
toisaalta halu toimia oli kova. Tassa kohtaa Rootto-
rin tuki ja panostus olisi voinut nousta vahvempaan
rooliin. Osa osallistuneista innostui valmennuk-
sen aikana ja sen jilkeen hoitamaan keskeneraisid
asioitaan ja/tai terveyttian kuntoon. Osa hakeutui
koulutukseen, osa sai t6itd ja osa innostui vapaaeh-
toistyosta.
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Roottori 1:ss3 tehtiin kaksi yritysti kehitelld
vahvemmin projekti-idean mukaista toimintaa.
Vuoden 2012 alussa tyopajatoiminta sekd saman
vuoden lopussa Roottorin jatkot. Tarkoituksena oli
pohtia arjen epikohtia ja etsid niihin ratkaisuja
yhdessd. Kiytinnossi kumpikin yritys kuivui
kokoon ja muuttui tavanomaiseksi yhdessaoloksi
ja vapaa-ajan aktiviteettien miettimiseksi. Syyta
voidaan etsii monelta taholta: osallistujat eivit olleet
valmiita toimimaan oman alueensa epikohtien
parantamiseksi; vetdjit eivit olleet kyllin sinnikkiiti,
vaan tyytyivat tavanomaiseen ratkaisuun; vetdjiltd
puuttui nikyd timdn osion toteuttamisesta tai ettd
vetdjit eivit padsseet yksimielisyyteen toiminnan
tarkoituksesta. Esimerkiksi ideatalkoot 25.5.2012
tuotti lahinni vapaa-ajantoimintoihin liittyvii
ideoita. T4lti osin Roottori-projekti niyttii epion-
nistuneen luomaan osallistujilleen itsestiin kuvaa
toisenlaisena projektina. Vapaa-ajantoiminnoissa
sinillddn ei ole mitiin vikaa ja on hyvi, ettd ihmi-
set aktivoituivat tilli tasolla, mutta on kuitenkin
todettava, ettd Roottorin tahtiyspiste oli epikohtien
muuttamisessa.

8.

Yhteenveto

Koska Roottori 1 -vaihe saavutti tavoitteissaan
valmennuksen mallintamisen, mutta jii tavoitteis-
saan juurruttaa se alueelle, ei my6skiin ollut syyta
arvioida tavoitteita Raha-automaattiyhdistykselle
projektihakemuksessa esitettyjen arviointimitta-
reiden valossa. Mittarit perustuvat tilastolliseen
muutokseen alueiden sosiaali- ja terveystilastoissa
seki turvallisuuteen liittyvissi tilastoissa. Taltd osin
tilastollinen arviointi on siis jitetty tekemattd, koska

on katsottu, ettei riittivai niyttod projektin vaiku-
tuksesta tilastoihin ole olemassa.

Sen sijaan Roottorin valmennusprosessi toi esille
asukkaiden hiljaista tietoa, joka on arvokasta alueen
tyontekijoille. Valmennuksen kirki ei kuitenkaan
ollut tdssi, vaikka on tirkedd ettd nima signaalit
vilittyvat alueen yhteistyokumppaneille. Tarkoituk-
sena oli luoda menetelm3, joka aidosti voimauttaa
osallistujaa siten, ettd hin alkaa huolehtia itsestdin,
lahiympéristostiin ja ajaa omia ja alueen asioita
eteenpdin.

Tutkija seurasi valmennusprosesseja seki etno-
grafisesti ettd haastatellen. Molemmat tiedonke-
raimistavat tukevat sitd nakékulmaa, ettd monessa
ihmisessi tapahtui voimaantumista. Valmennus an-
toi sen lipikdyneelle eviitd oivalluksiin ja sysiyksen
toimia itse. Tama nikyi erityisesti innostuksena olla
mukana ja osallistua erilaisiin toimintoihin. [hmiset
aktivoituivat itse organisoimaan erilaista toimin-
taa, misti esimerkkeini ovat aiemmin mainitut
asukaskahvilat ja kulttuuritoiminta. Monet tekivit
nikyviksi myos sitd hiljaista vapaaehtoisty6ti, jota
he omassa elinympiristssiin tekivit, esimerkiksi
auttamalla naapuria. Voimaantuminen konkretisoi-
tui eraan asukkaan oivalluksessa siiti, ettei hin enii
odota, ettd joku toimisi asioiden muuttamisen eteen,
vaan ettd hin voikin toimia itse. Valmennus aktivoi
osallistujiaan pois kotisohvilta toimimaan. Toiminta
ei ehki ollut sitd, mitd projektilta odotettiin, mutta
esimerkiksi monen haastatellun kokemus siit3, etta
on l6ytinyt uudelleen yhteyden muihin ihmisiin, on
merkittiva.

Haasteena puolestaan on se, etteivit kaikki pysty
syysti tai toisesta kiymain valmennusta lapi. Silloin
siitd tulee hyvin haavoittuvainen. Haavoittuvainen
se on myos silloin, kun asukas ei kykene tai halua
ldhted mukaan prosessiin tosissaan. Toisaalta osallis-
tuminen muuhun Roottori-toimintaan voi vahvis-
taa halua ”ottaa tosissaan”. Tdstd esimerkkind on
muutaman keskeyttineen uusi valmennusprosessi.



Osa valmennukseen osallistuneista oli aika
huonokuntoista, joten realistinen tavoite oli itsestd
huolehtiminen. Omalta osaltaan he kuitenkin voivat
ottaa pientd vastuuta toiminnasta yhdessd muiden
kanssa ja siten saada onnistumisen kokemuksia. Osa
puolestaan oli kokenut voimaantuneensa niin, etti
on alkanut miettii toisten kanssa yhdessi sitd, mitd
voisi jatkossa tehdi. Yhdeksi haasteeksi muotoutui-
kin, mistd nim3 toimintaan innostuneet 16y tivit
paikkansa ja yhteistydkumppaninsa. Onko olemassa
sellaisia rakenteita, joihin asukkaat voivat helposti
liittyd? Roottoriprojektissa lihdettiinkin siitd, ettd
yhteistyokumppanit tulee saada vahvasti mukaan
prosessiin, jotta prosessilla olisi jatkuvuutta pro-
jektin loputtuakin. Yhteistyokumppanit olivatkin
kiinnostuneita, miki nikyy siing, etti osa heisti kavi
lyhytvalmennuksen ja lahetti asiakkaitaan valmen-
nukseen. Osa kehitteli omaa mallia valmennuksen
toteuttamiseksi yhteisty6ssi Roottorin tyontekijoi-
den kanssa. Projektilla on jatkossa tehtivii sekd me-
netelmin juurruttamisessa alueille ettd asukkaiden
omien projektien kiynnistimisen tukemisessa.

Alkutilanteessa hyvinkin huonokuntoisista
henkiloista on tullut vastuunkantajia. Kun vastuu-
ta on voinut ottaa oman jaksamisensa ja taitojensa
mukaan, ei uudesta roolista ole tullut ylivoimainen.
Akdiivisten, toimintaa synnyttivien joukko supistui
noin kymmeneen henkeen. Osallistujia erilaisissa
Roottorivetoisissa aktiviteeteissa oli kuitenkin usein
kaksinkertainen mairi. Tama kuvannee sit3, etta
ihmisten on kuitenkin helpompi kiinnittya valmii-
siin toimintoihin kuin olla itse aktiivinen toimija.
Toimijuus saatetaan kokea pelottavana, vaikka sithen
rooliin ryhtyneet raportoivatkin toimijuuden voi-
maannuttavasta roolista. ”Yhteiskuntakelvottomak-
si” itsensd luullut tarvitsee ensin vahvistusta omalle
arvolleen. Tétd arvostusta Roottorissa pystyttiin
valittdmain niin, ettd osallistujat kokivat olevan-
sa tasa-arvoisia tyontekijéiden kanssa. Roottorin
vaikutus on myos laajempi kuin se, miki ulottuu
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valmennuksen kiyneisiin. Mitd vaikutuksia valmen-
nus levittdd osallistujien omaan eliminpiiriin, voi
vain arvailla.

Roottori-projekti onnistui mallintamaan Cable-
metodiikan 13hi6ty6n menetelmiksi elimantari-
nan ja havainnoinnin osalta. Kisikirjan tekemisen
suhteen on olemassa riittivisti materiaalia. My0s
erilaisia sovelluksia pddstiin kokeilemaan. Cable-me-
todiikan kolmannen vaiheen eli asukkaiden oman
toiminnan kiynnistaimisen nikékulmasta tarvitaan
vield lisdaikaa, jota Roottori 2 tuo. On 16ydettivi
sellaisia muotoja, jotka nousevat asukkaista itsestddn
jainnostavat heitd toimimaan. Alkuja on jo olemassa
esimerkiksi asukaskahviloissa ja kulttuuritoimin-
nassa. Asukkaat osoittivat sellaista innostusta, etti
Roottori 1:n piittyessd on mahdollista todeta, ettd
menetelm3 toimii. Aikaa kuitenkin tarvitaan, ettid
innostus muuttuu pitkdjinteiseksi toiminnaksi.

Kannattaa my6s miettid valmennuksen pituut-
ta. Pitkd perusvalmennus sopii varmasti parhaiten
pitkaidn tyGelimisti poissaolleille voimaantumis-
prosessin rakentajana. Lyhyempi valmennus puoltaa
paikkaansa silloin, kun siihen liitetdin toimintavai-
he niin, ettd osallistujat saavat toimintaan kaipaa-
maansa tukea ja mahdollista jatkovalmennusta.

Toimintaosion toteutuminen melko perinteiseen
malliin asukaskahviloineen nostaa esille kysymyk-
sen siitd, olisiko Roottori-projektissa pitinyt olla
uskollisempi yhteisén kehittimiseen (community
development) kiinnittyviin yhteis6ty6hon. Tama
olisi voinut tapahtunut esimerkiksi siten, ettd
havainnoinnin nostamien kysymysten jilkeen olisi
pohdittu yhdessd, mitd havaituille asioille voitaisiin
tehdd. Yhdessi 16ydettyd ja toiminnan kohteeksi
hyviksyttyid ideaa olisi valmennuksen sisalld lihdet-
ty yhteistyossi toteuttamaan. Samalla osallistujille
olisi syntynyt kokemus siitd, miten yhdessa toimi-
taan, keihin erilaisissa tilanteissa otetaan yhteytti
ja miten erilaisia toimintoja jirjestetdan. Tasti olisi
my0s syntynyt kaivattua jatkovalmennusta.
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Lopuksi on todettava, etti Cable-metodiikan
perusideana on synnyttii uudenlainen orientaatio.
Mikili se ajatellaan pelkiksi menetelmiksi kolmine
vaiheineen, kaventaa se Cablen perusideaa. Tyon-
tekijoiden kohdalla se tarkoittaa ihmisten ja heidin
kontekstiensa todeksi ottamista ja siten luopumista

tyontekijakeskeisestd asiantuntijuudesta. Asuk-
kaiden kohdalla se tarkoittaa muutosta ajattelussa
kohteena olemisesta. Tiedostava asukas ajaa omia ja
toisten asioita yhdessi muiden kanssa. Tama voi olla
perinteiseen tyontekiji-asiakas — malliin tottuneesta
haastavaa, jopa kiusallista.
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Liitteet

Roottorivalmennus no x /
tiistaisin ja torstaisin x.x - x.x. klo 10.00 - 14.30

9.45

10.00

Eletty elimd kiytt66n loppuelimin suunnittelussa
Uusin silmin eteenpdin omassa ymparistossa
Tervetuloa etsimdin tai 16ydettiviksi

1. Tiistai: Tutustutaan ja kirjataan odotuksia

KAHVI & TEE

Lyhyt avauspuheenvuoro

: Tutustuminen ja avaus kuvakorttien

avulla (kuva liimataan valmennuskansion
kansikuvaksi): Valitse kuva joka tuottaa hyvaa
oloa ja puhuttelee sinua nyt. Kerro nimesi

ja miksi olet sen saanut, jos tiedat (nimen

: tausta tsekataan Googlesta) ja jotain kuvasta
: ja miksi sen valitsit. Elamantarinat sdastamme
tuonnemmaksi.

Ennen lounaalle siirtymista iltapaivan
ohjelma kaydaan lapi. Kuuden viikon ohjelma
(lukujarjestys) on valmiina kaikille kansiossa.

PUURO (iltapaivakahvi sopivalla hetkella)

i Odotukset valmennukselle

| Kaikki kirjoittavat itselleen kirjeen (reilusti
aikaa), jossa muun muassa kertovat
odotuksensa valmennukselta - itselta, muilta
ja tyontekijoilta, toivotaanko omaan elaméaan
ja/tai ymparistdon muutoksia. Kirje suljetaan
ja kerataan talteen annettavaksi takaisin

i valmennuksen lopussa.

: Kuullaan mahdolliset kysymykset, pelot,
héammennykset liittyen valmennukseen.
Kuunnellaan tarkkaan ja tehdaan kysymyksia
tarkentaen ja realisoiden odotuksia. Kédydaan
lapi perusperiaatteet: luottamuksellisuus,

i toisen kuuntelu, poissaoloista ilmoittaminen.
: Kannustetaan kysymaén aina, kun ei ymmarra
jotain (esimerkiksi vieraan aidinkielen takia).
Seuraavan kerran orientaatio (katso seuraavan
paivan ohjelma)

uulumiskierros, jaikd kysymyksia pyérimaan
aahan toissapaivaltae

yntymépaikat merkitaan kartoille. Kartat
einalle roottorilaisten toimesta. Kukin kertoo
yntyseudustaan, paikkakunnasta, kylasta,

{ ymparistoésta - ei viela itsesta (mista siemenet
i tulivat?). Lopuksi voisi viela nayttaa kartalta

! reitin tanne eteldan (tai pohjoiseen).

UURO (iltapaivakahvi sopivalla hetkella)

3. Tiistai: Elamantarinat

yhméjako ja toimeksianto
laméantarinat pannaan jakoon

14.30



4. Torstai: Jotain savesta — koru, naama tai jotain
Savitydskentelyn vetajana Liisa Karvinen
aiemmin valmennetut mukana

945

10.00 | Esitellian Liisa.
Lusa ottaa ohjat kasunsa

PUURO (|Itapa|vakahV| soplvalla hetkella)

Sama teema jatkuu

i Pyydet&an tuomaan nuoruuden ajan

! musaa tiistaiksi (arvotaan nybergtyylilla

{ aamunavausbiisi). Jos ei I16ydy musaa, niin
Joku tavara tal kuva nuoruudesta

1430  LOPETUS

5 Tustal Kenen sukupolveen kuulut2

945

10 00 Aamunavausb||5| (muut tuodut Ievyt sowat

i taustamusiikkina paivan aikana)

| Fiiliskierroksena juttua musasta tai tavarasta
| tai kuvasta

i Sukupolvisessio / Elava arkisto YLE.
Keskustelua ja ryhmlen muodostus

: PUURO (|Itapa|vakahV| soplvalla hetkella)

Plenryhmat. Sukupolwkokemus. Muotl.

i Musiikki. Merkkitapaukset yhteiskunnassa.
i Kollaasin tekoa. (Tuodut musat taustalla)
KoIIaa5|t esiin.

1430 LOPETUS

6. Torstai: Havainnointipaiva “heratkaa ajatustot-
tumusten unesta

9 45
10 OO Avaus (mlta nak| tuIIessaan)
i Jakaannutaan kahteen ryhméaéan ja mennaan
: ryhmina sydmaan eri kohteisiin (tt miettii
ruokailun aikana, kenet voisi valita johtamaan
i tydskentelyd ryhmassa seuraavalla kerralla).
i Orientaatio havainnointiin. Ruokailun jélkeen
| jatketaan yksin havainnointia ja lopuksi
i palataan kaikki Sirrikujalle kahville.
{ Vihkot.

i Kakkukahvit ja lopetus Sirrikujalla
(Kakkupohja on valmiina aamulla nakosalla
i koristustykotarpeineen. Tehdaén valmiiksi
i henkildkunnan toimesta havainnoinnin

i aikana). Jokainen tekee a4:lle symbolin paivan

. kokemuksesta. Paperit pannaan nakyviin
i kommentoimatta.

KAHVI & TEE / kuvat pyorlmassa

KAHVI & TEE / kuvat pyorlmassa

KAHVI & TEE / kuvat pyorlmassa

PUURO (iltapaivakahvi sopivalla hetkelld)
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7. Tiistai: Mita havaittiin

10.00 Avauskierros: mika fiilis¢ Symbolit

Tupakkitauko

Puheenvuorokierros: kaikki saavat kertoa
koko porukalle, mita havainnoivat ja mita
ajatuksia syntyi. (Kaikki osallistuvat)

Pienryhmatyoskentely (edellisen paivan

i ruokailuryhmat) puheenjohtajana tt:n

i edellisell3 kerralla valitsema ja sopima
henkild: Miltéd ymparistd nayttaa viime torstain
havaintojen pohjalta? Mitka asiat ja ilmiét
pohdituttavat?

i Kukin ryhma jattaé koosteen keskustelustaan
: seuraavan kerran materiaaliksi.
Keskustelette pienryhméssa havaintojen
pohjalta, mista teemasta haluatte jatkaa
syvempaa keskustelua. (Seija kirjoitaa flapille)
: (Henkildkunta bongaa teemoja aamupaivan

! ajan - varmuuden vuoksi)

14.30 | LOPETUS fiilikset

Tyontekijat muokkaavat ja tésmentéavat saamansa
materiaalin pohjalta seuraavan paivéan kulun.

8. Torstai: Sosiaalinen analyysi

10.00 : Aamukierros
i Valituilla teemoilla otsikoidut paperit ympéri
tilaa ja porukka kiertaa niiden ymparilla
kirjoittaen ajatuksiaan ja kommenttejaan
(learningcafe).
Nousseita teemoja (esimerkki yhdesta
i valmennuksesta)
i 1. kdyhyys
asunnottomuus / syrjadytyminen
luokkajako / eriarvoisuus / péarstakerroin
monikulttuurisuus / ennakkoluulot
arvot / raha & muu
paihteet
yksinaisyys / puhumattomuus /
kannykkakulttuuri
8. puhdas kaunis luonto
i 9. ilo
10. vanheneminen - palvelut ja elédke(laisyys)

No o s wN

1430 LOPETUS
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9. Tiistai: ”Olisin aarre l6ytajalleni!”
Paivan ajatustehtava: Miten paivan sisalto ja
ot5|kko I||ttyvat t0|5||nsa?

945

: Suunnltelma Aamuk|erroksena vastaukset
i kysymykseen, miksi olisin aarre |6ytéjalleni?
i Ryhmat (Liisa, Eki, Rainer, Riitta / Kipsi,

: Anneli, Pura / Onerva, Arja, Pentti)

i asuinalueittain. Mité asuinalueellasi on

i sellaista, mista et halua luopua?

i Toteutus:

¢ Aamukierroksena vastaukset kysymykseen,
¢ miksi olisin aarre |6ytajalleni?

i Ryhmat (Liisa, Rainer, Riitta / Eki, Anneli,

i Pura / Onerva, Arja, Pentti) asuinalueittain.
: Mita asuinalueellasi on sellaista, mist4 et

i halua luopua? Mista haluaisin eroon ja

i miten kddnnamme tdman mydnteiseksi.

i - Negatiivista tuli tosi nuukasti, joten ei
arvmnutjuurlkaan kaannella p05|t||V|sekS|

10 00

UURO (|Itapa|vakahV| soplvalla hetkella)

: Suunnltelma.

! Tajunnanvirtakollaasi aamupaivan virittamana
i - mista et halua luopua?®

i Toteutus:

i Aamupaivan ryhméakeskustelujen purku.

i Keskustelua nousseista teemoista.

i Loppukeskustelu

10. Torstai: Savitoiden lasitus

KAHVI & TEE / kuvat pyorlmassa

9.45

14.30

Alemmln valmennuksen kayneet mukana

945

AHVI & TEE / kuvat pyorlmassa
10 00 uunnltelma Lllsa h0|taa (tyontekuat
saIIlstuvat Lllsan kanssa sowtulla tavalla)
UURO (|Itapa|vakahV| soplvalla hetkella)
14.30

10.00

11. Tiistai: Toteutuivatko odotukset? Onko nyt
enlansna odotuksna2

KAHVI & TEE / kuvat pyorlmassa

Avausklerros = Roottorl on kuin (klellkuva)

i .. (yhta perhettd, hyvaa piristetta, lepotila,

i hinuri, laiffii, perunalinko, tie, ilo, linnanmaki,
! piristysruiske, kevainen tuulentunne
talvipakkasejja, separaattori)

R&66kitauko

Kirjeiden palautus, lukeminen itsekseen ja
vastauskirjeen kirjoittaminen.

Karttojen alla nurkassa on aloituspaiva. Kuinka
kaukana olet nyt aloituspisteesta? Tuoli sinne
missa olet nyt ja istumaan. Kysymys: milta
tuntui kirjoittaa kirje2 Mita haluan kertoa
kirjeista?

Keskustelu

PUURO (lltapalvakahw soplvalla hetkella)

Roottorl 4 suunnittelee keskenaan Juhla—
ateriapaivan. Tyontekijat eivat osallistu

¢ keskusteluun, mutta auttavat ryhmalaisten

i toiveiden pohjalta pyydettéessa.

i Ryhma toimittaa ostoslistan henkildkunnalle
| tai ehdottaa annettavaksi rahaa x €

; tarV|kke|den ostoon

. LOPETUS

12. Torstai: Yhteinen juhla-ateria, jonka
toteuttamisesta vastaa Roottoriryhma numero
nelja.

13. Torstai klo 10.00 - 12.00: Arviointi / todistusten
jako

Kysymyksia:
Vaikuttavatko kunkin péivan lukujarjestyksen otsikot
paatokseen osallistumisesta? Kylla / Ei
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Tyontekijaarviointi jokaisen valmennuskerran jalkeen

- Piillimmainen tunnelma valmennuspiivin jilkeen

- Pdivdn toimintojen arviointi

- Millaisena niet nyt koolla olleen ryhmén vuorovai-

kutuksen? (kuka jai jalkoihin, keti pitdisi rohkaista,

kuka dominoi)

- Miti jdit pohtimaan ilmapiiristd, vuorovaikutuksesta?

- Miten me tyontekijit selvisimme haasteistamme?

— Miti olisimme voineet tehdi toisin?

— Mita teemme toisin?

mentteja, ajatuksia, kysymyksii

- Omia ajatuksiasi, kysymyksidsi seuraavaa kertaa

ajatellen

— Huoleni...

- Muuta, mitd haluat jakaa tiimille?

Tyontekijaarviointi valmennuksen jalkeen

gb.

10.

Miten mielestdsi valmennukseen valikoituneiden
osalta onnistuimme?

Mitd mieltd olet ryhmén kokoonpanosta?

Miten sujui mielestisi valmennusohjelman toteutus
ja tyonjako?

. Mitd mielti olet erilaisista jarjestelyistd, miten ne

onnistuivat?

Toimiko valmennusohjelma odotustesi mukaises-
ti: oma elimintarina, havainnointi ja sosiaalinen
analyysi sekd suuntautuminen alueella tapahtuvaan
toimintaan. Jotain nikemyksidsi ja kokemuksiasi
naista.

. Uskotko menetelmiimme?

Opitko itse jotain uutta tistd prosessista ja tyosken-
telystimme, jos niin miti?

. Mitd mielti olet meidin tyotiimimme toimivuudesta

tilla hetkella?

. Mitd mielti olet jilkipuinneista, joita kunkin kerran

jalkeen olemme pitineet?

Miten niiti kehittaisit?

Mitd muuta haluat valmennusohjelman toteuttami-
seen ja rooliisi siind sanoa?

Roottorin yhteisotyovalmennuksen osallistuja-
arviointi:

Olet osallistunut Roottori-projektin toiseen yhteiso-
tyovalmennukseen xx.-xx vilisend aikana. Pyydim-
me Sinua ystivillisesti antamaan arviointisi valmen-
nuksesta. Toivomme my0s parannusehdotuksia tai
uusia ideoita. Mielipiteellisi on merkitysti jatkokehit-
telylle. Kiitos!

1. Mika oli valmennuksen tirkein anti sinulle?
2. Miti mielti olet oman elimintarinan osuudesta
valmennuksessa?

Miti pidit savitdiden tekemisestd?

@

4. Mitd palautetta haluaisit antaa havainnointipaivasta?

5. Millainen oli mielestisi havainnoinnin purun poh-
jalta koottujen teemojen ddrelld tydskentely, ns.
sosiaalisen analyysin pdivi? (Jos et osallistunut,
mutta luit aineiston, miti ajatuksia tistd aiheesta
sait?)

6. Miti mieltid olet ruuanvalmistuspiivisti? Elikki
jakson lopetuspiivistd ja juhlan yhteisestid valmis-
telusta?

7. Mitd muuta haluat sanoa valmennuksen sisillosti,
kiytetyistd menetelmisti ( esim. avaukset, lope-
tukset)?

8. Mielipiteesi valokuvien ottamisesta ja niyttimi-
sestd seuraavana paivin alussa? Mitd kuvat sinulle
antoivat tai kertoivat? Opitko itsestisi kuvien
kautta jotain uutta?

9. Palautteesi Roottorin tyontekijoille

10. Millaisena koit ulkoiset puitteet (tilat yms.) eri-
laiset jarjestelyt (kahvitarjoilu, ruokailu, piivin
lehdet yms.)?

11. Saitko kavereita, ystivia? Mitd ryhmi merkitsi /
merkitsee sinulle?

12. Saitko valmennuksesta aineksia tulevaisuuden
suunnitelmiisi?

13. Miten koit aiempien valmennusryhmien jisenten
mukana olon valmennuksessa? Kerro tihan liitty-
vit omat ideasi.

14. Muuta, mita?

Yhteistyosti kiittien
Roottorin tiimi






