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TIVISTELMA

Helsingin Diakonissalaitoksen Suojattomat-hankkeessa (10/2016-04/2017) kartoitettiin paperittomien
tilannetta ja tuen tarvetta erityisesti niin sanottujen uuspaperittomien, eli niiden kielteisen
turvapaikkapaéatoksen saaneiden osalta, jotka eivat poistu maasta vapaaehtoisesti ja joita ei pystyta
poistamaan maasta viranomaistoimin. Kartoitus perustui hankkeessa tehtyyn etsivaan tyéhon
paperittomien parissa. Hankkeessa myds tuettiin paperittomia tarjoamalla neuvontaa, palveluohjausta
ja avustamalla esimerkiksi toimeentulotuen hakemisessa.

Hankkeen etsivan tyén perusteella vaikuttaa silta, ettd Suomeen tulee jagdmaan joukko
uuspaperittomia, jotka eivat poistu vapaaehtoisesti, eika heitd pystyta viranomaistoimin poistamaan
maasta. Sita, kuinka suuri tdméa joukko uuspaperittomia tulevaisuudessa tulee olemaan, on vaikea
ennustaa. Suomeen jaadaan tilanteessa, jossa elaméa paperittomana on henkilélle silla hetkella
huonoista vaihtoehdoista vahiten huono. Hatamajoituksen tarve on toistaiseksi ollut uuspaperittomien
parissa vahainen. Monilla uuspaperittomilla on toiveena saada tydpaikka ja sita kautta oleskelulupa.
Uuspaperittomilla on liséksi suuri tarve omakieliselle neuvonnalle, palveluohjaukselle ja
psykososiaaliselle tuelle.

Paperittomuuden yleistyminen ei ole kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneiden eikd suomalaisen
yhteiskunnan etu. Suojattomat-hankkeessa saatujen kokemusten perusteella Helsingin
Diakonissalaitos esittéa viisi toimenpide-ehdotusta: (1) Paperittomien tarpeita vastaisi toimintamalli,
jossa hatamajoitus, paivakeskus seka ohjaus ja neuvonta sijaitsisivat samassa paikassa; (2) perus- ja
ihmisoikeudet tulee taata myos paperittomille ja (3) erityishuomiota tulee kiinnittda kaikkein
haavoittuvimmassa asemassa oleviin paperittomiin; (4) paperittomien mahdollisuuksia laillistaa
oleskelunsa tyon perusteella olisi jarkevaa lisatd; seka (5) tilapainen oleskelulupa olisi ratkaisu
paperittomille, jotka eivat palaa kotimaahansa ja joita ei pystyta poistamaan maasta.



1. JOHDANTO

"Matkalla Eurooppaan hyppasimme henkemme uhalla mereen, yritimme pelastautua,
kukaan ei tiennyt miten tulee kdymaan. Nyt olemme Suomessa tédssd samassa tilanteessa,
kun meidat heitetdan vastaanottokeskuksista kadulle”

Vuonna 2015 Suomeen saapui yli 30 000 turvapaikanhakijaa, mik& on moninkertainen maara
verrattuna aikaisempiin vuosiin. Samaan aikaan turvapaikka- ja maahanmuuttopolitikkaa on kiristetty
niin, ettd yha suurempi osa Suomeen saapuneista turvapaikanhakijoista saa kielteisen paatoksen ja
heidan odotetaan palaavan kotimaahansa. Suuri osa kielteisen paatoksen saavista
turvapaikanhakijoista on lahtenyt pakoon sodan, terrorismin ja kriisien hallitsemista valtioista kuten
Irak, Somalia ja Afganistan. Monet heisté eivat nde paluuta l[Ahtdmaahan mahdollisena, vaan jaavat
Suomeen tai muualle Eurooppaan Kielteisesta paatdksesta huolimatta.

Namé Suomeen jaavat kielteisen paatoksen saaneet turvapaikanhakijat muodostavat niin sanotun
uuspaperittomien ryhman. Paperittomuus sinallaan ei ole Suomessa uusi ilmid, mutta paperittomien
joukkoon on muodostunut merkittava uuden tyyppinen ihmisryhma. Uuspaperittomat ovat hieman
erilaisessa tilanteessa kuin monet muut eri syistd Suomessa paperittomina elavat. Viranomaisten on
vaikeaa palauttaa kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneita henkil6ita esimerkiksi Somaliaan tai
Irakiin, jos henkil6t eivat halua itse palata vapaaehtoisesti. Naiden maiden kanssa ei ole olemassa
palautussopimusta, eivatka valtiot valttdmatta ota vastaan palautettuja kansalaisiaan. Vuonna 2015
tehdyn lainsaadanndén muutoksen seurauksena he eivét endéa saa tassa tilanteessa tilapaista
oleskelulupaa maasta poistamisen estymisen perusteella, vaan paatyvat paperittomiksi, vaikka
heidan maassaolonsa onkin usein viranomaisten tiedossa.

Suojattomat-hanke (10/2016—04/2017) kaynnistettiin Helsingin Diakonissalaitoksella (HDL) sen
seurauksena, etta tarve paperittomien tukemiselle ja paperittomuuteen liittyvan yhteiskunnallisen
tilanteen seuraamiselle alkoi selvasti kasvaa. Hankkeen rahoittajia olivat Helsingin kaupunki seka
HDL ja sen yksityiset lahjoittajat. Helsingin Diakonissalaitos on yleishyodyllinen saatio, joka tuottaa
monipuolisia sosiaali-, terveys-, ja koulutusalan palveluja. Suurin osa HDL.:n ty6sta kohdistuu, ja on
kohdistunut jo 150 vuotta, Suomen huono-osaisten auttamiseen ja tukemiseen. Uskomme, etta
tukemalla yhteiskunnan heikommassa asemassa olevia, olivat he sitten syntyperaisia suomalaisia tai
Suomeen syysta tai toisesta muuttaneita, rakennetaan kestavaa hyvinvointia maahamme.

Taman raportin tarkoituksena on tuoda esiin Suojattomat-hankkeen etsivassa tydssa kerattyja
kokemuksia uuspaperittomien tilanteesta, uuspaperittomuuden erityispiirteistd paperittomuuden
kentélla seka paperittomien ihmisten tuen tarpeesta. Tavoitteena on lisatd ymmarrysta
paperittomuudesta Suomessa, seka tuoda esiin yhden paperittomien moninaisessa joukossa uuden
ja ajankohtaisen ryhman erityinen tilanne. Raportissa on Suojattomat-hankkeen omien lI6ydosten
liséksi tuotu esiin uuspaperittomuuden taustalla vaikuttavia laajempia ilmioité.

Tama selvitys on raportti siitd, mitd Suojattomat-hankkeen etsivassa tydssé paperittomien parissa on
kuultu ja néhty. Raportissa ei ole pyritty tuomaan esiin kaikkia eri ndkemyksia, joita paperittomuuteen
ja siihen liittyvaan yhteiskunnalliseen keskusteluun liittyy, vaan erityisesti on haluttu tuoda esiin
nakokulmia, joita paperittomat itse ovat kertoneet omasta tilanteestaan. Hankkeessa tehdyt havainnot
ja tulkinnat perustuvat puhtaasti tyéhon paperittomien parissa. Helsingin Diakonissalaitos on
poliittisesti sitoutumaton yleishyddyllinen s&éatio, jonka toimintaa ohjaa kristillinen [ahimmaisen
rakkaus. Luomme uusia ratkaisuja etenkin niilla alueilla, joilla ihmisarvo on uhattuna.

Raportin kaksi ensimmaista osaa taustoittavat ilmiéta, ja ne on koottu olemassa olevan tiedon ja
tutkimuksen pohjalta. Aluksi kaydaan lyhyesti lapi paperittomuuden kasvuun johtanutta



yhteiskunnallista tilannetta Suomessa ja maaritelladn mita paperittomuus on. Toisessa osassa
hahmotetaan yleiskuvaa paperittomien asemaa ja oikeuksia maarittavasta lainsdadannosta ja
viranomaisten ohjeista. Kolmannessa osassa keskitytdan Suojattomat-hankkeen etsivassa tydssa
saatuihin kokemuksiin ja uuspaperittomien ihmisten parissa kerattyyn tietoon. Raportin loppuun on
koottu toimenpide-ehdotuksia tilanteen parantamiseksi. Raportin sivuilla on kaytetty myds suoria
lainauksia hankkeessa haastatelluilta paperittomilta ihmisilta.

Raportin on koonnut ja kirjoittanut Suojattomat-hankkeen asiantuntija Tuuli Shinyella. Raporttia varten
keratyn aineiston ja havaintojen kokoamisessa suuri rooli on ollut myos hankkeen yhteisétydntekijoilla
Suldaan Said Ahmedilla ja Hayder Al Jouranijilla, sek& pohjatyon osalta asiantuntija Nora
Lindstromilla. Raportin kommentointivaiheessa tarkeita huomioita ovat tehneet Pakolaisneuvonta ry:n
Paperittomat-hanke, Suojattomat-hankkeen viiteryhmé& sek& HDL:n sisdinen tydryhma.

2. TAUSTAA PAPERITTOMUUDESTA JA
UUSPAPERITTOMUUDESTA

Tassé luvussa kasitellaén taustatietoa paperittomuuteen ja erityisesti uuspaperittomuuteen liittyen.
Aluksi kaydaan lapi tilastotietoa vuoden 2015 turvapaikanhakijoihin ja kielteisiin turvapaikkapaéatotksiin
littyen. Sen jalkeen esitelladn perustietoa paperittomuudesta ja paperittomien oikeuksista Suomessa.
Luvun lopussa listataan myds paperittomien tukena toimivia eri tahoja.

2.1 Vuoden 2015 turvapaikanhakijoista kaksi kolmannesta irakilaisia

Vuonna 2017 uuspaperittomiksi paatyvat ovat suurelta osin niité turvapaikanhakijoita, jotka saapuivat
Suomeen vuonna 2015 ja sen jalkeen. Kuviosta 1 nékyy, kuinka poikkeuksellinen vuosi 2015 oli
turvapaikanhakijoiden maaran osalta: maara oli kymmenkertainen moniin aikaisempiin vuosiin
verrattuna. Monesti vuoden 2015 turvapaikanhakijat yhdistetdén Syyrian sotaan, mutta Suomeen
tuolloin saapuneista turvapaikanhakijoista vain alle kolme prosenttia oli kotoisin Syyriastal. Itse
asiassa Suomeen saapuneista turvapaikanhakijoista kaksi kolmannesta oli irakilaisia ja 16 prosenttia
afganistanilaisia. Somalialaisiakin turvapaikanhakijoita oli tuplasti enemman kuin syyrialaisia.
Suomeen kohdistuvassa muuttoliikkeessa olikin kyse paljon Syyrian sotaa laajemmasta
pakolaisuudesta. [Imiéta nimenomaan irakilaisten turvapaikanhakijoiden osalta kasitelladn tarkemmin
tdman raportin kolmannessa luvussa.

! Jauhiainen 2017, 7.
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Kuvio 1. Turvapaikanhakijoiden maara Suomessa vuosina 2006 — 20167

Turvapaikanhakijoiden yleisimmat
kansalaisuudet vuonna 2015
(yhteensa 32 476 henkil6a)

Kuvio 2. Turvapaikanhakijoiden yleisimmat kansalaisuudet vuonna 2015°

Enemmistolla Suomeen 2015 saapuneista turvapaikanhakijoista ei ollut Maahanmuuttoviraston
paatoksissdan tekeman tulkinnan mukaan perustetta saada turvapaikkaa Suomesta. Vuonna 2016
Maahanmuuttoviraston tekemista turvapaikkapaattksista myonteisia oli vain joka neljas ja kielteisia

2 Maahanmuuttovirasto, Turvapaikka- ja pakolaistilastot.
¥ Maahanmuuttovirasto, Turvapaikka- ja pakolaistilastot.



noin puolet. Lopuilla hakemus raukesi tai hakemus jatettiin tutkimatta (esim. Dublin-menettelyn takia®
tai koska henkil6 oli poistunut maasta). Kaikkia vuoden 2015 turvapaikanhakijoita koskevat
turvapaikkapaéattkset ovat tiedossa viimeistaan vuonna 2018, jolloin kaikki valitukset on ehditty
kasitella ja lopulliset paatokset on tehty.” Kielteisten ja myonteisten turvapaikkapaatosten
jakautumisesta eri kansallisuuksien osalta antavat suuntaa tilastot vuoden 2016
turvapaikkapaatoksista. Kuviossa kolme on esitetty uuspaperittomuuden kannalta keskeisten
kansallisuuksien, irakilaisten, afganistanilaisten ja somalialaisten, osuus kielteisista ja myonteisista
paatoksista. Suhteessa eniten kielteisia turvapaikkapaattksia naista vuoden 2015
turvapaikanhakijoista ovat saaneet irakilaiset.

Irakilaisten, somalialaisten ja afganistanilaisten osuus kielteisista ja
mydonteisistd turvapaikkapadatoksista vuonna 2016

®mirak ®Somalia Afganistan = Muut

Kielteiset (14282)

MyGnteiset (7745)

Jatetty tutkimatta (2326) -556 .

Kuvio 3: Irakilaisten, somalialaisten ja afganistanilaisten osuus kielteisista ja myénteisista
turvapaikkapaatoksista vuonna 2016°

On hyva kuitenkin huomata, ettéd vuoden 2015 ennennakemattémasta turvapaikanhakijamaarasta
huolimatta oli kansainvalinen suojelu edelleen kaikesta Suomeen suuntautuvasta maahanmuutosta
vain yksi osa. Esimerkiksi vuonna 2016 mydnnettiin ensimmaisia oleskelulupia perhesiteen
perusteella yhteensa 7690, tyon perusteella 6962 ja opiskelun perusteella 6963’. Samana vuonna eri
tavoin kansainvalisen suojelun perusteella (pakolaisena, kiintiépakolaisena, toissijaisen suojelun
perusteella tai turvapaikkaa hakeneen perheenyhdistamisen kautta) Suomessa sai oleskeluluvan noin
8500 henkiloa®. Vuosittainen turvapaikanhakijoiden méara myos palasi heti vuonna 2016 léahes
tavanomaiselle tasolle, joten Suomen vaestdsséa pakolaistaustaisten henkildéiden osuus ei ole
edelleenk&aéan kovin suuri.

2.2 Paperittomuuteen liittyvia kasitteita

Suomalaisessa keskustelussa vakiintunut termi kuvaamaan ilman oleskelulupaa maassa olevia on
"paperiton”, jota kaytetaan myods tassa raportissa. Suomen viranomaiset kayttavat kuitenkin
paperittomista termia "laittomasti maassa oleskeleva”, ja sisaministerio suosittaa valttamaan tassa

* Menettelyn taustalla on Dublin-asetus, jonka mukaan vastuu turvapaikkahakemuksen kasittelysta
kuuluu sille jasenvaltiolle, jossa hakijalla on (1) perheenjasenid, (2) oleskelulupa tai viisumi, (3) jonka
ulkorajan hakija on luvattomasti ylittdnyt kolmannesta maasta kasin, tai (4) jossa hakija on
aikaisemmin hakenut turvapaikkaa.
Dublin-menettelyssd hakemusta ei tutkita Suomessa vaan hakija kdénnytetdadn vastuussa olevaan
&asenvaltioon. (www.migri.fi)

Jauhiainen 2017, 7.
® www.migri.fi, Turvapaikka- ja pakolaistilastot.
" www.migri.fi, Myonteiset ja kielteiset ratkaisut ensimmaisiin oleskelulupiin 1.1.2016-31.12.2016.
® Jauhiainen 2017, 7.



yhteydessé termin "paperiton” kayttbag. Kansainvélisesti esim. YK, Euroopan parlamentti ja
Euroopan komissio suosittavat paperittomista kaytettavan termeja "undocumented migrant” tai

"irrelugar migrant”*°.

Monesti saatetaan puhua hieman limittdin samassa yhteydesséa turvapaikanhakijoista ja
paperittomista. Turvapaikanhakijat eivat kuitenkaan ole paperittomia, vaan oleskelevat maassa taysin
laillisesti. Kaikilla paperittomilla ei mydskaan ole taustallaan turvapaikkaprosessia. Alla on selitetty
naiden kasitteiden liséksi myos kaksi tAman raportin ja Helsingin Diakonissalaitoksen tyon kannalta
keskeista paperittomuuden alaryhmaa: uuspaperiton ja rekisterdityméaton EU-kansalainen.

e Turvapaikanhakija on henkil®, joka pyytaa suojelua ja oleskeluoikeutta kotimaansa
ulkopuoliselta valtiolta. Jos turvapaikka myodnnetaan, han saa samalla pakolaisaseman.™
Taman jalkeen han ei ole enda turvapaikanhakija, vaan pakolainen. Turvapaikanhakija voi
myds saada oleskeluluvan jollain muulla kuin kansainvalisen suojelun perusteella, jolloin han
ei saa pakolaisasemaa, vaan on maahanmuuttaja. Turvapaikanhakija ei ole paperiton, vaan
hanen oleskelunsa Suomessa on laillista. Turvapaikanhakija muuttuu paperittomaksi jos han
kielteisesté turvapaikkapaatoksesta huolimatta jad Suomeen eiké poistu maasta
vapaaehtoisesti kdannyttamispéatoksen ollessa taytantéonpanokelpoinen.

e Paperiton on henkilo, joka asuu ja elaé jossakin valtiossa ilman taytta laillista
oleskeluoikeutta. Pelkk& henkildllisyystodistuksen puuttuminen ei tee ihmisesta paperitonta, ja
toisaalta monilla paperittomilla onkin olemassa "paperit” (henkil6llisyystodistus, passi,
syntymatodistus jne.), vaikka laillista oleskeluoikeutta ei ole. Usein paperiton eldé piilossa
viranomaisilta.'* Paperittomiksi voidaan luokitella myds siirtolaisia, jotka eivat varsinaisesti
oleskele laittomasti maassa, mutta ovat kuitenkin esimerkiksi peruspalvelujen kannalta
paperittoman kaltaisessa asemassa. Téallaisia ryhmia ovat esimerkiksi rekisterditymattémat
EU-kansalaiset seka ilman oleskeluluvan tai viisumin edellyttamaa riittavaa sairasvakuutusta
Suomessa oleskelevat ulkomaalaiset ™.

o Uuspaperittomat ovat turvapaikanhakijoita, jotka ovat jaédneet Suomeen kielteisesta
turvapaikkapaéatoksesta huolimatta ja eivat poistu maasta vapaaehtoisesti, eivatka
viranomaiset voi laillisin keinoin poistaa heita valtiosta'®. Maasta poistamisen estaa
tyypillisesti se, ettd uuspaperittoman lahtdmaa ei ota vastaan pakkopalautettua henkilod, eika
valtioiden valilla ole olemassa palautussopimusta. Palautusta hankaloittaa edelleen, jos
henkil6lla ei ole matkustusasiakirjaa, eika sellaista saada lahtémaan viranomaisten
avustuksella hankittua. Uuspaperittoman oleskelu Suomessa voi myés olla viranomaisten
tiedossa.

e Rekister6imatén EU-kansalainen. Monesti paperittomiksi katsotaan myds EU-kansalaiset
jotka eivat ole rekisteroineet oleskeluaan Suomessa®. EU-kansalaisilla on oikeus oleskella
toisessa EU-valtiossa vapaasti kolme kuukautta. Yli kolmen kuukauden oleskeluoikeus tulee
rekisterdida, mikéa edellyttaa riittavaa toimeentuloa tai varoja Suomessa eldmiseen seka

® Sisaministerio 2016.

Y picum Terminology Leaflet.

1 Jauhiainen 2017, 10.

12 Jauhiainen 2017, 10.

13 Keskimaki et al. 2014.

1 Jauhiainen 2017, 10.

! Esim. THL raportissaan Keskimaki et al. 2014.



sairasvakuutusta.'® Rekisterdimaton EU-kansalainen jaéa paperittoman tavoin
peruspalvelujen ulkopuolelle.

2.3 Mité on paperittomuus?

Paperittomuudelle ei ole olemassa virallista maéritelmaé. Paperiton voidaan maéritella henkiloksi,
joka elaé jossakin valtiossa ilman laillista oleskeluoikeutta, ja jonka oleskelua tAméan valtion
viranomaiset eivat hyvaksy. Keskeista paperittomuudessa on, etté henkil6lla ei ole oikeutta samoihin
palveluihin, kuin niilla, joilla on taysi oikeus oleskella Suomessa. Paperittomaksi voi paatya esim.
saatuaan kielteisen oleskelulupa- tai turvapaikkapaatoksen, viisumin tai oleskeluluvan umpeuduttua
tai jos lupaa oleskeluun ei ole edes haettu. Paperittomat saattavat piilotella viranomaisilta ja elaa niin
sanotusti "maan alla”, tai heidan oleskelunsa saattaa olla viranomaisten tiedossa, mutta viranomaisilla
ei ole keinoja poistaa henkiloa maasta. *’

Paperittomuus ei ole Euroopassa tai Suomessa uusi ilmié. Paperittomuus ja huoli paperittomien
maaran kasvusta ovat kuitenkin nousseet Suomessa julkiseksi puheenaiheeksi erityisesti vuoden
2015 turvapaikanhakijoiden maaran kasvun jalkeen. Turvapaikanhakijoiden maarén ja sita kautta
myds kielteisen turvapaikkapaatdksen saaneiden maaran kasvun liséksi paperittomuudesta on tehnyt
Suomessa entista ajankohtaisempaa edeltavien vuosien lakimuutokset ulkomaalaislakiin ja
vastaanottolakiin, joita kasitellaan tarkemmin luvussa kolme.

Elama paperittomana on elamaa virallisen yhteiskunnan ulkopuolella. Suuri osa paperittomista
haluaisi laillistaa maassaolonsa ja tydskennelld Suomessa, mutta tdménhetkinen lainsdadanto tekee
sen vaikeaksi. Marginaalinen asema voi helposti johtaa paperittoman hyvaksikayttdon tai
rikollisuuteen. Jos ihminen kokee, ettei hanella ole arvoa eika yhteenkuuluvuutta ymparoéivaan
yhteisd66n, myos riski radikalisoitumiseen kasvaa. Julkisen terveydenhoidon tai sosiaalihuollon piiriin
paéasee ainoastaan kiireellisissé ja valttamattomissa tapauksissa. Silloinkin paperittoman pelko
kiinnijadmisesté voi estdd avunhaun.

24 Paperittomien maaréa kasvussa

Paperittomien maaraé on ilmién luonteesta johtuen mahdotonta tarkasti tietda, silla paperittomat eivat
ole yhtenaisesti mink&dan viranomaisten, jarjestdjen tai muiden toimijoiden "rekisterissd”. Erilaisia
arvioita paperittomien maéarasta ja sen kehittymisesta on kuitenkin olemassa. Ennen vuoden 2015
turvapaikanhakijoiden maaran kasvua viranomaiset ovat yleensa arvioineet paperittomia olevan
Suomessa noin 3500 ‘2. Vuonna 2016 méaara olisi joidenkin arvioiden mukaan noussut noin 4000
henkiloon*®.

Maaliskuussa 2017 sisaministeridsta saadun tilannetiedon mukaan vastaanottopalvelut oli lakkautettu
yhteensa 266 henkildlté ja 72 henkildlla 30 vuorokauden mééardaika oli parhaillaan kéynnissa.
Vastaanottopalveluiden piiristd kadonneiksi merkittyja oli yhtensa 4400, joista noin puolet arvioitiin
poistuneen Suomesta toisiin EU-maihin tai EU:n ulkopuolelle.20 Naiden lukujen pohjalta arvioituna on
mahdollista, ettd paperittomien mééra olisi uuden tilanteen seurauksena kasvanut 1000-2500
henkilélla huhtikuuhun 2017 mennessa. Seka viranomaiset ettd muut tahot ovat olleet yhta mielta
siita, etta paperittomien maara Suomessa tulee todennakoisesti kasvamaan erityisesti vuoden 2017
aikana, kun Suomesta vuonna 2015 turvapaikkaa hakeneet saavat lisda toimeenpanokelpoisia

16 www.migri.fi

" Gadd 2017, 134.

18 Keskimaki et al. 2014, 15.
1 Gadd 2017, 134.
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kielteisia turvapaikkapaatoksia. Lainvoimaisia kielteisia turvapaikkapaatoksia on tulossa vuoden 2017
aikana tuhannen paatoksen kuukausivauhdilla®.

Ainakin vuoden 2016 puolella paperittomat olivat viela kuntien ndkdkulmasta pieni ilmi®. Tutkijoiden
vuonna 2016 tekeman kuntakyselyn perusteella vain 8 % kunnista katsoi paperittomien olevan
ongelma kyseisessa kunnassa. Toisaalta joka neljannessa kunnassa autetaan paperittomia, joten
paperittomuus ei ole vain paakaupunkiseudun ja muutaman suuren kaupungin ilmié. Kuntakyselyyn
vastanneet pitivat kuitenkin todennakdisend, ettd suurin osa kielteisen turvapaikkapéaéattksen
saaneista hakeutuu Etela-Suomen kaupunkeihin. Kaupunkien tasolla suurimpien vaikutusten
odotetaan kohdistuvat paakaupunkiseudun liséksi Turkuun, Tampereelle ja Ouluun.*

Suojattomat-hankkeessa uuspaperittomien maaran kasvu on nakynyt selkeéasti. Hankkeessa on
maaliskuun 2017 loppuun mennessa saatu kontakti yhteensa noin 400 henkil6én. Henkil6t olivat
paperittomia seka turvapaikanhakijoita, joilla on ensimmainen kielteinen turvapaikkapaatos
maahanmuuttovirastosta, ja jotka odottavat parhaillaan hallinto-oikeuden paéatésta. Valtaosa kaikista
yhteydenotoista ja etsivassa tydssa tavoitetuista kontakteista on tullut vuoden 2017 puolella.

2.5 Paperittomien tukeminen on Helsingin Diakonissalaitoksen arvojen mukaista

Suojattomat-hankkeen syntymisen taustalla on Helsingin Diakonissalaitoksen tehtéava puolustaa
jokaisen ihmisen luovuttamatonta ihmisarvoa ja edistdd heikoimmassa asemassa olevien
ihmisoikeuksia. HDL:n tavoitteena on luoda mahdollisuuksia inhimillisesti arvokkaaseen elaméaéan.
Paperittomien, ja sitd kautta yhteiskunnan ulkopuolella eldvien ihmisten kasvava maara Suomessa on
vakava huolenaihe. Puuttumalla ilmiéén on mahdollista minimoida aarimmaiseen syrjaytymiseen
liittyvia lieveilmi6itéa kuten hyvaksikaytt6ad, inmiskauppaa, rikollisuutta, ja radikalisoitumista.

Helsingin Diakonissalaitoksella on pitké kokemus liikkuville ja rekisterdimattomille EU-kansalaisille ja
paperittomille suunnatusta paivakeskustoiminnasta (Hirundo). EU-kansalaisten liikkuva véaest6
muodostuu suurilta osin romaneista. Heti Suojattomat-hankkeen alussa oli kuitenkin selvaa, etta
paperittoman asemaan liittyvista yhtalaisyyksista huolimatta likkuvalla vaestdlla ja uuspaperittomilla
seka heidan tilanteellaan Suomessa on myés paljon eroavaisuuksia. Siksi liikkuvalle vaestolle
kehitettyd mallia ei voitu suoraan soveltaa uuden paperittomien ryhman tukemiseen, vaan tarvittiin
huolellista kartoitusta uuspaperittomuuteen liittyvista erityispiirteisté ja tuen tarpeesta.

Helsingin Diakonissalaitos on ollut myods yhdesséa Helsingin kaupungin ja Helsingin
Seurakuntayhtyméan kanssa jarjestamassa liikkuvalle véaestdlle ja muille paperittomille tarkoitettua
tilapaista hatdmajoitusta Helsingissa. Talvella 2016—2017 hatdmajoitusta jarjestettiin Munkkisaaressa
ja Hermannin diakoniatalolla. Hatamajoituksen jarjestdmisen tavoitteena on varmistaa, ettei kukaan
joudu hengenvaarallisissa pakkassaissa nukkumaan ulkona. Tilapdisen majoituksen jarjestamisella
pyritddn minimoimaan pakkassaan aiheuttamia terveyden ongelmia, seka tavoittamaan erittain
haavoittuvassa tilanteessa olevia henkildita ja mahdollisuuksien mukaan kartoittamaan heidan
tilannettaan.

2.6 Paperittomien tukena yha enemman jarjestdja ja kansalaisaktivisteja

Kevaalla 2017 paperittomien parissa tydskentelevien kentta laajeni ja mukaan tuli paljon uusia
toimijoita. Paperittomia tavalla tai toisella tukevia tahoja on sek& kolmannen sektorin
jarjestétoimijoissa, evankelisluterilaisen kirkon piirissé seka kansalaisten itse organisoimissa
erilaisissa verkostoissa ja ryhmisséa. Tallaisia toimijoita Helsingin Diakonissalaitoksen Suojattomat-
hankkeen liséksi ovat ainakin:

1 HS 14.1.2017.
2 Gadd 2017; 135, 137.



e Paperittomat-hanke (2012—-2017, Pakolaisneuvonta ry)

e Ristin suojassa (2017-2019, Helsingin seurakuntayhtyma ja Vivo ry)

¢ Maahanmuuttajien tuki ja tavoittaminen -hanke (2017-2019, Sininauhasaéti®)
e Global Clinic (L&&kéarien sosiaalinen vastuu)

e Hirundo-péivakeskus (Helsingin Diakonissalaitos)

e Suomen Punainen Risti

e Vapaa liikkuvuus -verkosto

¢ Valtakunnallinen Paperittomat-verkosto

e Oikeus elaa -liike

o Refugee Hospitality Club ja Kotimajoitusverkosto

SPR selvitti kevaalla 2017 omin piiriensa alueilla toimivia verkostoja paperittomien auttamiseksi.
Selvityksen®® mukaan verkostoja on 20 eri paikkakunnalla. Verkostoissa on yleensa mukana kunta,
SPR ja seurakunta seka erilaisten viranomaistahojen lisaksi jarjestéja. Hatdmajoitus toimi 15
paikkakunnalla ja hatdmajoitusta oli suunnitteilla viidella paikkakunnalla. Kolmella paikkakunnalla
suunniteltiin paperittomien péaivakeskustoimintaa (Helsinki, Espoo ja Vantaa).

3. LAINSAADANTOA JA VIRANOMAISTEN OHJEISTUKSIA
PAPERITTOMIIN LITTYEN

Koska paperittomuus liittyy ennen kaikkea henkilén juridiseen asemaan jossakin valtiossa, on
lainsaadannolla keskeinen rooli koko ilmidssa sen ymmartamisessa. Paperittomuuteen ja
paperittomien oikeuksiin liittyvia lakeja, sdannoksid, ohjeita ja sopimuksia on kuitenkin lukuisia, ja
lainsdédénto ja ohjeistukset muuttuvat jatkuvasti. My6s lain tulkinnalla on suuri merkitys siind, miten
lainsdadéanto paperittomien arkeen vaikuttaa. Tasséa luvussa pyritdén lyhyesti ja hyvin yleisella tasolla
hahmottamaan "lakiviidakkoa”, jonka paperittomia tukevat tahot kohtaavat.

Paperittomien maaran kasvuun Suomessa on oleellisesti vaikuttanut turvapaikanhakijoiden suuren
maaran lisaksi myds lainsaadantéon tehdyt monet kiristykset. Yksi keskeisimpia paperittomuuteen
vaikuttaneita lakimuutoksia on muutos tilapéiseen oleskelulupaan maasta poistumisen estymisen
perusteella (Ulkomaalaislaki § 51). Kaytdnndssa turvapaikanhakija saattoi aikaisemmin saada
tilapaisen oleskeluluvan tilanteessa, jossa hanta ei viranomaistoimin voinut palauttaa kotimaahansa.
Lakimuutoksen jalkeen tilapaista oleskelulupaa ei myonnetd, jos ulkomaalaisen paluu ja& sen vuoksi
toteutumatta, ettd henkild ei suostu palaamaan kotimaahansa tai pysyvaan asuinmaahansa tai
vaikeuttaa paluunsa jarjestelyd. Ulkomaalaislakia muutettiin myds vuonna 2016 poistamalla kokonaan
humanitaarisen suojelun oleskelulupakategoria (Ulkomaalaislaki 88 a § 29.4.2016/332).

Ulkomaalaislain kiristysten liséaksi vuonna 2015 muutettiin ns. vastaanottolakia niin, etta
vastaanottopalvelujen kesto rajattiin 30 paivaan sen jalkeen, kun paatos kielteisen
turvapaikkapaatoksen saaneen turvapaikanhakijan maasta poistamisesta on tullut lainvoimaiseksi ja
poliisi on ilmoittanut vastaanottokeskukselle, ettd maasta poistamisen taytantéénpano
viranomaistoimin ei ole mahdollista, ja henkilé on kieltaytynyt vapaaehtoisen paluun mahdollisuudesta
(Laki kansainvélista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin auttamisesta ja
tunnistamisesta 14 a § 22.5.2015/673). Samanaikaisesti on siis mm. muutettu ulkomaalaislain
kansainvalisté suojelua koskevia pykalia, kiristetty perheenyhdistdmisen edellytyksid, tehty muutoksia
turvapaikanhakijoiden oikeusapujarjestelmaan ja kiristetty Maahanmuuttoviraston lahtdmaalinjauksia

% SPR 2017.



isoimpien lAhtomaiden osalta®. Muun muassa naiden muutosten yhteisseurauksena on Suomen
jarjestelma alkanut uudella tavalla tuottaa paperittomuutta.

Turvapaikanhakijoihin liittyvid viranomaistoimijoita on monia prosessin eri vaiheissa: rajaviranomaiset
ja poliisi turvapaikkaa hakiessa ja kielteisen turvapaikkapaatoksen ja kdannytyksen yhteydessg;
siséministerid, tyd- ja elinkeinoministerid, ymparistoministerié ja Maahanmuuttovirasto
turvapaikkaprosessin hallinnossa ja vastaanoton jarjestimisessa; seka hallinto-oikeudet ja korkein
hallinto-oikeus mahdollisessa muutoksenhakuprosessissa. Ennétyksellisen suuri
turvapaikanhakijoiden maara yhdistettyna nopeisiin lainsaddédnndn muutoksiin ei ole ollut helppo
yhtéld, eik& hallinnollisilta ongelmilta ole valtytty. Erityisesti Maahanmuuttovirastoon on kohdistunut
vuodesta 2015 lghtien suuri paine ja sen toimintaa on kritisoitu runsaasti.”

Helsingin hallinto-oikeus on vuonna 2016 kumonnut noin 24 prosenttia Maahanmuuttoviraston
kielteisista turvapaikkapaatoksistd. Suurimmassa osassa syynéa oli muuttunut tilanne: esimerkiksi
vasta valitusvaiheessa esitetyt uudet perusteet, muuttunut tilanne kotimaassa tai
hallintotuomioistuinten uusi linjaus. Maahanmuuttoviraston laintulkinta- tai menettelytapavirheen takia
hallinto-oikeus kumosi 3,6 prosenttia péétdkSiSté.% Suuret luvut hallinto-oikeudessa muuttuneista
paatoksista kertovat siitd, ettd turvapaikkamenettely ei ole ongelmaton. Monet turvapaikanhakijat
eivat hyddynna valitusoikeutta, vaikka perusteita olisi voinutkin olla. My6s aikaa valituksen tekemiselle
on hyvin vahan, joten osa jaa ilman patevaa oikeusapua.?’ Toisaalta monet turvapaikanhakijat ovat
lainvoimaisen kielteisen turvapaikkapaatdksen jalkeen kayttaneet oikeuttaan hakea turvapaikkaa
kokonaan uudestaan, eli tehneet niin sanotun uusintahakemuksen. Kevaalla 2017 havaittiin
esimerkiksi, ettd osa turvapaikanhakijoista oli kaantynyt kristinuskoon ja haki taméan uuden tilanteen
perusteella uudestaan turvapaikkaa.

Kielteisen turvapaikkapdatoksen saaneiden lisdksi Suomessa on ryhma aikaisemmin humanitaarisen
suojelun perusteella oleskeluluvan saaneita ihmisia. Oleskeluluvan humanitaarisen suojelun
perusteella on saanut, jos turvapaikan tai toissijaisen suojelun edellytykset eivét ole tayttyneet, mutta
hakija ei ole voinut palata kotimaahansa sen huonon turvallisuustilanteen tai ympéaristokatastrofin
vuoksi. Oleskelulupia humanitaarisella perusteella on ennen lakimuutosta mydnnetty vuosittain
muutamia satoja padasiassa Somaliasta ja Irakista tulleille.”® He ovat saattaneet asua Suomessa jo
vuosia, mutta humanitaarisen perusteen poistuttua ulkomaalaislain muutoksen my6té heille ei ole
endaa mahdollista myodntéaa oleskelulupaa samalla perusteella. Jollei heidan ole mahdollista hakea
oleskelulupaa tai turvapaikkaa jollakin muulla perusteella, tulevat he samaan karkotuspaatdksen.

24 pakolaisneuvonta ry 2017, 4; Kynsilehto & Puumala 2017.
% Jauhiainen 2017, 8.

% Maahanmuuttovirasto 2017.

27 Jauhiainen 2017, 16.

% Maahanmuuttovirasto 2016.
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Kielteinen turvapaikkapaéatds ja uuspaperittomaksi paatyminen

pahkinankuoressa

Turvapaikan

hakeminen

"Ensimmainen
negatiivinen"

eTurvapaikkahakemus
jatetaan rajalla tai
poliisille

eTurvapaikanhakija
ohjataan
vastaanottokeskukseen

¢Maahanmuuttovirasto
suorittaa
turvapaikkatutkinnan ja
turvapaikkapuhuttelun

eMaahanmuuttovirasto
tekee kielteisen
turvapaikkapdatoksen

eP&atoksesta voi valittaa
hallinto-oikeuteen 21
vrk kuluessa

eNormaalimenettelyssa
turvapaikanhakija voi
odottaa hallinto-
oikeuden p&atosta
vastaanottokeskuksessa

"Toinen

negatiivinen"

eHallinto-oikeus ei
muuta
maahanmuuttoviraston
kielteista paatosta

*Qikeus hakea
valituslupaa ja
taytantoonpanokieltoa
Korkeimmasta hallinto-
oikeudesta 14 vrk
kuluessa

eMikali paatés maasta
poistamisesta on
taytantoonpanokelpoin
en, maasta poistaminen
ei ole mahdollista
viranomaistoimin eika
henkil6 ole hakenut
vapaaehtoista paluuta,
paattyvat
vastaanottopalvelut 30
vrk jalkeen

¢Jos henkil6 jaa taman
jdlkeen Suomeen
(esim. odottamaan
KHO:n paatosta
valitusluvasta) on han
ns. uuspaperiton

"Kolmas
negatiivinen"

eValituslupaa ei
myonneta ja kielteinen
paatos jaa lopullisesti
voimaan, tai
vaihtoehtoisesti

oValituslupa
myonnetdaan, KHO
kasittelee valituksen ja
antaa lopullisen
kielteisen paatoksen

eTassa vaiheessa
henkilon
turvapaikkahakemus on
lainvoimainen ja
loppuun kasitelty, eika
paatoksesta voi
valittaa.

*Aina on kuitenkin
mahdollista tehda
kokonaan uusi
turvapaikkahakemus eli
ns. uusintahakemus.

Lahteet www.pakolaisneuvonta.fi; www.migri.fi 2

3.1 Kaikille kuuluvat ihmis- ja perusoikeudet luovat oikeuksia myds paperittomille

Suomi on sitoutunut kunnioittamaan ja edistdmé&én ihmisoikeuksia kansainvalisten
ihmisoikeussopimusten pohjalta. Paatoksenteossa Suomea sitoo myés Suomen oma perustuslaki
seka eurooppalainen lainsaadantt perusoikeuksista. Ihmisoikeuksien perustana on kaikille kuuluva
ihmisarvo riippumatta yksilén asemasta tai oleskeluluvasta. Kaikille turvatut perus- ja ihmisoikeudet
luovat siten oikeuksia myds paperittomille. Paperittoman kannalta keskeisia perusoikeuksia ovat
oikeus ihmisarvoiseen elamaan, oikeus terveyteen ja oikeus maksuttomaan perusopetukseen.30

e QOikeus ihmisarvoiseen elamaan
Suomen perustuslaissa turvataan jokaisen oikeus elamaan, henkildkohtaiseen vapauteen
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen ( 78) seka oikeus valttamattémaén toimeentuloon ja
huolenpitoon (19 §). Oikeus valttaméattdmaan toimeentuloon on kuitenkin viimesijainen, eli laki
asettaa henkilon itse hankkiman tai saaman turvan etusijalle. Sdannodksen tarkoituksena on

9 pakolaisneuvonta ry: Turvapaikkamenettelykaavio; Maahanmuuttovirasto: Turvapaikan hakeminen.
% www.paperittomat.fi: Oikeudet.
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turvata ihmisarvoisen elaman edellytysten vahimmaistaso, eli ns. eksistenssiminimi. Tah&an
kuuluu esimerkiksi valttAmattoman ravinnon ja asumisen jarjestdminen. Kaytdnnossa tata
vahimmaistasoa turvataan Suomessa mm. sdannoksilla toimeentulotuesta,
terveydenhoidosta ja sosiaalihuollosta. My6s ihmisella, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa, on
oikeus vahintaan kiireelliseen toimeentulotukeen ja kiireelliseen terveydenhoitoon.*

Oikeus terveyteen

Oikeus terveyteen on perustavanlaatuinen ihmisoikeus, johon Suomi on oikeudellisesti
sitoutunut kansainvalisissé sopimuksissa. Tarkein sopimus tdméan oikeuden kannalta on YK:n
taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskeva yleissopimus. Paperittomien
joukossa on myos erityisen haavoittuvassa asemassa olevia ihmisia, kuten lapsia ja raskaana
olevia naisia, joiden kohdalla oikeuden terveyteen toteutuminen on erityisen tarkeéa.
Jokaisen lapsen oikeudesta terveyteen on sovittu myds YK:n lapsen oikeuksien
sopimuksessa. Nykytilanteessa Suomi ei noudata kansainvalisia sitoumuksiaan, silla Suomen
lainsdadéanndssa kaikkia koskee ainoastaan oikeus kiireelliseen terveydenhuoltoon.
Paperittomilta voidaan yrittdd myods peria maksu kiireellisesta hoidosta todellisten
kustannusten mukaan. limaisia terveydenhuoltopalveluja paperittomille tarjoaa
vapaaehtoisvoimin toimivat Global Clinic —terveysklinikat Helsingissa, Oulussa, Turussa ja
Lahdessa.*

Yksittaisilla kunnilla on kuitenkin mahdollisuus tarjota paperittomille laajempi paasy
terveyspalveluihin. Helsingissé paperittomat paasevat kiireelliseen hoitoon samaan hintaan
kuin helsinkildiset, ja sek& Helsingissd, Espoossa ettd Turussa lapset ja raskaana olevat ovat
oikeutettuja laajoihin terveydenhuollon palveluihin. Vastaava aloite on vireilla myos
muutamassa muussa kunnassa. ** THL:n tekeman selvityksen mukaan parhaiten Suomea
velvoittavien ihmisoikeussopimusten ja perustuslain asettamia vaatimuksia vastaisi
paperittomien terveydenhuollossa malli, jossa paperittomat henkil6t saisivat palvelut samoin
asiakasmaksuin kuin kunnan asukkaat **.

Oikeus perusopetukseen

Perustuslain mukaan jokaisella lapsella on oikeus maksuttomaan perusopetukseen. Oikeus
perusopetukseen on my6s perustavanlaatuinen ihmisoikeus, johon Suomi on sitoutunut
kansainvalisilla sopimuksilla. Suomessa jokaisella oppivelvollisuusikaisella lapsella on oikeus
paasta kouluun. Kunnan tulee jarjestaa perusopetusta, vaikka lapsella ei olisi kotikuntaa tai
oleskelu kunnassa ei olisi pysyvaa. Koulun opettajat ja muu henkilékunta ovat
vaitiolovelvollisia, eli he eivat voi ilmiantaa paperitonta lasta tai hdnen perheenjasenidan
viranomaisille. *

Viranomaisten uusia ohjeistuksia uuspaperittomuuden hallintaan

Vuoden 2016 loppua kohti uuspaperittomat alkoivat nousta ajankohtaiseksi puheenaiheeksi.
Uuspaperittomien tilanteeseen kaytannédssa vaikuttivat aikaisempien lakimuutosten lisaksi myds
uudet ohjeistukset, joiden kautta viranomaiset pyrkivat hallitsemaan tilannetta.

81 www.paperittomat.fi: Oikeus ihmisarvoiseen elamaan.
%2 pakolaisneuvonta ry 2013.

3 www.paperittomat.fi: Oikeus terveyteen.

% Keskimaki et al. 2014,

% pakolaisneuvonta ry 2014.
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Maahanmuuton ministeritydryhman toimenpidesuunnitelma

Maahanmuuton ministerityéryhma hyvéksyi 16.12.2016 toimenpidesuunnitelman laittoman maassa
oleskelun ehkaisyyn ja hallintaan®. Toimenpidesuunnitelmassa keskityttiin kielteisen
turvapaikkapaatdksen saaneisiin, joita ei pystyta viranomaisvoimin poistamaan maasta, ja jotka
katoavat tai poistetaan vastaanottopalvelujen piirista, eli ns. uuspaperittomiin. Suunnitelmassa
esitetdan toimenpiteita eri hallinnonaloilla liittyen valvonnan tehostamiseen, palautusten turvaamiseen
ja séilédnottoon, vastaanoton piiristd poistamiseen, valttamattdomiin sosiaali- ja terveyspalveluihin
seka toimeentuloon, laittomaan tydntekoon, asumiseen, koulutukseen, viestintdén seka jarjestojen
kirkon ja muiden toimijoiden toimintaan.

Toimenpidesuunnitelma linjaa viranomaisten asennoitumista paperittomuuteen monella tavalla.
Huomionarvoista on esimerkiksi se, etta toimenpidesuunnitelmassa otetaan kantaa retoriikkaan ja
pyydetaan valttamaan termin "paperittomat” kayttda. Paperittomien sijaan viranomaiset puhuvatkin
laittomasti maassa oleskelevista. Suunnitelmassa myos erikseen mainitaan mm. jarjestot, kirkot ja
kansalaiset tahoina, jotka voivat ilmoittaa laittomaan maassa oleskeluun liittyvistd havainnoista
poliisille tietosuojasaaddsten sallimissa puitteissa. Toimenpidesuunnitelmassa kuitenkin todettiin
myds, etta perustuslain mukainen oikeus valttamattdomaan toimeentuloon ja huolenpitoon kuuluu
myos laittomasti maassa oleskeleville. Suunnitelman mukaan tama tarkoittaa sita, etta
vastaanottopalvelujen paattymisen jalkeen paperittomat saavat kunnalta tilapaista asumispalvelua (eli
hatamajoituspalvelua). Kuntia ohjeistetaan jarjestaméaén hatamajoitus niin, etta siihen sisaltyisi myos
ruoka ja mahdollisesti muu akuutti apu kuten valttdamattomat laékkeet.

Toimenpidesuunnitelma nojaa vahvasti kattavien palautusten toimeenpanoon ja tehostamiseen
viranomaistoimin seké vapaaehtoisen paluun tehostamiseen ja markkinointiin. Vapaaehtoiseen
paluuseen ohjaamista tuodaan suunnitelman mukaan aiempaan vahvemmin mukaan
viranomaistoimintaan esimerkiksi poliisin ja vastaanottokeskusten tytssa. Tarkoituksena on myos
jarjestaa niin, etta vapaaehtoista paluuta markkinoidaan myoés muiden toimijoiden toimesta
esimerkiksi valttamattomien kiireellisten palvelujen tarjoamisen yhteydessa. Monet jarjestot pitavat
toimenpidesuunnitelman esittdméaé valvonnan liséamista tuloksettomana, silla se ei ratkaise
paperittomuutta ja vaativat, ettd perustavanlaatuiset oikeudet ja maahanmuuttopolitikka erotetaan
selkeasti toisistaan. Monet tahot aikovat myos jatkossa kayttaa paperittomat-kasitettd, koska se
kuvaa paremmin laajaa ilmiota kuin mikaan muu termi.*’

Maahanmuuttoviraston ohje vastaanottopalvelujen lakkaamisesta paivitettiin

Maahanmuuttovirasto on antanut oman ohjeensa38 liittyen vastaanottopalvelujen lakkaamiseen
vastaanottolain nojalla (673/2015, 14 a §). Ohjetta paivitettiin 22.12.2016 muun muassa uuden
turvapaikkahakemuksen vaikutuksen osalta, palvelujen lakkaamisesta lapsiperheiltd seka palvelujen
jatkamisesta henkilokohtaisen syyn vuoksi. Ohjeen tarkoituksena on antaa suuntaviivoja lain
yhdenmukaiselle soveltamiselle eri vastaanottokeskuksissa.

Kun kielteisen turvapaikkapéatoksen saaneen henkildn paatdés maasta poistamiseksi on tullut
taytantdonpanokelpoiseksi, maasta poistaminen viranomaistoimin ei ole mahdollista, eik& henkil6 ole
tehnyt hakemusta vapaaehtoisesta paluusta, annetaan vastaanottopalveluja enda enintaan 30
paivaa. Sen jalkeen henkiltn tulee poistua vastaanottokeskuksesta, tai hanet voidaan poistaa poliisin
avustuksella. Vastaanottokeskuksen johtajan paattksella vastaanottopalveluja voidaan kuitenkin
jatkaa erityisen henkilékohtaisen syyn vuoksi kohtuullisen ajan. Téllaisia erityisid henkildkohtaisia
syité voivat olla esim. terveydentila, raskaus tai ik&. Uusi turvapaikkahakemus voi joissakin tilanteissa

% Sisaministerio 2016.
3" paperittomat-hanke 2016.
3 Maahanmuuttovirasto 2016.
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johtaa siihen, ettd vastaanottopalvelut eivét lakkaa. Tama kuitenkin riippuu mm. siité kuinka mones
uusintahakemus on kyseessa.

Maahanmuuttoviraston maatietoraportit pettymys turvapaikanhakijoille

Maahanmuuttovirasto julkaisi puolivuosittain koottavat ja péivitettavat maatietoraportit Afganistanin,
Irakin ja Somalian osalta 17.1.2017. Maatietoraportit ovat katsauksia turvapaikanhakijoiden
l[Ahtdmaiden turvallisuus- ja ihmisoikeustilanteesta. Maahanmuuttoviraston tiedotteen® mukaan
raportit eivat antaneet aihetta muuttaa silloista turvapaikka-asioiden ratkaisukaytantda. Tiedotteessa
todetaan myds ns. sisdisen paon osalta linjan pysyvdn samana. Se, etta turvapaikanhakija ilmoittaa
olevansa kotoisin joltakin tietyltd alueelta, ei riitd kansainvéalisen suojelun saamiseen.

Afganistanin osalta maahanmuuttovirasto odottaa KHO:n paatdsta siita voidaanko joihinkin
Afganistanin maakuntiin kdannyttaa, ja etta voivatko tietyn matkareitin olosuhteet olla peruste
toissijaiselle suojelulle. Irakin kohdalla katsottiin Mosulin olevan toissijaisen suojelun aluetta, mutta
tdma oli otettu huomioon paéatoksissa jo aikaisemminkin. Sisédista pakoa Bagdadiin voitiin edelleen
toteuttaa muiden paitsi Isis-alueilta lahtevien sunnien kohdalla. Mydsk&én Somalian
turvallisuustilanteessa ei katsottu tapahtuneen merkittavid muutoksia, ja Maahanmuuttovirasto katsoi
edelleen, etté esimerkiksi Mogadishuun on turvallista palata.

Turvapaikanhakijoille maatietoraportit olivat suuri pettymys, ja ne koettiin epdoikeudenmukaisiksi.
Paljon kritiikkia kohdistettiin sisdisen paon periaatteeseen ylipaataan, seka kyseenalaistettiin lahteita,
joiden pohjalta esimerkiksi Irakin maatietoa oli keratty.

Sosiaali- ja terveysministeridon suositukset kunnille

Ministeritydryhman linjattua toimenpidesuunnitelmassaan paperittomien valttamattéman toimeentulon
ja huolenpidon kuntien vastuulle, julkaisi sosiaali- ja terveysministerit pitkien neuvottelujen jalkeen
31.1.2017 kunnille suositukset laittomasti maassa oleskelevien kiireelliseen sosiaali- ja
terveydenhuoltoon®. Suosituksissa kasitellaan viranomaisten vastuunjakoa koskien kiireellisia
palveluita niiden kansainvalista suojelua hakeneiden osalta, joilta vastaanottopalvelut ovat paattyneet.

Suosituksissa todetaan, ettd lain mukaan julkisen terveydenhuollon on aina annettava kiireellista
hoitoa kaikille sita tarvitseville. Kiireellinen hoito tarkoittaa esim. &killisté sairastumisen tai vamman
edellyttamaa valitonta arviota ja hoitoa seka kiireellistd suun terveydenhuoltoa, mielenterveyshoitoa,
paihdehoitoa ja psykososiaalista tukea. Henkildn, jolla ei ole oleskelulupaa ja kuntapaikkaa
Suomessa on maksettava kiireellisen hoidon kustannukset itse taysimaaraisina.

Valttamattdman ja kiireellisen sosiaalihuollon osalta suosituksissa todetaan, etta kyseeseen voi tulla
esimerkiksi ydsijan jarjestiminen hatdmajoituksena. Valttaméattdomaan huolenpitoon voi kuulua myés
ruuasta, vaatteista ja valttdméattomista laékkeista huolehtiminen. Vuoden 2017 alussa toimeentulotuen
mydntaminen siirtyi kunnista Kelaan, mika aiheutti myds paperittomien toimeentulotuen kohdalla
uuden tilanteen. Suositusten mukaan laittomasti maassa oleskelevien kiireelliseen avun tarpeeseen
vastataan ensisijaisesti kunnissa, ja Kela ohjaa tarvittaessa asiakkaan kuntaan. Hatdmajoituksen
yhteydessa tarjottava ruoka ja muu aineellinen apu ovat kuitenkin suositusten mukaan ensisijaisia
tukimuotoja.

% Maahanmuuttovirasto 2017.
0 Sosiaali- ja terveysministerio 2017.
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4. KOKEMUKSIA JA HAVAINTOJA SUOJATTOMAT-HANKKEEN
ETSIVASTA TYOSTA

"Kaikki toivoni oli turvapaikkahakemuksessa, mutta yllatyin kun sainkin negatiivisen
paatéksen. Perustelut kielteiselle paatokselle oli, etté voin asua Irakissa muualla kuin
kotikaupungissani. Ihmettelen todella miten he voivat sanoa niin. Jos pystyisin asumaan
naissa paikoissa, miksi olisin tullut Suomeen asti ja vaarantanut henkeni merella? Olen
jarjellinen inminen, miksi olisin tehnyt néin jos ei olisi pakko?”

Tassa luvussa kasitellaan Suojattomat-hankkeessa kerattyja kokemuksia ja havaintoja
uuspaperittomien tilanteesta Suomessa seka tuen tarpeesta. Suojattomat-hankkeessa
uuspaperittomien tavoittamisen edellytyksena oli aktiivinen jalkautumien kohderyhman pariin seka
konkreettisesti kaupungilla etté virtuaalisesti sosiaalisessa mediassa. Avain kontaktin ja ihmisten
luottamuksen saamiseen oli myds etsivan tydn tiimin kieli- ja kulttuuriosaaminen.

Hankkeessa tavoitettiin ennen kaikkea irakilaisia uuspaperittomia, joita oli kaikista tyontekijoiden
kontakteista noin kaksi kolmasosaa. Seuraavaksi suurin tavoitettu ryhma olivat somalialaiset, joita
kontakteista oli noin neljannes. On tarkeda huomioida, ettd seuraavassa esitetyt havainnot
pohjautuvat hankkeessa tavoitettujen ihmisten kokemuksiin ja kertomuksiin, eivatké siten edusta
kaikkien paperittomien, uuspaperittomien, turvapaikanhakijoiden tai edes kaikkien irakilaispakolaisten
nakemyksia ja tilannetta. Hankkeen havaintojen voi kuitenkin ajatella edustavan uuspaperittomien
joukossa melko tavallisia kokemuksia.

Tyypillisimmin hankkeessa tavoitetut paperittomat olivat noin 25-40-vuotiaita irakilaisia miehia, joista
osa oli perheettémia, osalla oli puoliso ja/tai lapsia lahtdmaassa tai jossain muussa maassa, ja pieni
osa oli Suomessa yhdessa puolison ja/tai lasten kanssa. Hankkeen havainnoissa vahemmalle
huomiolle jaa siis esimerkiksi muiden kuin irakilaisten ja somalialaisten uuspaperittomien (esimerkiksi
afganistanilaisten), paperittomien naisten, yksin tulleiden alaikéisten turvapaikanhakijoiden seka
muiden kuin turvapaikkaprosessin kautta paperittomiksi joutuneiden tilanteet. Hankkeessa myds
tavoitettiin padasiassa niitéa uuspaperittomia, jotka olivat ainakin silla hetkella paattaneet jaada
toistaiseksi Suomeen. Heidan nakemyksensa ja kokemuksensa tilanteesta ovat varmasti erilaisia kuin
niiden, jotka ovat paattaneet palata lahtomaahan vapaaehtoisesti tai jotka ovat lahteneet Suomesta
muualle Eurooppaan.

Suojattomat-hankkeessa tehtiin etsivaa tyota jalkautumalla sdanndllisesti Helsingissa irakilais-somali-
ja muiden maahanmuuttajayhteiséjen kokoontumis- ja ajanviettopaikkoihin. Etsivaa tyota tehtiin
esimerkiksi moskeijoissa, kahviloissa ja partureissa erityisesti Helsingin keskustassa ja Ita-
Helsingissa. Helmikuusta 2017 lahtien tydntekijat jalkautuivat tekemaan etsivaa tyéta usein myos
turvapaikanhakijoiden mielenosoitukseen Kampissa ja Rautatientorilla. Sosiaalisessa mediassa
tyontekijat esimerkiksi "jalkautuivat” lukuisiin Facebook-ryhmiin, joiden kautta oli mahdollista levittda
tietoa hankkeesta seké seurata ja osallistua keskusteluun. Sosiaalisessa mediassa paperittomilla oli
myds matala kynnys ottaa yhteytta tyontekijaan omalla kielellaén. Yhteensa hankkeen aikana saatiin
kontakti noin 400 paperittomaan ja paperittomuuden uhan alla elavaan henkiléon.

Hankkeessa neuvaottiin, tuettiin ja ohjattiin muihin palveluihin yhteensa 83 paperitonta ihmista.
Asiakastydssa eniten esilla olivat tarve majoitukselle, epaselvyys henkildn omasta tilanteesta ja
valitusprosessin vaiheesta, tarve lakineuvonnalle, toive saada tyopaikka ja sité kautta oleskelulupa,
tarve valttaméattomalle toimeentulotuelle ja neuvonnalle toimeentulotukeen liittyen, terveyspalvelujen
tarve, mielenterveyden ongelmat (masennus, kriisiapu, shokki) seka tarve neuvonnalle uuden
turvapaikkahakemuksen tekemiseksi.
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Etsivassa tydssa, sosiaalisessa mediassa ja asiakastydssa keréttyjen havaintojen lisaksi hankkeessa
myds haastateltiin erikseen kymmenta paperitonta henkil6a raporttia varten. Haastateltavista yksi ol
somalialainen, yksi lansiafrikkalainen ja muut irakilaisia. Yksi haastateltavista oli nainen ja loput
miehid. Kaikkien haastateltavien kanssa kaytiin lapi sama kysymyspohja (raportin litteena), mutta
paaosin haastattelut koostuivat henkildiden omasta vapaasta kertomuksesta. Kahdeksassa
haastattelussa oli mukana hankkeen arabiankielinen tyéntekija, jolloin haastattelut tulkattiin
haastateltavien omalle kielelle. Yhdessé haastattelussa kaytettiin suomea ja yhdesséa englantia.
Haastatteluja ei nauhoitettu, vaan niista kirjoitettiin muistiinpanot. Kaikki tdssa raportissa esitetyt
lainaukset ovat suoria lainauksia haastatteluista.

4.1 Irakilaiset turvapaikanhakijat Suomessa

Kuten edella on tilastotietojen valossa todettu, irakilaiset muodostavat valtaosan Suomeen 2015
tulleista turvapaikanhakijoista seké sittemmin niin sanotuista uuspaperittomista. Myés Suojattomat-
hankkeessa tavoitettiin erityisesti irakilaisia paperittomia. Uuspaperittomuuden ymmartamiseksi
syvéllisemmin on tarked ensin tarkastella Suomeen suuntautuneen irakilaispakolaisuuden
erityispiirteita.

Marko Juntunen (2016) on tutkinut irakilaisten muuttoliikettd Suomeen. Juntusen mukaan vuonna
2015 Suomesta muotoutui selkeasti houkuttelevampi turvapaikkamaa irakilaisille.
Turvapaikkahakemusten kokonaismaarén kasvulle ei ole yksiselitteista syyta. Erityisesti
irakilaispakolaisten kohdalla taustalla on joukko viime vuosien globaaleja, kansainvélisia,
pohjoiseurooppalaisia ja kansallisia tekijoita. Lahtéon vaikuttavat syyt Irakissa, esimerkiksi sota ja
terrori, epavakaa turvallisuustilanne sekd muut yhteiskunnan ongelmat, olivat jatkuneet pitkaan.
Vuonna 2015 uutta oli kuitenkin esimerkiksi ihmisten liikkuvuuden kontrolloimattomuus ja
matkakustannusten romahtaminen. Monia nuoria miehia omat vanhemmat ja perheenjasenet olivat
kehottaneet lahtem&an. Monille myods syyrialaisten pakolaisten liikkeelle Iahteminen syksylla 2015 ol
ratkaiseva kannustin. ** Eurooppaan irakilaisia veti tarpeen ja mahdollisuuden yhdistyminen: heilla ei
ollut muita mahdollisuuksia alueella ja samalla portti Eurooppaan naytti avautuneen.

Muun muassa naapurimaiden kiristyva linja alkoi ohjata yh& useampia irakilaisia Suomeen — monet
katsoivat Suomen monessa suhteessa suotuisammaksi kohteeksi kuin naapurimaat. Suomea pidettiin
turvallisena ihmisoikeuksia kunnioittavana maana, jossa on korkeatasoinen ilmainen koulutus.*
Tietoa Suomesta oli saatu sosiaalisesta mediasta ja tuttavilta**. Suojattomat-hankkeessa kuultujen
kertomusten mukaan monet irakilaiset olivat kokeneet, ettéd Eurooppa ikdan kuin kutsuu heita turvaan
ja tulee ottamaan turvapaikanhakijat avosylin vastaan. Esimerkiksi padministeri Juha Sipilan kesalla
2015 mediassa antama lupaus avata jopa oman kotinsa ovet turvapaikanhakijoille mainittiin myés
monesti esimerkkind.

"Tulin Suomeen Irakista, koska tiedatte mika on tilanne Irakissa, siellda on sota, vaarallista
ja terroristeja. Tulin my6s koska halusin 16ytéé turvallisen paikan, meilla on mielikuva
Suomesta turvallisena paikkana, jossa kunnioitetaan ihmisoikeuksia.”

"En tiennyt paljoa Suomesta, mutta tiesin, etté sielld on ihmisoikeudet, koulutettu maa ja
jopa eldimilla on oikeudet.”

IOM on selvittdnyt vuonna 2015 Irakista Eurooppaan léahteneiden turvapaikanhakijoiden syita [ahtoon.
Tarkeimpina mainittiin yleinen ja henkilokohtainen turvallisuusuhka, sosiaalisen

1 Juntunen 2016, 54-56.
“210M 2016

“3 Juntunen 2016, 55-56.

* Yijala & Nyman 2017, 60—62.
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oikeudenmukaisuuden ja yhdenvertaisuuden puuttuminen Irakissa sek& maan poliittinen ja
taloudellinen epavarmuus. Syiden painotus vaihteli sen mukaan, milté Irakin alueelta
turvapaikanhakija oli lahtdisin. La&hdon taustalla vaikutti myds se, etta toivoa olosuhteiden
muuttumisesta tulevaisuudessa ei ole.*® Myds Juntusen mukaan Suomeen tulleiden
turvapaikanhakijoiden matkoja motivoi Irakissa koettu vaino, vakivalta tai sen uhka seka tunne
henkilokohtaisesta tulevaisuudettomuudesta Irakissa*®.

Onkin tarkedd ymmartaa, ettd pakolaisuus ja turvapaikanhaku ovat osa kompleksista globaalia
muuttoliiketté. Ei siis ole mahdollista muodostaa yleistysté tai mustavalkoista selitysta ilmitstéa edes
yhden erityisen ryhméan kohdalla, kuten irakilaiset Suomessa. Turvapaikanhakijoiden syyt [Aht66n
ovat monikerroksisia ja toisiinsa kietoutuneita. Liséksi siirtolaisten pdatoksenteko, kuten kaikkien
muidenkin ihmisten, on aina subjektiivista. Paatdkset perustuvat faktojen lisksi yhta vahvasti myos
ihmisten omiin uskomuksiin, kokemuksiin, tulkintoihin ja riski-arvioihin. ** Tama on keskeista myos
uuspaperittomien tilanteessa eteen tulevan paatoksenteon ymmartdmisessa.

Turvapaikan eli pakolaisaseman myoéntaminen

e Sinulle annetaan turvapaikka, jos oleskelet kotimaasi tai pysyvan
asuinmaasi ulkopuolella siitd syysta, etta sinulla on perusteltu syy
peléata sielld vainoa. Vainon syyn tulee olla alkuperd, uskonto,
kansallisuus, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmé&én kuuluminen tai
poliittinen mielipide. Liséksi edellytetaan, ettd olet pelkosi vuoksi
haluton turvautumaan kyseisen valtion suojeluun.

¢ Ulkomaalaislaissa olevat edellytykset turvapaikan antamiselle ovat
samat kuin Geneven pakolaissopimuksessa, johon Suomi on
sitoutunut.

Oleskelulupa toissijaisen suojelun perusteella

e Jos turvapaikan saamisen edellytykset eivat tayty, sinulle voidaan
myontaa turvapaikkahakemuksesi perusteella oleskelulupa toissijaisen
suojelun perusteella, eli toissijainen suojeluasema. Lupa voidaan
myontaa, jos sinua uhkaa kotimaassasi tai pysyvassa asuinmaassasi
kuolemanrangaistus, teloitus, kidutus tai muu epainhimillinen tai
ihmisarvoa loukkaava kohtelu tai rangaistus.

e Lupa voidaan mydntaa myds, jos et voi palata kotimaahasi tai
pysyvaan asuinmaahasi joutumatta vakavaan henkilékohtaiseen
vaaraan siella vallitsevan aseellisen selkkauksen vuoksi

Lahde: www.migri.fi (Kansainvélista suojelua koskevat paatdkset)

> 10M 2016.
% Juntunen 2016, 62.
“"10M 2016.
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4.2 Keskeiset havainnot uuspaperittomuudesta Suomessa

Miksi jadda paperittomana Suomeen?

"Miten voit edes kysya tuota, tassa tilanteessa ei voi tehda mitdén paatoksia. Jos kyse olisi
vain minusta, voisin menna Irakiin ja tulla tapetuksi. Nyt min& mietin, mik& on lapseni
tulevaisuus: elaakd han kodittomana Suomessa vai palaako Irakiin ja tulee tapetuksi.”

Suojattomat-hankkeessa kohdattujen uuspaperittomien tilanteita yhdisti yleinen nakdalattomuus ja
umpikuja — heilla oli edessaan vain huonoja vaihtoehtoja. Jos muita perusteita oleskeluluvan
saamiselle tai uuden turvapaikkahakemuksen tekemiselle ei ollut, oli vaihtoehtoja kaytdnndsséa kolme:
palata vapaaehtoisesti lahtdmaahan, lahted Suomesta muualle Eurooppaan tai jaada paperittomana
Suomeen. Hankkeen tavoittamista uuspaperittomista suurin osa paatti ainakin toistaiseksi jaada
Suomeen. Elama Suomessa paperittomana oli heille silla hetkelld huonoista vaihtoehdoista vahiten
huono.

Suurin osa hankkeessa kohdatuista ihmisisté oli tullut Suomeen siind vakaassa uskossa, etté heilla
on oikeus saada turvapaikka, ja ettd he tulevat sen saamaan. Viela kielteisen hallinto-oikeuden
paatoksen jalkeenkin monelle vaikutti olevan vaikea uskoa, etté heille ei todella ole mydnnetty
Suomesta turvapaikkaa. Monet jopa kokivat tulleensa ikaan kuin huijatuiksi, ja I6ysivét itsensa
tilanteesta, johon eivat olisi koskaan osanneet kuvitella joutuvansa. Niinpéa kysyttdessa heidan
suunnitelmistaan, suurin osa uuspaperittomista vastasi, ettei heilla ole mitd&n suunnitelmaa.

Osa tavoitetuista uuspaperittomista kuitenkin pohti myés mahdollisuuksia lahted muualle
Eurooppaan, ja jotkut hankkeen kontakteista niin tekivatkin. Keskusteluissa nousivat usein esiin esim.
Saksa tai Italia. Viranomaisarvioiden mukaan noin puolet "kadonneista” paperittomista olisi poistunut
Suomesta itsenaisesti, mutta Suojattomat-hankkeen kontakteissa korostuivat luonnollisesti Suomeen
jaaneet paperittomat. Hankkeen aikana tavoitettiin myds muutamia henkil6ité, jotka olivat ensin
lahteneet muualle Eurooppaan, mutta muutaman kuukauden sisalla heidét oli viranomaisten toimesta
palautettu takaisin Suomeen. Hankkeessa tavoitetut uuspaperittomat vaikuttivatkin ennen kaikkea
pelkaavan, etta heidat kuitenkin lopulta palautetaan takaisin Suomeen, ja siksi ulkomaille lahteminen
ei ollut varteenotettava vaihtoehto. Monet olisivat halunneet mahdollisuuden hakea turvapaikkaa
jostakin muusta maasta, ja kysyivat miksi tdhan ei anneta mahdollisuutta, vaan heita pidetaan
sormenjalkien avulla "vankina” Suomessa. Osa vaikutti selvasti katuvansa paatosta tulla Suomeen, ja
ajatteli, ettd tilanne olisi parempi, jos turvapaikkaa olisi alun perin hakenut jostain toisesta maasta.

"Tuttuni l&hti Suomesta jonnekin Eurooppaan. Mietin myds itse sita vaihtoehtoa, mutta se
on tosi vaikeaa. Jos lahden Suomesta, minut palautetaan Suomeen. Tiedan ettd monet
menivat Saksaan ja heidat palautettiin Suomeen. En voi menna kotimaahan Irakiin, enk&a
voi siis lahtea pois Suomestakaan.”

Kysyttdessa paperittomien ajatuksia vapaaehtoisesta paluusta kotimaahan, suurin osa vastasi
jddvansa Suomeen vaikka paperittomana mieluummin kuin palaisi vapaaehtoisesti Irakiin. Muutama
hankkeen tavoittama uuspaperiton teki kuitenkin hankkeen aikana paatdksen palata sittenkin
vapaaehtoisesti Irakiin.

"Kaikilla on oma tarinansa ja oma syynsa miksi ei voi menna takaisin. Ehka jotkut voivatkin
palata, jos ovat saaneet ongelmansa ratkaistua tai pystyvat piilottelemaan Irakissa. Ehka
joillain on paljon stressaavia syita palata, jos Irakissa on vaimo, lapsia. Siksi he palaavat, ja
yrittavat keksié muita keinoja.”
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IOM:n tekemén selvityksen48 mukaan yleisimmat syyt vapaaehtoiselle palaamiselle Irakiin kesken
turvapaikkaprosessin ovat olleet pettymys turvapaikanhakijoiden vastaanottojarjestelméén ja pitkiin
kasittelyprosesseihin seké se, ettei turvapaikanhakijalla ole ollut mahdollisuutta odottaa paatdsta
ilman tuloja ja mahdollisuutta elattéda perhettadn Irakissa. Lisdksi syyna saattoi olla yleinen pettymys
kokemukseen Euroopassa, joka ei vastannut odotuksia, tai sitten jokin odottamaton hatétilanne tai
ongelma kotimaassa. Kesken turvapaikkaprosessin palanneiden ja kielteisen turvapaikkapaatéksen
jalkeen palanneiden tilanne on kuitenkin varmasti ainakin osin erilainen. Paperittomat ovat paatyneet
vapaaehtoiseen paluuseen pakon edessa. Olisikin tarkedd saada seurantatietoa myds naiden
vapaaehtoisen paluun jarjestelman kautta palanneiden osalta.

Erityinen tilanne oli viela niilla henkil6illa, jotka olivat aikaisemmin saaneet tilapdisen oleskeluluvan
humanitaarisen suojelun tai maasta poistumisesta kieltdytymisen perusteella, ja joita nyt
ulkomaalaislain muutosten myota uhkasi karkotus. Suojattomat-hankkeen tavoittamat henkil6t olivat
asuneet Suomessa jo useampia vuosia, jotkut jopa yhdekséan vuotta. He opiskelivat parhaillaan
suomen kielta tai suorittivat jotakin koulutusta, ja heidan lapsensa kavivat koulua. Heilla ei mydskaan
ollut lahtomaassa mitdan minne palata, vaan elaméa oli jo pitemp&an ehditty rakentaa Suomeen.

Samoin joillekin vasta turvapaikkamenettelyn ajan Suomessa asuneille elama oli jo lyhyessa ajassa
ehtinyt rakentua Suomeen. Ajatus paluusta kotimaahan tuntui mahdottomalta, silla heilla ei ollut siella
mitdan mihin palata:

"Miten voisin menna takaisin Irakiin, kun ei minulla ole turvallista siella. Sain negatiivisen
paatoksen, mutta ainakin minusta tuntuu etta olen turvallisessa paikassa. En myodskaan
halua muuttaa koko ajan paikasta tai maasta toiseen, minun taytyy asettua jonnekin. Taalla
minulla on vastaanottokeskuksessa tapaamani irakilaiset kaverit ja tyttdystava. Olen
rakentanut ison sosiaalisen verkoston Suomessa, ystavani ja perheeni ovat nyt taalla. Olen
menettanyt perheeni Irakissa, minulla ei ole mitdan siella.”

Hankkeen havaintojen mukaan ne uuspaperittomat, jotka paattavat jadda Suomeen kielteisesta
turvapaikkapaatoksesta huolimatta, ovat paéosin niita, joilla ei todellisuudessa ole muuta vaihtoehtoa.
Henkil6t, joilla on lahtdmaassa jotain mahdollisuuksia jatkaa elamaansa, tai joilla on verkostoja
esimerkiksi muualla Euroopassa, lahtevat todennékdisesti mieluummin kuin jaavat Suomeen
paperittomina. Suomeen jaavien uuspaperittomien kohdalla on vaikea uskoa, ettéd perustavanlaatuisia
palveluja karsimalla, lisddmalla valvontaa tai vapaaehtoista paluuta markkinoimalla saataisiin heidat
kaikki ajan myota poistumaan maasta — ne, joilla on ollut muita vaihtoehtoja rakentaa elamaansa,
ovat jo lahteneet.

"Mit& sina ajattelet itse, jos et nde lapsiasi? Minun tyttareni oli vauva kun h&nen &itinsa
kuoli, nyt min& olen hénelle isé ja &iti. Teen mitd tahansa, voin vaikka kuolla sen eteen, etté
tyttareni saisi hyvan tulevaisuuden.”

"Suunnitelmani on yrittda 10ytaa toita ja saada sita kautta oleskelulupa. Haluaisin my6s
menna naimisiin ja saada perheen. Vapaaehtoinen paluu ei tule kysymykseen, kuka
haluaisi tehda suunnitelman menna tapettavaksi, kotikaupunkini on pahin mahdollinen.
Talla hetkella ajattelen, etta pysyn Suomessa.”

Facebook-sukupolven siirtolaisuus

Suojattomat-hankkeessa seurattiin tiiviisti keskustelua ja jalkauduttiin kohderyhman pariin myos
sosiaalisessa mediassa. Internetilla ja sosiaalisella medialla on tutkitusti merkittava rooli

“810M 2016.

19



turvapaikanhakijoiden muuttopaétbksissé49. Marko Juntunen kayttaa termid "Facebook-sukupolven
siirtolaisuus” kuvaamaan kommunikaatioteknologian keskeista roolia irakilaisten kansainvélisen
likkuvuuden motivoijana ja suuntaajana. Suurimmalle osalle turvapaikanhakijoista esimerkiksi tieto
salakuljettajista, matkavinkit ja raportit matkan varrelta seka kuva Suomesta vastaanottajamaana
muodostui hyvin pitkalti sosiaalisen median kautta. >

Suojattomat-hankkeen kokemusten mukaan sosiaalisen median merkitys tiedon saannin ja
keskustelun vaylana irakilaisten keskuudessa ei suinkaan ainakaan vahene kielteisen
turvapaikkapaéatoksen jalkeen. Sosiaalisessa mediassa, erityisesti erilaisissa irakilaisten omissa
Facebook-ryhmisséa, keskustellaan paljon kielteisista turvapaikkapaatoksista ja siita, mita tapahtuu
kielteisen paatdksen jalkeen. Ryhmissa liikkuu paljon huhuja esimerkiksi poliisin toiminnasta
kielteisen paatdksen saaneiden kohdalla, paperittomien sailddnotoista, seka tarinoita Irakiin
palautettujen kohtaloista. Ryhmissa jaetaan myds paljon suomalaisen ja irakilaisen median uutisia
aihepiirista. Esimerkiksi maahanmuuttoviraston paivitetyt maatietoraportit tammikuussa 2017
aiheuttivat ryhmissa paljon keskustelua. Monet myds jakavat itse kuvaamiaan videoita ja kirjoituksia
omasta tilanteestaan kielteisen paatoksen saatuaan.

Irakilaisille turvapaikanhakijoille on muodostunut mielenkiintoinen suhde suomalaiseen mediaan
laajemminkin. Jo 2015 irakilaisten turvapaikanhakijoiden saapuminen kaynnisti mediassa vilkkaan
julkisen keskustelun lahtien nuorten miesten alypuhelimista ja hiustyyleisté aina erilaisiin uhkakuviin ja
seksuaaliseen hairintaan liittyviin uuden vuoden 2016 tapahtumiin saakka®". Irakilaiset
turvapaikanhakijat myds nostivat itse itsensa otsikoihin Suomessa esimerkiksi kritisoimalla
vastaanottokeskuksissa tarjottavan ruuan laatua. Yha useamman irakilaisen saatua myéhemmin
kielteisia turvapaikkapaatdksia media nahtiin edelleen yhtena keinona julkisen keskustelun
herattamiselle, jonka kautta toivottiin muutosta epaoikeudenmukaiseksi koettuun tilanteeseen. Mydés
Suojattoman-hankkeelle tuli useampia pyyntoja paperittomiksi joutuneilta irakilaisilta, jotka toivoivat
hankkeelta apua saadakseen tarinansa mediaan ja sité kautta nakyvyytta paperittomien tilanteelle.

Jatkoa samalle ilmidlle seka taitavalle perinteisen ja sosiaalisen median hyddyntamiselle on myos
10.2.2017 alkanut turvapaikanhakijoiden Stop Deportations -mielenosoitus ensin Kampissa ja
sittemmin Rautatientorilla. Viimeistaan mielenosoituksen myo6ta turvapaikanhakijat ovat ottaneet
haltuun oman tilansa heita koskevassa suomalaisessa turvapaikkakeskustelussa, mika poikkeaa
totutusta tilanteesta, jossa turvapaikanhakijat on nahty vain auttamisen tai hallinnollisten toimien
kohteena®®. Mielenosoituksen myéta turvapaikanhakijat ovat saaneet puolelleen laajan tukijajoukon,
seka jarjestaneet tilaisuuksia ndkdkantojensa esiintuomiseen esim. Maahanmuuttovirastossa ja
Helsingin kaupunginvaltuustossa. Sisaministerion julkaiseman "Kansalaismielipide”-julkaisun
mukaan suomalaiset suhtautuvat kriittisesti kielteisen turvapaikkapaattksen saaneisiin laittomasti
maassa oleskeleviin henkildihin. Rautatientorin mielenosoituksen saama tuki, esimerkiksi eri
ryhmittymien tekemét kannanotot aina poliitikoista tutkijoihin ja taiteilijoihin kertovat kuitenkin
toisenlaisesta suhtautumisesta turvapaikkapolitikkaan ja paperittomien kohteluun, jota ministerién
selvityksessa ei ole tavoitettu.

Hankkeen kokemusten ja havaintojen perusteella sosiaalisella medialla on merkittava rooli
uuspaperittomien arjessa. Samoin kuin turvapaikanhakijoiden paatés hakea turvapaikkaa Suomesta
perustui monien kohdalla padasiassa sosiaalisesta mediasta saatuun tietoon, vaikuttaa sosiaalisessa
mediassa kaytava keskustelu varmasti myos paatoksentekoon kielteisen turvapaikkapéaéatoksen
osuessa kohdalle. Uuspaperittomien parissa tehtavassa tyossa sosiaalinen media on aarimmaisen

9 Merisalo 2017; Juntunen 2016; IOM 2016.
* Juntunen 2016, 57-62.

*1 Juntunen 2016, 77.

%2 | shteenaho 2017.

%3 Sisaministerio 2017.
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tarked kanava seka tiedon valittamiseen ettd kohderyhman tavoittamiseen. Vaikka hankkeen
havainnot sosiaalisen median merkityksesta liittyvatkin pdéasiassa irakilaisiin turvapaikanhakijoihin ja
paperittomiin, on todennakdgistd, ettd sama ilmié on merkittava tekija myds muiden uuspaperittomien
kohdalla. Suomen kontekstissa irakilaiset vaikuttavat kuitenkin olevan erityisen hyvin sosiaalisessa
mediassa verkostoitunut yhteiso.

Luottamuksen menetys viranomaisiin ja jarjestéihin

Lahes kaikki haastatellut uuspaperittomat mainitsivat valinneensa Suomen siksi, etta silla on maine
ihmisoikeuksia kunnioittavana maana. Lahtopaétoksia tehdesséd Suomi oli vaikuttanut turvalliselta ja
luotettavalta paikalta, jossa turvapaikanhakijoita kohdeltiin hyvin. Kun uuspaperittomia alettiin poistaa
vastaanottokeskuksista, sosiaalinen media tayttyi kielteisen turvapaikkapaattoksen saaneiden
jarkyttavista tilityksista. Kun tieto sailoonotoista ja pakkopalautuksista Irakiin alkoi levita, olivat monet
irakilaisyhteison keskuudessa allistyneité ja pettyneita. Yksi kddnnekohta oli Maahanmuuttoviraston
maatietoraporttien julkaiseminen tammikuussa 2017. Monet turvapaikanhakijat tuomitsivat
maatietoraportit epdoikeudenmukaisina ja virheellising, ja luottamus Suomen viranomaisiin alkoi
toden teolla rakoilla.

"Lasteni tilanne on traaginen ja surullinen. Asumme huonossa vastaanottokeskuksessa, ei
huolenpitoa, ei tulkkausta, ei palvelua, huonoa ruokaa. Olemme valittaneet, mutta ei ole
tullut mitdan parannuksia. Koko asukaskunta ajattelee, ettd kaikki paikkakuntalaiset ovat
rasisteja, kaikki haluaisivat vaihtaa vastaanottokeskusta, mutta se ei ole mahdollista. He
ovat vain kiinnostuneita tekemaan bisnesta meidan tilanteellamme. Jotkut ihmiset yrittavat
kayttaytya huonosti ja rikkovat paikkoja, ja heidat on siirretty toisaalle. Mutta emme voi
kaikki kayttaytya talla tavalla.”

Hankkeen tavoittamat uuspaperittomat menettivat luottamuksensa erityisesti Maahanmuuttovirastoon
ja poliisiin. Myds tyytymattémyys joidenkin vastaanottokeskusten palveluihin, sosiaalitydntekijoihin ja
esimerkiksi lakimiesten toimintaan tuli jatkuvasti esille. Yleinen pelko ja paniikki siitd, etté poliisi ottaa
sattumanvaraisesti kiinni ja palauttaa Irakiin, nousi selvasti paperittomien keskuudessa. Monet
pelkasivat poliisin tuloa paivittain, ja monet olivat kauhuissaan saadessaan poliisilta kutsun
esimerkiksi kuulemaan maasta poistamispaatosta.

Vuoden 2017 alussa alkoi myos paperittomien ja turvapaikanhakijoiden tukena toimivien tahojen
maara kasvaa. Mukaan tuli uusia jarjestoja ja hankkeita, erilaisia verkostoja seka aktivisteja ja
vapaaehtoisia. Uuspaperittomien nakokulmasta konkreettista muutosta tilanteeseen ei kuitenkaan
tukijoiden hyvista aikeista huolimatta heti tullut. Tarjolla oleva tuki ja palvelut (esim. hatdmajoitus)
eivat vastanneet heidan odotuksiaan, jotka liittyivat ennen kaikkea turvapaikan saamiseen ja
pysyvaan majoitukseen. Taman seurauksena havaittavissa oli my6s uuspaperittomien turhautumista
ja luottamuksen vahenemista jarjestoja kohtaan.

"Tiedéatte nyt minun tarinani, ja muilla on ehké viela vaikeampia tilanteita. Missa téassa ovat
ihmisoikeudet? Mita jarjestot tekevat? Jarjestot sanovat mielipiteensa, mutta onko silla
mitaan valia?”

Luottamuksen menetys viranomaisia kohtaan on huolestuttavaa. Olisi tarkeda, etta paperittomat
voisivat luottaa poliisiin esimerkiksi joutuessaan rikoksen uhriksi. Liséksi on térkead, etté paperittomat
uskaltavat kayttéa niitd vahaisia sosiaali- ja terveyspalveluita, joita heille on tarjolla, ilman pelkoa
iimiantamisesta poliisille. Suomalaista yhteiskuntaa heikosti tuntevalle eri viranomaisten tai muiden
tahojen roolit ja velvollisuudet ovat epaselvid. Siksi olisikin tarkeda, etté jonkinlainen yleinen
luottamus suomalaiseen "systeemiin” sailyisi myos paperittomien kohdalla.
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Hatamajoitukseen hakeutui vain vahan paperittomia

"Nyt asun kadulla, olen ty6tén, en tunne itseani ihmiseksi. Nyt hypin kaverin luota toiselle.
Tiedan etta se on laitonta, mutta olen ystavieni armoilla. Tunnen etta olen taysin suojaton,
ei ole osoitetta, minua ei ole missaén systeemissa. En tunne oloani turvalliseksi. Ehka
elan, ehka kuolen, en tieda.”

Viranomaisten ohjeissa uuspaperittomien valttdméattdman toimeentulon turvaamiseksi on majoituksen
osalta linjattu sen olevan tilapaisté hatdmajoitusta. Helsingissa hatdémajoitusta paperittomille
jarjestettiin talvella 2016-2017 kahdessa paikassa Hermannin diakoniatalolla ja Munkkisaaren
toimipisteessa. Pahimmilla pakkasilla hatamajoitusta jarjestettiin myos kirkoissa. Suurimmat
hatdmajoitusta kayttavat ryhmat olivat kuitenkin Itd-Euroopan liikkuva vaestt seka suomalaiset
asunnottomat. Uuspaperittomia hatdmajoituksissa tavattiin alkuvuonna vain vahan.

Hatamajoitukset toimivat Helsingissa silla periaatteella, ettd majoitusta tarjotaan yksi yo kerrallaan.
Hatamajoituksen ovet aukeavat klo 21.00 ja majoituksesta tulee poistua seuraavana aamuna klo
7.00. Kysyttaessa uuspaperittomilta kommentteja hatdmajoitukseen liittyen, toistuivat aina samat
vastaukset: aukioloajat ovat kaytanndssa hankalat eika hatdmajoituksessa ole paikkaa sailyttaa
tavaroita. Uuspaperittomat ovat liikkuvaan vaestoon tai moniin muihin paperittomiin verrattuna
erilaisessa tilanteessa, silla he ovat tottuneet vastaanottokeskuksen palveluihin.
Vastaanottopalvelujen paattyessa yhtakkinen jaaminen taysin tyhjan paalle on suuri shokki. Monet
irakilaisista uuspaperittomista ovat myds saattaneet kotimaassaan olla hyvassa sosioekonomisessa
asemassa, joten heidan voi olla vaikea hyvaksyéa olevansa paperittomina saman palvelun piirissé kuin
paihdeongelmaiset, asunnottomat ja "romanikerjalaiset”. Esimerkiksi liikkuvalla vaestélla puolestaan
on usein ollut kotimaassaankin yhta huono tai jopa huonompi tilanne kuin Suomessa, joten
hatdmajoitukseen sopeutuminen ei ole heille yhta suuri muutos. Keskusteluissa uuspaperittomien
kanssa tuli selvasti esiin, ettd heidan tarpeisiinsa vastaisi paremmin toimintamalli, jossa hatamajoitus,
paivakeskus, tavara-sailytys seké neuvonta ja ohjaus sijaitsisivat samassa paikassa tai lahekkain.

Kaikki ihnmisryhméat hakeutuvat hatamajoitukseen todennadkoisesti vasta siina vaiheessa, kun muita
mabhdollisuuksia majoitukseen ei ole. Monien uuspaperittomien kohdalla vaikuttaa siltd, etta heilla on
ainakin toistaiseksi Suomessa verkostoja ja resursseja, joiden avulla voivat tilapaisesti majoittua.
Suurimmalla osalla uuspaperittomista ei siis ole viela ollut tarvetta jatkuvaan hatdmajoitukseen.
Hatadmajoituksessa tavatut paperittomat ovat kertoneet, etta tarve hatdmajoitukselle on heidan
kohdallaan silloin tall6in, toisin kuin esimerkiksi liikkuvalla vaestolla, joista moni yopyy
hatdmajoituksessa paivittain. On kuitenkin hyva muistaa, ettd myds uuspaperittomien kohdalla
hatdmajoituksen tarve saattaa kasvaa, kun aikaa kuluu ja majoitusta verkostoista etsivien
uuspaperittomien maara lisadantyy.

"Olen saanut apua joskus kirkosta, joskus journalisteilta, joskus yksittaisiltd ihmisiltd. En ole
koskaan ollut hatamajoituksessa, en edes tieda missé se on.”

Paperittomien majoituksessa olisi my0s tarkeda huomioida erityisen haavoittuvassa asemassa
olevien tarpeet. Erittéin haavoittuvassa asemassa ovat esimerkiksi paperittomat lapsiperheet,
raskaana olevat naiset seka itsetuhoiset tai muuten terveydentilaltaan tai mielenterveydeltaan
huonosti voivat paperittomat. Nykyisen kaltainen hatadmajoitus ei ole riittdva palvelu turvaamaan
naiden ihmisten selviytymista ja turvallisuutta.

Toimeentulotuen hakeminen monimutkaista

Viranomaisten ohjeiden mukaan uuspaperittomilla on oikeus valttAmattdoméaén toimeentuloon, joka
voidaan myontaa hyddykkeina, maksusitoumuksina tai rahana. Ohjeissa tarkoitetun valttaméattéman
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toimeentulon tasosta ei ole viela olemassa valtakunnallista linjausta, jonka seurauksena eri kunnissa
paperittomat ovat saaneet erisuuruista tukea.

Suojattomat-hankkeessa avustettiin useampia paperittomia hakemaan toimeentulotukea.
Kaytanndssa kevaalla 2017 tilanne oli sellainen, ettéd toimeentulotukea piti ensin hakea Kelasta.
Kaikki hakijat saivat kuitenkin Kelasta kielteisen paatdksen. Kielteisen paatdksen pohjalta heita
avustettiin hakemaan ehkdaisevaa ja tdydentavaéa toimeentulotukea kunnan sosiaalitoimesta.
Helsingissa paperittomille myonnettiin kahdeksi viikoksi kerrallaan maksusitoumuksia ruokaan,
joillekin myds rahaa seka Helsingin siséisen liikenteen lippu. Toimeentulotuen maaré oli hankkeen
asiakkaiden keskuudessa parhaimmillaan 90 euroa kahdessa viikossa. Toimeentulotuen
hakemisessa ongelmallista oli menettelyn monimutkaisuus. Suurimmalla osalla hankkeen piiriss&
olleista uuspaperittomista ei ollut ennalta tietoa oikeudestaan saada toimeentulotukea, eika heille oltu
esimerkiksi vastaanottokeskuksesta léhtiessa neuvottu misté ja miten toimeentulotukea voi hakea.

Suojattomat-hankkeen tyontekijat sekd vapaaehtoiset avustivat paperittomia tayttdmaan
suomenkielisid lomakkeita, varaamaan heille tapaamisaikoja sosiaalityontekijan arvioon seké
saattoivat tarvittaessa tapaamiseen asti. Tilanne toimeentulotuen osalta oli kevaalla 2017 toki
poikkeuksellinen, silla tydnjako Kelan ja kuntien valilla ei ollut viela taysin selked, eiké tarkkoja
valtakunnallisia ohjeita ollut viel& saatavilla. Toimeentulotuen hakuprosessia on kuitenkin joka
tapauksessa syyta jatkossa kehittda niin, etta kaikilla siihen oikeutetuilla paperittomilla on
mahdollisuus hakea ja saada tukea itsenéisesti. Prosessin tulee olla esteeton ja selked; tietoa tulee
olla helposti saatavilla ja kaiken kaikkiaan hakuprosessista tulee olla mahdollista selviytyd myés ilman
kielitaitoa, luku- ja kirjoitustaitoa, pankkitunnuksia ja postiosoitetta.

Paperittomat muodostavat kunnissa monin tavoin haastavan asiakasryhman. Kuntasektorilla
tyoskenteleville sosiaalialan tyontekijoille tehdyn kyselyn®* mukaan ammattieettista vastuuta
kannetaan enemman suhteessa palvelujarjestelméaan ja yhteiseen viranomaislinjaan kuin
paperittomien asiakkaiden tarpeisiin. Kyselyn perusteella sosiaalitydntekijat kokevat yleisesti, etta
paperitonta maassa oleskelua ei pida tukea.

Monilla uuspaperittomilla ei ole henkil6llisyystodistusta, miké vaikeuttaa asiointia sellaisissa
palveluissa, joissa asiakas taytyy tunnistaa. Osalla uuspaperittomista oli tallella vanhentunut
vastaanottokeskuksen henkilokortti, mutta monilta henkilokortit oli kerétty pois vastaanottopalvelujen
paatyttyd. Tilannetta palveluihin hakeutumisessa helpottaisi, jos uuspaperittomat saisivat
halutessaan séailyttdd vastaanottokeskuksen henkilékortin.

Ykkostoiveena tydpaikan l6ytdminen ja oleskelun laillistaminen

"Vaikka oleskelisin laittomasti, tAytyy minun el&ttaa itseni jotenkin. Toivoisin apua saada
oleskeluluvan, ja elda kuin normaali ihminen. Olen menettanyt kaiken ja haluan aloittaa
uuden eldméan.”

Lahes kaikilla Suojattomat-hankkeessa tavoitetuilla paperittomilla ensisijaiset toiveet liittyivat
oleskelun laillistamiseen. Uuspaperittomien tilanteessa monet paatyivat tekemaéan kokonaan uuden
turvapaikkahakemuksen, mutta ne uusintahakemusten paatokset, jotka tulivat hankkeen tietoon,
olivat yhta lukuun ottamatta kaikki kielteisia. Kaytanndssé muita mahdollisuuksia ovat turvapaikan
hakemisen lisdksi oleskeluluvan hakeminen perhesiteen, opiskelun tai tydn perusteella. Paperittomat
puhuivat monesti tydpaikan ldytdmisesta suurena unelmana ja oljenkortena, jonka avulla pelastautua
kielteisen turvapaikkapaatoksen jalkeen.

** Talentia-lehti 2017.
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Toisin kuin turvapaikanhakijat, eivat paperittomat voi laillisesti tydskennelld. Kaytannéssa
oleskeluluvan saaminen tydn perusteella on hyvin vaikeaa. Paperittoman tulisi I16ytéda tyénantaja, joka
on valmis kirjoittamaan tytésopimuksen, mutta sen jalkeen odottamaan epadvarmuudessa kuukausia
kestavan lupaprosessin ajan ennen kuin henkildn on mahdollista todellisuudessa aloittaa tydskentely.
Liséksi tydsuhteen pitaa tayttaa oleskeluluvan ehdot ja olla tietyiltd alueellisesti maaritellyilta
tyévoimapula-aloilta. Mika tahansa tydpaikka ei siis riitd oleskeluluvan perusteeksi. Lisaksi
oleskeluluvan hakemiseen tarvitaan voimassaoleva passi, jota monilla paperittomilla ei ole.

Koska paperittomat ovat monesti hyvin epatoivoisessa tilanteessa, saattavat he tulla helposti
hyvaksikaytetyksi tydpaikkaa etsiessaan. Tydpaikan toivossa ollaan todennékoisesti valmiita
tekem&an suuriakin uhrauksia seké ottamaan riskejé. Helpottamalla polkuja tydperdiseen
oleskelulupaan myos paperittomien tilanteessa voitaisiin saada aikaan positiivisia seurauksia seka
paperittomien etta koko yhteiskunnan kannalta laajemminkin. Suojattomat-hankkeen tapaamilla
uuspaperittomilla oli monilla sek& kotimaassaan ettd Suomessa turvapaikkaprosessin aikana
hankittua osaamista, jonka avulla heilla olisi tdysin realistisia mahdollisuuksia ty6llistyd Suomessa, jos
heilla olisi tydntekoon oikeus.

"Tulevaisuus on taysin auki. Minulla on hygieniapassi ja tydturvallisuuskortti. Voisin olla
tbissa missa vain, me irakilaiset olemme itsendisia, haluamme elattaa itsemme. Sain myos
luvan Migrilté tehda t6ita kun olin turvapaikkaprosessissa, mutta nyt se on poistettu. Kaikki
ovet ovat nyt kiinni kasvojeni edessa. Nyt vain odotan ja luotan, etta Jumalalla on joku
suunnitelma minulle.”

"Ensinnédkin en haluaisi ettéd kukaan antaa minulle rahaa tai asuntoa, minulle on hyvin
vaikeaa vastaanottaa naitd. Edes ettd ystavani antaa minulle yhden tupakan on minulle
vaikeaa. Haluaisin saada tdita, ja siten omaa rahaa. Kaikki ndma palvelut voitaisiin
saastaa, jos voisin saada tydpaikan.”

Suuri tarve neuvonnalle jo turvapaikkaprosessin aikana

"Minulla on nyt kaksi negatiivista. En valittanut korkeimpaan oikeuteen, koska jotkut
sanovat, etta jos valittaa ja saa negatiivisen, voi poliisin olla helpompaa kadannyttaa. Nyt
olen niin shokissa ja stressaantunut, en ole voinut tehda paatosta. Paatin, etté esitén etté
haluan vapaaehtoista paluuta, mutta oikeasti en halua. Minulla on perhe ja en halua etta
poliisi julkisesti karkottaa meidat. Minun idsséni ja perheellisend ihmisena karkotus tuntuu
mahdottomalta. Kaksi péaivaa sitten sain puhelun aidiltéani, han sanoi ala tule takaisin
Irakiin, taalla on niin vaarallista ja sinua etsitaan.”

Kuten ylla oleva lainaus osoittaa, uuspaperittomat ovat tilanteessa, jossa he joutuvat tekemaan
todella suuria ja mahdottomia paattksia sen tiedon varassa mita heilla on. Tiedot siita, mita
kannattaisi tehda ja mita seurauksia millakin paatoksella on, perustuvat monesti pddasiassa
kuulopuheisiin, tuttavien kokemuksiin, sosiaalisessa mediassa kuultuihin tarinoihin ja neuvoihin seka
hajanaiseen vastaanottokeskuksesta, eri viranomaisilta ja omalta lakimieheltéa saatuun tietoon.

Hankkeen tavoittamien uuspaperittomien kohdalla oli tavallista, etté he eivat olleet taysin
ymmartaneet mika heidan tilanteensa on, missa vaiheessa valitusprossia ollaan menossa ja mita
tasté kaikesta seuraa. Monet pyysivat tydntekijoita soittamaan heidan lakimiehelleen ja selvittdmaan
tilannetta. Yleinen epéaselvyys ja hammennys oli varmasti monen tekijan summa: yhdistelma kieli- ja
tulkkausongelmia, tiedon puutetta, kommunikaatio-ongelmia lakimiehen, poliisin ja
vastaanottokeskuksen tyontekijoiden kanssa seka shokki- ja stressitilan vaikutuksia.

Hankkeessa tavatut uuspaperittomat kertoivat usein puutteellisesta kommunikaatiosta oman
lakimiehenséa kanssa. Vaikka osa asiakkaista oli tyytyvaisia omaan lakimieheensa, oli myds hyvin

24



yleista, etté lakimiehen oltiin pettyneitd. Asiakkaat eivét olleet varmoja, oliko lakimies esimerkiksi
tehnyt valituksen, oliko oikeudesta jo tullut paatds tai oliko lakimies liittanyt valituksen perusteluihin
jotakin tiettya tietoa. Monet myos kertoivat, etteivat he saa lakimieheensa yhteyttd. Kommunikaatio
lakimiehen ja asiakkaan valilla saattoi olla hankalaa myos kielisyista. Vaikka lakimiehet kayttaisivat
tulkkia, eivat he selvésti aina olleet varmistaneet, onko asiakas todella ymmartanyt mista on kyse.

Monesti vaikutti myos siltd, ettd turvapaikanhakijoilla ei ole ollut riittavasti tietoa ja ymmarrysta
turvapaikkaprosessista, siihen liittyvista vaiheista ja kaytannoista sekd omista oikeuksistaan
prosessissa. Pakolaisneuvonta ry:n tekeméssa selvityksessa lahes kolmasosa haastatelluista
turvapaikanhakijoista ei pystynyt kysyttdessé kertomaan edes perustietoja turvapaikkamenettelysta
(esim. vastuuviranomaiset ja valitusoikeus) ja moni sanoi kokonaiskuvan systeemista olevan
epaselva®. Suojattomat-hankkeen keskusteluissa uuspaperittomien kanssa hammennysta aiheutti
usein esimerkiksi se, etté vastaanottopalvelut paattyivat ennen lainvoimaista turvapaikkapaatosta jo
hallinto-oikeuden paatdksen jalkeen. Myds Maahanmuuttoviraston paatokset ja perustelut koettiin
usein epaoikeudenmukaisiksi. Tarvetta olisi varmasti myds selkeélle tiedolle siita, milla perusteilla
turvapaikka ylipaataan voidaan myontad. Oikean tiedon levittamiseksi hankkeessa jarjestettiinkin
kaksi paperittomille suunnattua infotilaisuutta, joissa yleison kysymyksiin oli vastaamassa
Paperittomat-hankkeen lakimies ja poliisin edustaja. Toinen tilaisuuksista tulkattiin somalin kielelle ja
toinen arabian kielelle.

"Hanke on hyva palvelu ihmisille, koska heilla ei ole auttajaa. Niille joilla ei ole kielitaitoa, he
eivat ymmarra mité tapahtuu vaan ovat pimeydessa. On hyva etta joku auttaa ymmartdmaan
tilanteen.”

Paperittomilla suuri tarve psykososiaaliselle tuelle

"Seitseman kuukautta sitten sain ensimmaisen negatiivisen paatoksen. Aikaisemmin oli
ollut suomen kielen kurssilla, mutta kielteisen paatdksen jalkeen olin masentunut,
surullinen ja psyykkisesti huonossa kunnossa. Asun nyt ystavieni luona ja vaihtelen
paikkaa”

"Nyt kaikki ok, mutta aina pelk&an milloin tulee toinen kielteinen paatds. Aina Kelassa
asioidessa pelkaan onko jo tullut paatds. Kun paatdés on myohassa, pelkddn mita nyt. Kun
paatds vihdoin tulee, en tieda mita aion tehda. Toivon positiivista paatésté, mutta en tieda.
Kahteen kuukauteen lakimies ei ole soittanut. Asun yksin, minulla ei ole perhetta. Aina
ajattelen oleskelulupaa ja paa tulee sairaaksi.”

Suomeen saapui 2015 tuhansittain irakilaismiehia, joita kotimaassaan kuvataan jatkuvan
poikkeustilan, katastrofien, traumojen ja psykososiaalisten ongelmien sukupolvenase. Kielteiset
turvapaikkapaéatokset ja paperittomuus nayttaisi olevan tdmén lohduttoman jatkumon seuraava luku.
Turvapaikanhakijoiden mielenterveysongelmista, itsetuhoisuudesta, itsemurhista ja
itsemurhayrityksistd on olemassa tietoa ja niisté on uutisoitu paljon. Vuonna 2016
vastaanottokeskuksissa raportoitiin 60 itsemurhayritysta ja viisi toteutunutta itsemurhaa®’.
Paperittomuuden myo6ta mielenterveyden ongelmat oletettavasti vain lisdéntyvat.

Suojattomat-hankkeessa havaittiin uuspaperittomien parissa runsaasti psyykkista pahoinvointia.
Uuspaperittomien kohdalla yhdistyivét usein kielteisen turvapaikkapéatoksen aiheuttama shokki,
pitkdan jatkunut ddrimmainen stressi, traumaattiset kokemukset lahtémaasta ja matkalta Eurooppaan,
huoli omasta ja laheisten turvallisuudesta, pelko ja paniikki poliisin pakkopalautuksista seké syva

°° pakolaisneuvonta ry 2017, 13
°% Juntunen 2016, 79.
*" Yle Uutiset 2017
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epatoivo. Hankkeeseen tuli myds yhteydenottoja esimerkiksi opettajilta, joiden suomen kielen tai
muun maahanmuuttajakoulutuksen ryhmissa oli tullut huoli kielteisen paatoksen saaneista tai sitéa
odottavista. My6s opettajat kertoivat henkildiden oireilevan vakavasti, mika nékyi poissaoloina,
keskittymisvaikeuksina, masentuneisuutena seka itsetuhoisuutena.

Paperittomien tilanteessa ajautuminen esimerkiksi itsetuhoisuuteen, ongelmakayttaytymiseen,
paihdeongelmiin tai radikalisoitumiseen on vakavasti otettava riski sekd paperittomien itsensa etta
suomalaisen yhteiskunnan kannalta. Paperittomuuden lisdéntyessa tarvitaan lisda resursseja eri
ammattilaisille (esimerkiksi sosiaalitydntekijoille vastaanottokeskuksissa ja kunnissa,
maahanmuuttajien opetuksessa toimiville tahoille, jarjestdille ja hatdmajoituksen jarjestajille) reagoida
psyykkiseen pahoinvointiin. Tarvitaan myds lisdd psykososiaalisen tuen palveluita, joihin paperittomia
voi tarpeen tullen ohjata.

5. JOHTOPAATOKSET JA TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

"Minulla ei ole ajatusta siitd, mita teen seuraavaksi. Vain sen voin sanoa, etta en voi palata
Irakiin. Se on sama kuin itsemurha. Yritén etsia toivoa — jos on ilmaa, jota hengittaa, on
toivoa.”

Tassa raportissa on pyritty esittelemaéan Suojattomat-hankkeen uuspaperittomien parissa tehdyn
etsivan tyon keskeisimpia havaintoja. Tavoitteena on lisdtd ymmarrysta paperittomuudesta —
elamantilanteista ja olosuhteista, syista ja seurauksista — erityisesti uuspaperittomien ndkodkulmasta.
Tama ymmarrys on tarkead, jotta voidaan varautua lisdantyvan paperittomuuden tuomiin haasteisiin,
joita tilanne tuottaa seka paperittomille itselleen ettéd suomalaiselle yhteiskunnalle laajemmin. Jotta
voidaan ymmartad uuspaperittomuuden taustoja, taytyy myds ymmartaa miksi paperittomat ovat alun
perin l&hteneet kotimaastaan ja toisaalta miten Suomen lainséadant6 on alkanut uudella tavalla
tuottaa paperittomuutta. Myds naitd nakokohtia on tassa raportissa yritetty avata.

Viime vuosien lakimuutosten ja viranomaisten linjausten valossa nayttaa silta, ettd paperittomuutta
pyritdan vahentdamé&an ja hallitsemaan paaasiassa tehostamalla kielteisen turvapaikkapééatoksen
saaneiden palauttamista seké vapaaehtoiseen paluuseen ohjaamista. Tutkija Katri Gadd (2017)
toteaa, etté jos vapaaehtoiseen maasta poistumiseen tahdataan [ahinné kiristyskeinoin, tulee selvittéda
myos vaikutukset, jotka seuraavat siitd, etté kaikki eivat kiristyksista huolimatta poistukaan.
Suojattomat-hankkeen kokemuksien perusteella on helppo yhtya tdhéan nakemykseen. Vaikuttaa silta,
ettd joka tapauksessa Suomeen tulee jaamaan joukko uuspaperittomia, jotka eivat poistu
vapaaehtoisesti, eika heita pystyté viranomaistoimin poistamaan maasta. Sitd, kuinka suuri joukko
tama tulee olemaan, on vaikea ennustaa.

Paperittomien maaraa kasvattamalla seka inhimilliselle elamalle valttamattomia peruspalveluja
karsimalla luodaan erittéin haavoittuvassa asemassa oleva ryhma ihmisida Suomen rajojen
sisédpuolelle. Paperittomuuden mydta marginaalinen asema ja laillisten mahdollisuuksien
kapeneminen esimerkiksi asumisen ja toimeentulon osalta johtaa pimeiden ty6- ja
asuntomarkkinoiden kasvuun. Paperittomina ihmiset ovat mygs erityisen alttiita erilaiselle
hyvaksikaytolle ja pahimmillaan esimerkiksi ihmiskaupan uhriksi joutumiselle. Epatoivoisessa
tilanteessa myds radikalisoitumisen ja erilaisen ongelmakayttaytymisen riski kasvaa.
Paperittomuuden yleistyminen ei ole yksildiden eika mydsk&aén suomalaisen yhteiskunnan etu.
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Tarkeimméat hankkeen etsivassa tydssa tehdyt havainnot ovat tiivistettyné seuraavat:

e Suomeen jaadaan tilanteessa, jossa elama paperittomana on henkil6lle silla hetkella
huonoista vaihtoehdoista véhiten huono.

e Sosiaalisella medialla on merkittéava rooli uuspaperittomien arjessa seka paatdksenteossa.

e Hatamajoituksen tarve on toistaiseksi ollut uuspaperittomien parissa vahainen.

o Uuspaperittomat tarvitsevat tietoa oikeudestaan valttAmattomaan toimeentuloon sekéa tukea
sen hakemiseen kaytdnndssa.

¢ Monilla uuspaperittomilla on toiveena saada tyopaikka ja sité kautta oleskelulupa.

e Uuspaperittomilla on suuri tarve omakieliselle neuvonnalle, palveluohjaukselle ja
psykososiaaliselle tuelle.

Tassa raportissa esitetyt havainnot antavat suuntaa uuspaperittomien tilanteesta ja tuen tarpeesta,
mutta tietoa tarvitaan viela paljon lisdd. Hankkeessa tavatuille henkiléille paperittomuus on
paaasiassa ollut uusi ja tuore asia. Asennoituminen omaan tilanteeseen, keinot selviytya seka tuen
tarve saattavat olla uuspaperittomilla hyvin erilaisia esimerkiksi puolen vuoden paasta, kun elamaan
paperittomana on totuttu ja sopeuduttu. Liséksi tarvitaan lisda tietoa niista uuspaperittomista, joiden
tilapaisia oleskelulupia ei lakimuutosten seurauksena ole uusittu. Suojattomat-hankkeessa on myés
kertynyt hyvin rajallisesti tietoa afganistanilaisten uuspaperittomien tilanteesta sekd uuspaperittomista
naisista. Myds naiden ryhmien erityispiirteista tarvitaan lisaa tietoa. Lisaksi olisi tarkeda kerryttda
seurantatietoa uuspaperittomuudesta pitkalla tahtaimella: kuinka pysyvasti tai pitkéksi aikaa
paperittomat jadvat Suomeen? Milla keinoilla he pitemman péalle selviytyvat? Minkalaista on jatkossa
paperittomien liikkuvuus Euroopan sisalla? Mita tapahtuu Irakiin, Afganistaniin tai Somaliaan
palanneille tai palautetuille?

Suojattomat-hankkeen etsiva tyé paperittomien parissa jatkuu

Suojattomat-hankkeen pilottivaiheen ja kartoitustyon jalkeen tehtyja havaintoja hyédynnetaéan
Helsingin Diakonissalaitoksen omassa tydssa. Ty0 paperittomien parissa jatkuu etsivan tyon
muodossa, jota kehitetddn entistd paremmin vastaamaan uuspaperittomien tarpeita. Suojattomat-
tydssa keskitytdan myos tiivistamaan ja kehittamaan yhteistyota paakaupunkiseudun muiden
paperittomien parissa tydskentelevien tahojen kanssa. Suojattomat-hankkeessa on lisdksi aloitettu
kansalaistoiminnan mahdollisuuksien kokeileminen paperittomien tukemiseksi. Vapaaehtoiset ovat
esimerkiksi avustaneet paperittomia toimeentulotuen hakemisessa. Jatkossa kansalaistoiminnan
osuutta toiminnassa kehitetaén ja laajennetaan saatujen kokemusten perusteella.

Paperittomuus ja sen uhka alkaa nakya entistda enemman myos Diakonissalaitoksen eri toimialoilla,
kuten esimerkiksi maahanmuuttajien opetuksessa ja turvapaikanhakijoiden parissa tehtavassa
tydsséa, joten toimintamalleja teeman ymparilla kehitetdén jatkuvasti myods Diakonissalaitoksen sisalla.
Esimerkiksi HDL:n Kidutettujen kuntoutuskeskuksessa on ainutlaatuista osaamista pakolaistaustaan
liittyvista traumatisoivista tekijoista. Jatkossa kehitetaan tapoja kayttaa tata osaamista
psykososiaalisentuen tarjoamiseksi myds paperittomille.
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Helsingin Diakonissalaitoksen yhteiskunnalliset johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset:

e Paperittomien tarpeita vastaisi toimintamalli, jossa hatdmajoitus, paivakeskus seka
ohjaus ja neuvonta sijaitsisivat samassa paikassa. Paperittomien kannalta olisi
helpompaa hahmottaa kokonaisuutta, jossa heille tarjottavat palvelut I6ytyisivat samasta
paikasta. Tama myos vastaisi paremmin heidan tarpeisiinsa ja tehostaisi palvelujen
vaikuttavuutta seka saatavuutta.

e Perus-jaihmisoikeudet tulee taata myos paperittomille. Laadittaessa uusia lakeja,
ohjeita ja toimintatapoja tulee paattgjien ja viranomaisten taata ihmisarvoisen elaman
edellytykset kaikille, my6s paperittomille. Jokaisella on oikeus valttdmattdmaan
toimeentuloon, majoitukseen, terveyteen ja perusopetukseen, ja paperittomien paasy
naihin palveluihin my6s kaytadnnon tasolla tulee varmistaa. Lisédksi on tarkeaa varmistaa,
ettd paperittomat eivat ole keskendan eriarvoisessa asemassa esimerkiksi sen
perusteella, missa kunnassa he oleskelevat. On tarkeaa, ettd turvataan paperittomien
mahdollisuus hakeutua heille kuuluvien vahaisten palvelujen piiriin ilman pelkoa siita, etta
heidat esimerkiksi ilmiannetaan poliisille. Maahanmuuttopolitiikka ja jokaisen
perusoikeudet Suomessa tulee erottaa toisistaan.

e Erityistd huomiota tulee kiinnittaa kaikkein haavoittuvimmassa asemassa oleviin,
kuten esim. lapsiin, raskaana oleviin naisiin seka terveydentilaltaan tai
mielenterveydeltdan huonosti voiviin paperittomiin. Turvapaikanhakijoiden ja
paperittomien psyykkinen pahoinvointi taytyy ottaa vakavasti, ja paperittomien
mabhdollisuutta padsta psykososiaalisen tuen piiriin taytyy lisata.

o Polku tydelaméan ja tyoperusteiseen oleskelulupaan helpommaksi. Paperittomien
mabhdollisuuksia laillistaa oleskelunsa tyon perusteella olisi jarkevaa lisata. Paperittomien
joukossa on paljon osaamista ja potentiaalia, joka saataisiin tyollistymisen kautta myos
suomalaisen yhteiskunnan kayttoon.

o Tilapaisen oleskeluluvan mydntaminen niille, jotka eivét voi palata kotimaahansa ja
joita ei pystytd poistamaan maasta. Se, ettd Suomessa on kasvava joukko
yhteiskunnan ulkopuolella elavia paperittomia, ei ole kenenk&an etu. Kannatamme
kansainvalisiin ihmisoikeussopimuksiin perustuvaa inhimillista turvapaikkapolitiikkaa,
seké vastustamme pakkopalautuksia kriisimaihin kuten Afganistan, Irak ja Somalia.
Tilanteessa, jossa kielteisen turvapaikkapaatdksen saanut henkilé ei poistu Suomesta,
eika hanta pystyta viranomaistoimin poistamaan maasta, tulisi hanelle myodntaa tilapainen
oleskelulupa. Sitéd kautta ndma henkil6t olisivat viranomaisten tiedossa, heihin sailytetaan
kontakti ja he sailyisivat peruspalveluiden piirissa. Heilla olisi myos tydnteko-oikeus eli
mahdollisuus elattaa itsensa.
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Taman raportin kirjoitushetkelld paperittomuuden kentalla tapahtuu paljon - mediassa kasitellaan
parhaillaan pakkopalautuksia Afganistaniin ja meneillaédn on palautusten vastainen mielenosoitus.
Paperittomien ja turvapaikanhakijoiden tilanne on Suomessa jatkuvassa muutoksessa niin
lainsdadannon kuin viranomaisten kaytannodn toimintatapojenkin osalta. On esimerkiksi tarkeda
huomata, etta Suomi pyrkii jatkuvasti solmimaan palautussopimuksia erityisesti niiden maiden kanssa
joista suuri maara turvapaikanhakijoita on saapunut Suomeen. Turvallisuustilanteen muutokset
paperittomien lahtdmaissa voivat myds vaikuttaa tilanteeseen. Kevaalla 2017 on julkisessa
keskustelussa ollut havaittavissa laajenevaa kritiikkia nykyista turvapaikkapolitikkaa kohtaan. Liséksi
vasta tulevaisuus nayttdd kansainvalisen muuttoliikkeen ja pakolaisuuden seuraavat suuret ilmitt ja
siirtolaisaallot. Paperittomia tukevassa ty6ssa tarvitaankin kykya reagoida nopeasti
toimintaympariston suuriinkin muutoksiin, suuntaan tai toiseen.
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Kansainvélista suojelua ja turvapaikka Suomesta
[http://www.migri.fi/turvapaikka_suomesta/turvapaikan_hakeminen] 12.3.2017
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Turvapaikka- ja pakolaistilastot [http://www.migri.fi/tietoa_virastosta/tilastot/turvapaikka-
_ja_pakolaistilastot] 17.3.2017

Mydnteiset ja kielteiset paatokset ensimmaisiin oleskelulupiin 1.1.2016 — 31.12.2016
[http://www.migri.fi/download/65485_oleskelulupapaatokset perusteittain_tammi-

kesa_2016.pdf?36823469c55bd488] 17.3.2017

Turvapaikkapaatokset 1.1.2016-31.1.2016. [http://www.migri.fi/download/65768_Tp-
paatokset 2016.pdf?5a51746fc55bd488] 21.3.2017

Paperittomat-hankkeen verkkosivu www.paperittomat.fi

Oikeudet [http://www.paperittomat.fi/?page_id=33] 1.3.2017

Oikeus ihmisarvoiseen elamaan [http://www.paperittomat.fi/?page_id=1362] 1.3.2017
Oikeus terveyteen [http://www.paperittomat.fi/?page_id=347] 1.3.2017
Pakolaisneuvonta ry: Turvapaikkamenettelykaavio

[http://www.pakolaisneuvonta.fi/files/Microsoft%20W ord%20-
%20TURVAPAIKKAMENETTELY%20SUOMESSA.pdf] 20.3.2017
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Liite 1: Paperittomien parissa tehtavan tyon eettisia periaatteita

Etsivassa tydssa, asiakastydssa ja kansalaistoiminnassa paperittomien ihmisten parissa eettiset
periaatteet korostuvat, koska paperittomat ovat erittdin haavoittuvassa asemassa. PICUM (2002) on
koonnut yhteen yleisia eettisia ohjeita paperittomien kanssa tyoskenteleville tahoille. Suojattomat-
tydssa erityisen tarkeiksi muodostuivat naiden ohjeiden pohjalta mukaillut seuraavat perusperiaatteet:

Oman voimattomuuden ja riittamattdémyyden sietdminen. Koska paperittomuus ilmiéna
johtuu pohjimmiltaan globaalista poliittisesta ja taloudellisesta epatasa-arvosta, ovat tydssa
mahdolliset ratkaisut aina luonteeltaan pragmaattisia — monesti ongelmiin ei ole olemassa
pitkén tahtdimen ratkaisua, ainoastaan mahdollisuus valita huonoista vaihtoehdoista vahiten
huono.

Paperittomat ovat yleensa erittéin riippuvaisia ymparistdstaan ja erityisen alttiita
hyvéaksikaytolle ja huonolle kohtelulle, mika on tydntekijdiden ja vapaaehtoisten on tarkea
tiedostaa. Tyontekija on suhteessa paperittomaan aina valta-asemassa, mika vaatii
tyontekijalta itsekriittista ja reflektiivista tydotetta.

On tarkeada tehda selvaksi miké on tyontekijan tai vapaaehtoisen rooli: mihin asioihin
han voi vaikuttaa ja mihin ei, missa asioissa voidaan auttaa ja missa ei. Asiakkaalle tulee olla
selvaa mita han voi tyontekijalta tai vapaaehtoiselta odottaa, ja mita hanelta puolestaan
odotetaan.

Kaikissa toimenpiteissé tai askeleissa pitaa varmistaa henkildn oman suostumus ja
taysi ymmarrys asiasta. Kaytannossa ratkaisuvaihtoehtoja ovat:
o0 Oleskelun laillistaminen. Tyontekijan/vapaaehtoisen ei tule kuitenkaan rohkaista tai
neuvoa tekemaan perusteetonta oleskelulupa- tai turvapaikkahakemusta.
0 Vapaaehtoinen paluu kotimaahan
o0 Paperittomuuden jatkuminen, jolloin tydntekijan tehtavana on pyrkia minimoimaan
tilanteeseen liittyvaa syrjaytymisen, hyvaksikayton ja syrjinnén riskia.

Kaikki asiakkailta keratty tieto ja informaatio on salassa pidettavaa. Tietoa tai
dokumentteja, jotka eivét ole olennaisia henkiloén auttamiseksi, ei tule kerata. Tyontekijan tai
vapaaehtoisen tulee kuitenkin rikkoa salassapitovelvollisuus, mikali tietoon tulee vakava rikos
tai sen suunnittelu.

Jos tietoon tulee esim. viitteitd ihmiskaupasta, paperittoman hyvaksikaytosta, seksityéhén
pakottamisesta, lahisuhdevakivallasta tai kiristamisestd, tulee siihen yrittdd puuttua asiakkaan
suostumuksella ohjaamalla asiantuntijatahoihin.

Paperittomia auttavan jarjeston toiminnan tulee olla avointa ja lapinékyvaa esim.

rahoituksen, tydtapojen, asiakasmaarien seka yhteyksiensa suhteen viranomaistahoihin ja
muihin jarjestoéihin.

33



Liite 2: Haastattelupohja

Mita haluat kertoa meille omasta tarinastasi? (miten tulit Suomeen, mika tilanne on nyt, mita aiot
seuraavaksi)

Miksi paatit jadda Suomeen kielteisesta paatoksesta huolimatta? Miksi et halua/voi palata
kotimaahasi?

Minkalaista apua tai tukea olet saanut vastaanottokeskuksesta poistamisen/ paperittomaksi
joutumisen jalkeen?

Minka&laista apua tai tukea toivoisit nykyisessa tilanteessasi? (Mitd mielta olet esim.
hatdmajoituksesta, Hirundosta, vertaisryhmista...?)

Tunnetko muita samassa tilanteessa olevia? Mita he ovat tehneet?

Mitd muuta haluaisit sanoa?
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