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Johdanto

HANKKEEN TOIMINTA-AIKA 1.9.2020-31.12.2021

Rahoittaja
Paatoteuttaja

Osatoteuttajat

Euroopan sosiaalirahaston
(ESR) rahoittamassa Hyvin-
vointia korkeakouluopintoihin
-hankkeessa on edistetty opis-
kelijoiden hyvinvointia opis-
kelukyvyn, elamanhallinnan ja
yhteisollisyyden nakékulmista.
Toimenpiteiden kehittamisessa
ja toteutuksessa on joustavasti
huomioitu myos koronapande-
mian vaikutukset opiskelijoiden
hyvinvointiin ja jaksamiseen,
seka opintojen suorittamiseen.

Euroopan sosiaalirahasto (ESR) ja hankkeen toteuttajat

Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Diakonia-ammattikorkeakoulu (Diak), Lapin ammattikorkeakoulu ja Oulun
Diakonissalaitoksen S&atio sr. / ODL Liikuntaklinikka

Tama tyodkirja on rakennettu opiskelijan hyvinvoinnin
teemojen mukaisesti: opiskelukyky, elamanhallinta ja
yhteiséllisyys. Teemoihin on lyhyet pohjustukset, joiden
jalkeen on esitelty hankkeessa kehitetyt toimintamallit.
Jokainen hankkeessa kehitetty toimenpide on ensin
ideoitu ja suunniteltu huolellisesti, jonka jalkeen se

on pilotoitu kdytanndssa. Toimenpiteita on jatkuvasti
kehitetty keraamalla palautetta ja arvioimalla toimintaa
reaaliajassa. Tyokirjan lopussa on viela esitelty hank-
keessa tehtya verkostoty6ta ja mallinnus opiskelijan
hyvinvointipalvelupolusta.

Tassa tyokirjassa esitellaan hankkeen aikana tehdyt
kehittamistoimenpiteet. Toimenpiteet on mallinnettu
tahan tydkirjaan siten, ettad ne on helppo ottaa kaytté6n
opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseksi ja integroida
korkeakoulujen jokapéivaiseen toimintaan. Erityisesti
tama tyokirja soveltuu korkeakoulujen opetushenkil6-
kunnan ja opiskelijahyvinvoinnista vastaavien henkiléiden
kayttéon, mutta tydkirja sopii myds kaikkien aiheesta
kiinnostuneiden ja opiskelijoiden hyvinvoinnin kanssa
toimivien kayttoon. Myoés opiskelijat itse voivat saada
vinkkejé oman hyvinvointinsa tukemiseen ja tulevaan
ty6elamaan.

Kehittamista on tehty yhdessa moniammatillisessa
hanketiimissa huomioiden mukana olevien korkea-
koulujen tarpeet.
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1. Opiskelukyky

Sirpa Torvinen, alueosastonhoitaja, YTHS

Mita on opiskelukyky?

Opiskelukyky on kokonaisuus, jossa monet eri osatekijat
vaikuttavat toisiinsa. Opiskelijan voimavarat, hyvat
opiskelutaidot, laadukas opetus ja opiskeluyhteisosta
saatu tuki vaikuttavat merkittavasti siihen, kuinka opin-
noissa suoriudutaan eteenpéin. Vahvuudet yhdella tai
useammalla osa-alueella saattavat auttaa yllapitamaan
opiskelukykya silloinkin, kun jollain toisella alueella on
ongelmia. Kyse on siis tasapainosta eri tekijdéiden valilla.

Omat voimavarat

Suurin osa opiskelijoista kokee oman terveydentilansa
hyvaksi mutta erilaista oireilua on silti runsaasti.
Masennus, jannittaminen, keskittymisvaikeudet ja uneen
liittyvat hairiét ovat yleisimpia psyykkisia ongelmia. Opis-
kelukyvyn héiridisséd mielenterveyden ongelmilla on mer-
kittava osuus. Elaméanhallinnan tunne, kokemus omasta
pystyvyydesta seka lahipiirista saatu tuki ovat tarkeita
hyvinvoinnin ja opiskelun etenemisen osatekijoita.

Opiskelutaidot

Oman oppimistyylin I6ytdminen ja hyva itsetuntemus,
kasitys omista tiedoista ja taidoista kuuluvat opiske-
lutaitoihin. Opiskelussa tarvitaan myos kykya ratkaista
ongelmia ja ajatella kriittisesti. Opintojen eteenpaéin
viemiseksi tarvitaan vuorovaikutustaitoja, naista
tarkeimpina esitelman pito ja osallistuminen keskuste-
luun. Henkil6kohtaisen opintosuunnitelman teko ja oman
ajankayton konkreettinen pohtiminen edesauttavat
opintojen edistymista. Teknisia ja luovia opiskelutaitoja
ovat tiedonhankinnan ja tiedonkasittelyn taidot, kuten
tenttiin lukeminen, esitelmien ja luentomuistiinpanojen
tekeminen ja tietoldhteiden kaytté.

Jos opiskelutaidoissa on puutteita se vaikuttaa suoraan
opintojen edistymiseen mutta myos kasitykseen omasta
itsesta oppijana. Opiskelija voi kokea tekevansa valtavasti
ty6ta mutta se ei nady tuloksissa ja opiskelija tuntee huk-
kuvansa liian suureen tyémaaraan. Korkeakouluopintojen
myo&ta on tarpeen tarkastella omia opiskelutaitoja ja tar-
vittaessa hakea opintopsykologin tai muun ammattilaisen
apua. Korkeakoulut saattavat myods jarjestaa opetusta
opintotaitojen eri osa-alueiden vahvistamiseksi.

Opetus ja ohjaus

Opiskelukykya tukee oppilaitoksessa saatu asiantunteva
opetus ja riittava opintoihin saatu ohjaus. Hyvin suunni-
tellut opetuksen jarjestelyt myds motivoivat ja innostavat
opiskelualastaan epavarmaa opiskelijaa. Hyvat palau-

tekaytannot ja opetushenkilékunnan kanssa kaytavan
vuoropuhelun mahdollistaminen tukee opiskelijaa. Myds
tuutorointi ja opiskelijan integroituminen opiskeluyhtei-
s06nsa ovat osa tata toimintaa. Korkeakouluilla on myds
useita erilaisia mahdollisuuksia tukea opiskelijoita, joiden
opiskelukyky on alentunut. Tarjolla olevat pedagogiset
erityisjarjestelyt ja muu tarjolla oleva tuki vaihtelevat
korkeakouluittain.

Opiskeluymparisto

Opiskeluyhteis66n kuulumisen tunne, sosiaaliset lahiym-
paristot ja yhteisollisyytta tukevat toimintatavat edistavat
opiskelukykya. Oppilaitoksen arvot ja toimintakulttuuri,
mm. traditiot, tavat ja rakenteet vaikuttavat taustalla.
Itsendinen opiskelu, lahiopetuksen vaheneminen ja
etdopiskelun yleistyminen lisdavat haasteita opiskeluyh-
teisdjen rakentumiselle rakentumiselle (www.yths.fi).

1.1 Oppimisvaikeudet
ja tarkkaavuuden hairio
vaikuttavat opiskelukykyyn

Jaana Koivuranta, lehtori, opinto-ohjaaja,
Lapin ammattikorkeakoulu

Erja Rahkola, lehtori, opinto-ohjaaja,
Lapin ammattikorkeakoulu

Tuija Syvdjdrvi, lehtori, opinto-ohjaaja,
Lapin ammattikorkeakoulu

Opiskelukykyyn vaikuttavat erilaiset kehitykselliset
oppimisvaikeudet, esimerkiksi luki- ja matematiikan
vaikeus. Oppimisvaikeuksiin kuuluu myds kehityksellinen
kielihairid tai hahmottamisen vaikeus (Tietoa - oppi-
misvaikeus.fi). Nukarin (2010, 8) mukaan kehitykselliset
oppimisvaikeudet vaikeuttavat oppimista, opiskelua

ja arkea koko elinian. 10-20 prosentilla vaestdsta on
jonkinlaisia oppimisvaikeuksia (Perustietoa oppimis-
vaikeuksista - Erilaisten oppijoiden liitto ry (eoliitto.fi).
Opetus- ja kulttuuriministeridon vuonna 2019 toteutta-
man Eurostudent VII -kyselyn tulosten mukaan ammat-
tikorkeakouluopiskelijoista oppimisvaikeuksia raportoi
naisista 7,4 ja miehista 7,2 prosenttia (Korkeamaki ja
Vuorento, 2021, 16).
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https://www.yths.fi
https://oppimisvaikeus.fi/tietoa/
https://oppimisvaikeus.fi/tietoa/
https://www.eoliitto.fi/tietoa-oppimisvaikeuksista/
https://www.eoliitto.fi/tietoa-oppimisvaikeuksista/

Alla olevissa infograafeissa on tiivistetysti tietoa kehityk-
sellisistd oppimisvaikeuksista.

Hyodyllisia linkkeja lisdtiedon hankkimiseksi:

- Aikuisten oppimisvaikeudet (oppimisvaikeus.fi)
Tietoa aikuisten oppimisvaikeuksista

- HAHKU - Hahmottamisen kuntoutus Tietoa
hahmottamisen vaikeudesta

- llmoitettujen terveys- ja toimintarajoitteiden
vaikutus korkeakouluopiskeluun (valtioneuvosto.
fi) Tietoa korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja
toimintarajoitteiden vaikutuksesta opiskeluun,
opintojen sujumiseen ja tuen saatavuuteen.

kehityksellisesta kielihairiosta

Lukeminen - Niilo M&ki Instituutti (nmi.fi) Tietoa
oppimisesta ja oppimisvaikeuksista

- Perustietoa oppimisvaikeuksista - Erilaisten
oppijoiden liitto ry (eoliitto.fi

- Tietoa - oppimisvaikeus.fi

Kehitykselliset oppimisvaikeudet

Synnynnaisié, keskushermoston
toiminnan poikkeavuudesta
johtuvia vaikeuksia
Iimenevit tietyn taidon alueella, kuten o
1x2 /

matematiikan
taidoissa

luku- kirjoitus-
taidossa taidossa

limenevit riippumatta

4
henkilon muusta
lahjakkuudesta o \ .

Yksittaisia oppimisvaikeuksia esiintyy
5-10 %:lla.

seka laajemmin ominaisuudet, joista puhutaan
arkikiclessa oppimisvaikeuksina, vaikeuksia on
suuremmalla joukola.

Oppimiseen vaikuttavat myos:
Vaikeudet kielellisiss3 taidoissa, hahmottamiser 12
Motoriikan taidoissa seka keskittymisen taidoissa:

limenevét eri tavoin Varl n tunnistaminen on

eri elamanvaiheissa. térkeaa, jotta vaikeudet eivat

heikenna itseluottamusta ja
oppimisen iloa.

Oppimis-

) o vaikeudet...
Voivat esiintya paallekkain
erilaisina yhdistelmina,
minka vuoksi
tunnistaminen haastavaa.

Oikea-aikainen tuki koulussa,
opinnoissa ja tydssa
mahdollistaa omien toiveiden
ja tavoitteiden saavuttamisen.

Kuva 1. Kehitykselliset oppimisvaikeudet.

Kuntoutusséation Oppimisen tuen keskus on tehnyt
Kehitykselliset oppimisvaikeudet -infograafit yhteistyéssa
Erilaisten oppijoiden liiton kanssa. Infograafeja saa
tallaisenaan kayttaa vapaasti. Ei kaupallisen kayttoon.

Hyodyllisia videoita:

- 1 Oppimisvaikeudet - YouTube Kuntoutusaation
video oppimisvaikeuksista

- Testaa, miten parjaisit lukihairion kanssa -
lukivaikeudet eivat liity alyyn, silti ne johtavat

usein pilkkaan ja vahattelyyn | Yle Uutiset
Lukivaikeus Matematiikan vaikeus
(F81.0 Lukemiskywyn héirio) (F81.2 Laskemiskyvyn hairio)

» vaikeuttaa lukemaan oppimista

» nakyy mydhemmin lukemisen
hitautena ja virhealttiutena

» vaikeuttaa usein myés kirjoittamista
ja vieraiden kielten oppimista

» voi aiheuttaa haasteita my6s muistissa
ja tarkkaavuudessa

Nimienja OB
ertotaulun ) e O / Helpotiaan
oppiminen on \ [ L ) laskutoimitukset |
Vaikea. [ s ] evittahdo
| oudseqiios jaada muistiin.
| wnwugdlaa "4
. ) 4 > >
{__J Kiroltettavaa —
) tekstion
vaikea
jasentaa.
/“‘ - Muita kehityksellisia vaikeuksia,
y joista usein arkikielessa
4 F PP

» vaikeuttaa merkittavasti
peruslaskutaitojen oppimista ja
hallitsemista

» liittyy usein myos muihin
oppimisvaikeuksiin, kuten
hahmottamisen vaikeuteen

Kehityksellinen kielihairio
(F80.1 Puheen tuottamisen hiri6, F80.2
Puheen ymmértamisen hirio)
» kielellinen tuottaminen ja/tai
ymmartaminen vaikeaa
voi nakya asioista kertomisessa,
puheen tai luetun ymmartamisessa

-

aistitiedon kasittely mielessa on
vaikeaa

» voi nakya erityisesti naonvaraisen
tiedon Ja kolmiulotteiseen
ymparistéon liittyvan tiedon
kasittelyssa

Motoriset vaikeudet
(F82.0 Motoriikan kehityshairic)

» motoristen toimintojen suunnittelu,
koordinointi ja toteuttaminen on
vaikeaa

voi nakya hieno- tai
karkeamoloriikassa seka silman

ja kaden yhteistyossa

Tarkkaavuuden vaikeudet

(F90.0 Altiivisuuden ja tarkkaavuuden hiris)

» Keskittymisen suuntaaminen,
jakaminen ja/tai yllapitaminen vaikeaa

» voi nakya ylivilkkautena,
impulsiivisuutena ja
tarkkaamattomuutena

Tietoa, tukea ja neuvontaa

& G I

eoliitto.fi

oppimisvaikeus.fi

kuntoutussaatio.fi/
oppimisentuki/

Kuntoutuss3atio/Oppimisen tuen keskus 2020
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https://oppimisvaikeus.fi/assets/files/2017/05/Aikuisten_oppimisvaikeudet_Nakokulmia_selviytymiseen.pdf
https://www.hahku.fi
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163007/OKM_2021_16.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163007/OKM_2021_16.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163007/OKM_2021_16.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.aivoliitto.fi/kehityksellinenkielihairio/
https://www.nmi.fi/niilo-maki-instituutti/tietoa-oppimisesta-ja-oppimisvaikeuksista/lukeminen/
https://www.eoliitto.fi/tietoa-oppimisvaikeuksista/
https://www.eoliitto.fi/tietoa-oppimisvaikeuksista/
https://oppimisvaikeus.fi/tietoa/
https://www.youtube.com/watch?v=G6vnH3C1qfA
https://yle.fi/uutiset/3-10276747
https://yle.fi/uutiset/3-10276747
https://yle.fi/uutiset/3-10276747

Tarkkaavuuden hairid, josta yleisesti kaytetaan lyhen-
nettd ADHD (attention deficit hyperactivity disorder), on
tutkimusten mukaan arviolta 3-4 prosentilla aikuisvéaes-
tosta. Keskittymis-, yliaktiivisuus ja impulsiivisuusoireet
ovat hyvin tavallisia, mutta ne voivat ADHD:sséa selkeasti
haitata jokapaivaista toimintakykya. ADHD:sta voidaan
erottaa kolme erilaista muotoa: tarkkaamattomuuteen
painottuva muoto ADD, yliaktiivis-impulsiivinen muoto ja
yhdistelma edellisista. (Puustjarvi, 2019, 201.)

Hyodyllisia linkkeja lisatiedon hankkimiseksi:

- Etusivu - ADHD-liitto Tietoa ADHD:sta

Hyodyllisia videoita:

- Kuntoutussaatién video oppiminen ja
tarkkaavuuden vaikeudet: https://youtu.
be/ _BJJaeC-LZs

Alla olevassa infograafissa on tiivistetysti tietoa tarkkaa-
vaisuuden osa-alueista.

Kuntoutussaation Oppi-digi-hankkeessa toteutettiin
infograafi tarkkaavuuden osa-alueista. Infograafista
on saatavilla séhkoéinen ja tulostettava versio, jota saa
hyoédyntaa vapaasti. Ei kaupallisen kayttoon.

TARKKAAVUUDEN
OSA-ALUEET

TIETOA TARKKAAVUUDEN OSA-ALUEISTA JA ESIMERKKEJA NIIDEN HAASTEISTA

Suuntaaminen

Huomion kohdentaminen olennaiseen
ja kyky jattaa epaolennainen huomiotta.

Yllapitéminen

Huomion pitiminen halutussa kohteessa.
Yilipidon merkitys korostuu pitkaan
kestévissa tilanteissa.
Suuntaamisen haasteita e o

Ylldpidon haasteita
o Huomio karkaa ympristdn hairistekijihin,

kuten &aniin tai tapahtumiin. ® Vaikeus keskittya tarkkuutta tai

© Unohtuminen omiin ajatuksiin, esim. asioita esim. opetuksen kuuntelu tai lukeminen.
tehdessa tai muita kuunnellessa.
 Huomio herpaantuu tilanteissa, jotka ovat
‘ yksitoikkoisia, mutta vaativat valppautta,
esim. pitkan matkan ajaminen.

Jakaminen

Vaihtaminen

kahteen tai
asiaan. Mita vaativampi tehtava, sitd haas-
arkk den j; inen on.

Huomion siirtdminen kohteesta
toiseen sujuvasti.

Vaihtamisen haasteita

o Vaikeus silrtya tehtvasta tai ohjeesta SakamiEcnlhacseio
toiseen joustavasti. o Vaikeus hallita samanaikaisesti kahta tai
useampaa asiaa, esim. kuunnella opetusta

o Tekemiseen uppoutuu niin, etta ja kirjoittaa muistiinpanoja.

lopettaminen on vaikeaa ja muiden asioiden

huomiointi unohtuu. Esim. pelaaminen

tai sarjojen katselu tuntikausien ajan.

https://kuntoutussaatio.fi/oppimisentuki/
https://oppimisvaikeus.fi/

Kuntoutussaati

Kuntoutussaatis/Oppimisen tuen keskus 2021

Kuva 2. Tarkkaavuuden osa-alueet.

1.2 Tsemppipiste -
opiskelijoiden kohtaamista
ja ohjausta etana

Miia Heininen, projektikoordinaattori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Elina Johansson, lehtori, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Ulla-Maija Luoma, asiantuntija, projektitydntekija,
Oulun Diakonissalaitoksen Saatio sr.

Sari Paihonen, Vamos Oulu,
Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Opiskelijoiden elamanhallinta- ja opiskelutaitojen
vahvistamiseksi seka etédohjausta tukemaan luotiin verk-
ko-oppimisymparistd, joka nimettiin Tsemppipisteeksi.
Talla haluttiin tarjota opiskelijoille verkkototeutuk-

sena matalan kynnyksen palvelua, jossa olisi materiaalia
muun muassa opiskelu- ja eldméanhallintataidoista,
yhteisollisyydesta ja oman hyvinvoinnin tukemisesta.
Toimintaa pilotoitiin Diakin Oulun kampuksella, mutta
verkkototeutus oli avoin kaikille Diakin opiskelijoille ja
henkildkunnalle. Myés hankkeen paattymisen jalkeen
Tsemppipistetta voidaan hyédyntaa Diakissa opiskelijoi-
den hyvinvoinnin tukemisen tyékaluna. Tsemppipisteelle
on hankkeen aikana kirjautunut 150 opiskelijaa. Opiske-
lijat kirjautuivat verkko-oppimisymparistdon osana alku-
vaiheen opintoja tai taysin itsendisesti ja vapaaehtoisesti.

Verkkototeutuksen teemat ja sisallot

Tsemppipisteelle valittiin viisi teemaa: vahvuudet

ja motivaatio, opiskelutekniikat, yhteisollisyys, ela-
maénhallintaidot seka terveelliset elintavat. Teemat
valittiin hankesuunnitelmasta, Diakin aikaisemmista
opiskelijakyselyista, Diakin lehtoreiden kokemustie-
dosta sekéa aikaisemmista opiskelijoiden hyvinvoinnista
tehdyista tutkimuksista. Sisaltoja valittiin myds hankkeen
osatoteuttajien ydinosaamisen mukaan. Teemoista ja
sisalloista luotiin verkkototeutuksen rakenne. Valittujen
teemojen lisdksi Tsemppipisteen verkkototeutuksessa oli
osioina: paivystys, johdanto, hanketoimijoiden yhte-
ystiedot, turvallisemman tilan periaatteet seka tietoa
vertaisopintopiiristad. Ajatuksena oli, ettd opiskelija

voi valita omaan tilanteeseensa sopivat teemat ja
materiaalit.

Verkkototeutuksen varimaailmaksi valittiin pirteat varit

ja jokaisella teemalla oli oma vaéri, joka toistui esimerkiksi
kuvissa, symboleissa seka bannereissa. Eri varien kaytoélla
pyrittiin Tsemppipisteen ulkoasusta tekemaan helposti
hahmotettava ja kaytettava. Teemoihin valittua sisaltéa
muokattiin helppolukuiseksi runsaasta materiaalista ja
mukaan valitut tehtavat mietittiin tarkkaan. Laadukkaan
lopputuloksen saavuttamiseksi kaikki Tsemppipisteen
osiot rakennettiin samalla tavalla. Materiaalien tydsto

oli aikaa vievaa. Ensimmaisena jokaisessa osiossa oli
teoreettista perustietoa kasiteltavana olevasta teemasta,
sitten teemaa syvennettiin esimerkiksi videoiden tai net-
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tilinkkien avulla ja lopuksi oli teemaan liittyvia aktivoivia
tehtévia. Talla rakenteella pyrittiin opiskelijan osaamisen
syventamiseen seka siihen, etté opiskelija innostuisi
kasiteltavana olevasta teemasta. Valittujen tehtavien
haluttiin olevan opiskelijalle helposti toteutettavia,
kiinnostavia seka sellaisia, etta niita olisi helppo opis-
kelija-arjessa toteuttaa. Siséllén toivottiin olevan myds
sellaista, ettéd se tukee opiskelijan itseohjautuvuutta ja
edistaa opiskelijan osaamista omasta hyvinvoinnistaan.

Valitonta tukea ja apua etdohjauksesta

Tsemppipisteen palveluihin sisaltyi viikoittainen
etdohjaus eli paivystys lukukauden aikana. Paivystys

on matalan kynnyksen palvelu, jonne opiskelijat saivat
tulla halutessaan keskustelemaan opiskeluun liittyvista
aiheista. Paivystyksessa kasiteltiin esimerkiksi kurssien
valitsemista, oman ryhman toimintaa, ajankaytt6a,
jaksamista, tydmaarasta selviamista ja opiskelumotivaa-
tion etsimista. Paivystystoimintaa pilotoitiin koronapan-

Diak Tsemppipiste

SISALTO

Johdanto

Paivystys ja keskustelu
Yhteystietoja

Yksiloohjaus

Teema 1: Vahvuudet ja motivaatio
Teema 2: Opiskelutekniikat
Teema 3: Yhteisollisyys

Teema 4: Elamanhallintataidot
Teema 5: Terveelliset elintavat
Anna palautetta
Turvallisemman tilan periaatteet
Opiskelua ja Sympatiaa -vertgi

<) Kurssin tydkalut

demian aikana, joten opiskelijat nostivat keskusteluun
usein myds etdopiskelun ja siihen liittyvat haasteet seka
yhteiséllisyyden puutteen.

Paivystyksesséa opiskelijoille tarjottiin mahdollisuus kes-
kustella yhteisesti tai opiskelijan niin halutessa on voinut
keskustella myds kahden kesken péivystajan kanssa. Pai-
vystajia oli joka kerralla vahintédan kaksi vastaanottamassa
opiskelijaa, paivystajina olivat hankkeen tydntekijat
vaihtelevalla kokoonpanolla. Paivystys oli joka viikko tiis-
taisin kevatlukukaudella klo 12-14 ja syyslukukaudella klo
11-13. Paivystys jarjestettiin kevaan 2021 aikana 20 kertaa
ja sita jatkettiin syksylla 2021 hankkeen toiminta-ajan
paattymiseen saakka. Paivystysaika pyrittiin ajoittamaan
lounasaikaan, jotta opiskelijat ehtisivat juttelemaan
pidemman tauon aikana niin halutessaan.

Paivystystoimintaa mainostettiin opiskelijoille suun-
natuissa viestintakanavissa, kuten Tuudossa, Diaklen
uutisissa, Instagramissa ja liséksi paivystysaika oli mer-
kattu Oulun kampuksen opiskelijoiden lukujérjestyksiin.

Teema 2: Opiskelutekniikat

Taalla on opiskelutekniikoihin liittyva4 materiaalia.

Teema 2 on jaettu neljdén osioon:
A: Lukeminen ja kirjoittaminen
B: Digitaidot
janhallinta ja tauottaminen
ppimisvaikeudet

Kuva 3. Kuva Diakonia-ammattikorkeakoulun Tsemppipisteestd Diakle-verkkoalustalta.
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Myés henkildkunta ohjasi opiskelijoita paivystykseen.

Paivystykseen osallistui vaihteleva maara opiskelijoita,
paikalla oli 0-4 opiskelijaa kerralla. Osa opiskelijoista

viipyi paikalla koko kahden tunnin ajan ja osa taas vain
piipahti hetkeksi kysyméassa neuvoa.

Opiskelijoilta saatu palaute ja toiminnan
arviointi

Tsemppipisteelle kirjautuneille opiskelijoille 1ahetettiin
palautekysely, jonka vastausmaara jai vahaiseksi. Saadun
palautteen mukaan opiskelijat tiesivat Tsemppipisteen
ja sen paivystyksen. Myds tiedottaminen oli tavoittanut
opiskelijat hyvin ja he tiesivat, mita palveluja Tsemppi-
pisteelld on tarjolla. Paivystyksen vahaiseen kaytto6n
mainittiin muun muassa, ettei opiskelijalla ole ollut aikaa
tai ettei opiskelija ole muistanut sita. Ajatusta paivystyk-
sestd pidettiin hyvadna, mutta kyselyyn vastanneilla ei ole
ollut sille tarvetta. Kuitenkin péivystykseen osallistuneet
arvioivat sen itselleen hyodylliseksi. Paivystykseen
osallistuneet opiskelijat antoivat sanallisesti valitonta
palautetta, jossa he kiittelivat toimintaa ja mahdolli-
suutta purkaa huoliaan.

Kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden mielesta Tsemp-
pipiste oli selkeé visuaaliselta ilmeeltaan. Valitut vérit ja
kuvat helpottivat navigointia ja selkeyttivat kurssialuetta.
Rakenne koettiin selkeédksi ja johdonmukaiseksi ja valitut
materiaalit olivat tarpeellisia ja hyvia. Vastanneiden
mielesta verkkoalustaa oli helppo kayttaa. Kokonaisuu-
dessaan kyselyyn vastanneet opiskelijat olivat tyytyvaisia
Tsemppipisteeseen ja sen tarjoamiin materiaaleihin ja
palveluihin.

1.3 Vertaisopintopiiri
opiskelijoiden hyvinvointia
tukemassa

Miia Heininen, projektikoordinaattori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Leena Térmdnen, opiskelijaharjoittelija,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Vertaisopintopiiritoimintaa pilotoitiin hankkeessa tou-
ko-elokuussa 2021 yhteisty6ssa opiskelijaharjoittelijan
kanssa. Toimintaideana oli hyvinvointia ja opiskelukykya
tukeva matalan kynnyksen palveluperiaatteella toimiva
opintopiiri, joka koostuu opiskelijoista. Suunnittelun kul-
makivina olivat opiskelijalahtoisyys, yhteiskehittava ote,
vertaisuus, matalakynnyksisyys ja arvostava, yksilllinen
kohtaaminen. Vertaisopintopiiri sai nimen “Opiskelua ja
Sympatiaa”.

Vertaistuen vahvuuksia ovat tasavertaisuus ja samojen
elaménkokemusten jakaminen. Omien kokemusten jaka-
minen ja empaattinen kuuntelu voivat toimia opiskelujen

aikana kannattelevana voimavarana. (Mieli ry i.a.) Paata-
voitteena vertaisopintopiiritoiminnalla oli opiskelijoiden
hyvinvoinnin, eldménhallinnan ja opiskeluvalmiuksien
tukeminen seka opintojen pitkittymis- ja keskeytymis-
riskiin ennaltaehkaisevalla ja opiskelijalahtdisella otteella
puuttuminen. Tavoitteena oli myés vahvistaa opiskeli-
joiden keskuudessa koettua yhteisollisyytta ja vahentaa
pidemman aikajakson tarkastelussa muiden tukitoimien
tarvetta.

Opiskelua ja Sympatiaa -
vertaisopintopiiritoiminnan pilotointi

Opiskelua ja Sympatiaa -vertaisopintopiirin toimintaa
pilotoitiin touko-elokuussa 2021. Vallitsevan korona-
tilanteen johdosta toiminta tapahtui kokonaan etayh-
teyksin Moodle -oppimisympariston (Diakissa Diakle)
kautta. Hankkeessa rakennettiin Diakleen Tsemppipiste
-oppimisymparisté ja vertaisopintopiirille lisattiin oma
osionsa osaksi Tsemppipisteen verkko-oppimisympaéris-
t6a (Tsemppipisteesta lisdad tdman tyokirjan luvussa 1.1).
Etatoteutus verkossa mahdollisti osallistumisen kaikille
Diakin opiskelijoille opiskelupaikkakunnasta riippumatta.

Pilotoinnin aikana tapaamisia oli kerran viikossa,
maanantaisin klo 16-18. Tapaamisten teemojen valinnassa
hyddynnettiin sahkoista kyselya. Opiskelijat paasivat
kyselyyn Diaklesta I16ytyvan linkin kautta. Teemoja olivat
esimerkiksi: levon merkitys, tydn ja opintojen yhdista-
minen, itsetuntemus, opiskelumotivaation tukeminen

ja tunnetaidot. Tapaamisissa kasitellyista teemoista
tuotettiin materiaalia Diaklen oppimisympéristé6én opis-
kelijoiden itsenaisesti tutustuttavaksi. Vuorovaikutteista
toimintaa oli tapaamisten lisaksi Diaklesta I16ytyvalla
keskustelualueella.

Vertaisopintopiirin toimintaa markkinoitiin laajasti kayt-
téden hankkeen omia viestintédkanavia seké yhteistydssa
Diakin ja opiskelijakunta O’Diakon viestintatiimien kanssa.
Markkinointia tehtiin ennen toiminnan kdynnistymista ja
toiminnan aikana eri toimijoiden Instagramissa ja Face-
bookissa, seka Tuudossa ja Diaklen uutisissa. Markkinoin-
nissa huomioitiin ndkyvyyden sédannéllisyys ja oikea-aikai-
suus, esteettémyystekijat ja visuaalisen ilmeen merkitys.
Toimintaan osallistuminen oli kaikille Diakin opiskelijoille
avointa ilman ennakkoilmoittautumista.

Mallinnus vertaisopintopiiritoiminnasta

Vertaisopintopiirin toiminta koostuu yhteiskehittavasta
suunnittelusta, yhteisista tapaamisista ja teemoihin
liittyvista materiaaleista. Toiminta voi tapahtua seka lahi-
etta etatoteutuksena.

Vertaisopintopiirissa kasitellaan erilaisia opiskelukykya ja
opiskelijan hyvinvointia tukevia teemoja, seka opiskellaan
yhdessa. Opiskelijoita voi osallistaa teemojen valintaan
esimerkiksi etukateen vélitettavan sahkoisen kyselyn
avulla.
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Vertaisopintopiiri kokoontuu opiskelun ja valittujen
teemojen pariin soveltuvin valiajoin, esimerkiksi kerran
viikossa. Tapaamisten kesto voi vaihdella. Seuraava
perusrunko tapaamisiin on suunniteltu kahden tunnin
mittaista tapaamiskertaa varten:

1. Esittdytyminen, tapaamiseen ja sen etenemiseen
liittyvien kdytannon asioiden informoiminen seka
tapaamisen peliséantdjen sopiminen yhdessa.

(n. 10 min)

2. Teeman kasittely yhdessa dialogisuuden,
vertaisuuden, kumppanuuden, jaetun
asiantuntijuuden ja yhteiskehittdmisen
periaatteita noudattaen. Kéasittelyn pohjana voi
kayttaa soveltuvaa materiaalia. (n. 30 min)

3. Yhteinen opiskelujakso sisaltaen
henkilékohtaisten tavoitteiden asettamisen,
opiskeluun syventymisen, toiminnallisen tauon
ja itsereflektion. Tavoitteiden asettaminen ja
itsereflektio voidaan toteuttaa joko itsenéisesti tai
yhteisessa toiminnassa. Tarkeinta tassa vaiheessa
on se, etta opitaan asettamaan realistiset
tavoitteet ja tarkastelemaan omaa oppimista ja
opiskelua rehellisesti ja itsemyoétatuntoisesti.
Jokaisella on mahdollisuus syventya hetkeksi
omaan tekemiseen yhteisessa hetkessa. (n. 70
min)

4. Tapaamisen lopussa voi viela antaa aikaa
yhteiselle keskustelulle, palautteelle ja
kehittdmisideoille. Téssa voi hyddyntaa sopivia
toiminnallisia menetelmia tai esimerkiksi sahkoista
kyselya. (n. 10min)

Toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi tapaamissa kasi-
tellyt materiaalit kannattaa tallentaa sopivaan paikkaan
niin, etta niihin on paasy kaikilla toiminnasta kiinnos-
tuneilla ja siihen osallistuneilla. Nain vertaisopintopiirin
materiaalit ovat hyédyksi myos sellaisille opiskelijoille,
jotka eivat valttamatta paase osallistumaan tapaamisiin,
mutta haluavat tutustua materiaaleihin itsenéisesti.

ETATOTEUTUKSEN ERITYISPIIRTEET:

Tarvitaan verkko-oppimisympaéristd, johon voi sisallyttaa
keskustelufoorumin ja linkin tapaamisiin ja jonne voi
tallentaa teemoihin liittyvat ja tapaamisissa kasiteltavat
materiaalit itsendiseen tutustumiseen.

Varmistetaan yhteiséllisuuden ja kohtaamisen kokemukset
etéyhteyksin.

Huomioidaan sahkoisen viestinnan monipuolisuus ja
mahdollisuudet, esimerkiksi chatit, kyselyt, kuvat, videot ja
valkotaulut.

LAHITOTEUTUKSEN ERITYISPIIRTEET:

Varmistetaan osallistujamaara huomioiden tapaamispaikan
soveltuvuus ja saavutettavuus.

Hyddynnetaan toteutukseen soveltuvia materiaaleja ja
varmistetaan niiden saatavuus jalkikateen.

Muistetaan taukojen merkitys ja mahdollisuus
monipuoliseen toimintaan luovin ja liikunnallisin
menetelmin.

SOVELLETTAVUUS JA JATKOTYOSKENTELY:

Taltioidaan vuorovaikutuksessa syntyvat oivallukset
jatkotyoskentelya ja -kehittamista varten.

Linkitetaan vertaisopintopiirissa kasiteltavat teemat
opiskelijoiden arkeen ja osaksi oppimistehtavia.

Varmistetaan toiminnan jatkuvuus integroimalla
vertaisopintopiiri osaksi opintojaksoa.

Tarjotaan opiskelijoille mahdollisuus osallistua
vertaisopintopiirin toimintaan seka osallistujan etta
ohjaajan roolissa.
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2. Elamanhallinta

Ulla-Maija Luoma, asiantuntija, projektityontekija, Oulun Diakonissalaitoksen Saatio sr., ODL Liikuntaklinikka

Riku Médenpdd, valmentaja, Vamos Rovaniemi, Helsingin Diakonissalaitoksen s&atio sr.

Sari Paihonen, valmentaja, Vamos Oulu, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Yksilon kannalta, yha komplek-
sisemmassa toimintaymparis-
tossa ja tyoelamassa tarvitaan
hyvia mielenterveys- ja elaman-
hallintataitoja. Elamanhallinta
on maaritelty kasitteeksi, joka
sisaltaa kaikki elaman osa-
alueet: tyon, sosiaalisen ase-
man, asumisen, perhetilanteen,
terveyden, tyokyvyn ja muut
elamisen kannalta tarkeat asiat.
Hyvaan elamanhallintaan kuu-
luu, etta terveys, tunne-elama,
elamantavat, ihmissuhteet ja
kasitys omasta itsesta ovat edes
suunnilleen tasapainossa.

e
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Joustava mieli, innovatiivisuus, sosiaaliset taidot ja kyky
oppia jatkuvasti uutta ovat psyykkisia kykyja, joiden
merkitys tulee korostumaan tulevaisuudessa. Keskeista
on myds oman ajattelu- ja ongelmanratkaisukyvyn
kehittaminen, positiivisen elaménasenteen omaksu-
minen seka itsetunnon ja resilienssin vahvistaminen.
Mielen hyvinvoinnin ohella opiskelijoiden kokema sosi-
aalinen osallisuus on tutkitusti mydnteisessa yhteydessa
opiskelukykyyn, tulevaisuususkoon ja tyollistymiseen.
Taman takia hankkeeseen on kohdennettu osallisuutta,
vertaisuutta ja ryhmaytymista tukevia toimenpiteita
kokonaisvaltaisentoimijuuden ja hyvinvoinnin vahvista-
miseen tahtaavan yksilotydskentelyn rinnalle.

2.1 Vertaisryhmatoiminta
opiskelijoiden
elamanhallinnan ja
jaksamisen tukena

Vertaisryhmatoiminnan pilotointi

Vertaisryhmatoimintaa pilotoitiin kevat- ja syysluku-
kausilla 2021 Diakonia-ammattikorkeakoulun Oulun
kampuksella. Ideana oli tarjota elaméanhallintaa ja
jaksamista tukeva matalan kynnyksen ryhmatoiminta
opiskelijoille. Kokoontumisten aiheet valittiin opiske-
lijoille teetetyn kyselyn perusteella. Nain huomioitiin
opiskelijalahtdisyys seka opiskelijoiden tarpeet ja
toiveet ryhméatoiminnalle. Vertaisryhméatoiminnalla
voidaan mahdollistaa samassa tilanteessa olevien
opiskelijoiden kohtaaminen, toistensa tukeminen ja
voimaantuminen.

Kevatlukukaudella vertaisryhma kokoontui etayhteyden
valitykselld nelja kertaa. Kokoontumisiin ei vaadittu
etukéateisilmoittautumista. Syyslukukaudella ryhmaa
pilotoitiin nelja kertaa lahitoteutuksella ja jokaiselle
kokoontumiskerralle pyydettiin ilmoittautumaan
etukateen. Ryhmaa markkinoitiin laajasti hankkeen
Instagram-tililld sekd korkeakoulun tiedotuskanavissa.
Lisaksi Diakonia-ammattikoulun Oulun kampuksen
henkilokuntaa tiedotettiin rynméatoiminnasta, jotta he
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voivat ohjata opiskelijoita ryhmén pariin.

Pilotoinnin aikana tapaamisia oli kerran viikossa,
kevatlukukaudella etéyhteydella tiistaisin klo 13.00-
14.00 ja syyslukukaudella lahitoteutuksena maanantaisin
klo 14.00-15.30. Syyslukukauden tapaamiskerrat
aikataulutettiin puolituntia pidemmiksi kahvitarjoilun
vuoksi. Syyslukukauden tapaamiskerrat suunnattiin
Diakonia-ammattikorkeakoulun Oulun kampuksen
opiskelijoille. Kevatlukukaudella etatoteutus verkossa
mahdollisti osallistumisen kaikille Diakin opiskelijoille
opiskelupaikkakunnasta riippumatta.

Vertaisryhmatoiminnan mallinnus

Kyselyn tulosten pohjalta aiheiksi valikoituivat
ajanhallinta ja aikataulutus, itsemyoétatunto ja resi-
lienssi, stressinhallinta, seka ty6- ja perhe-elaman
yhdistaminen opiskeluun. Vertaisryhmassa kasiteltiin
opiskelijoiden elédménhallintaa ja jaksamista tukevia
aiheita seka yhdessé keskustellen etta itsenéisesti
harjoitteita tehden. Vertaisryhman sisallét suunniteltiin
niin, etta harjoitteiden avulla opiskelija saa arkeensa
vélineitd oman jaksamisen ja hyvinvoinnin tukemiseen
pitkékestoisesti. Harjoitteiden avulla pyrittiin tukemaan
opiskelijoiden omaa toimijuutta keskustelevin ja
toiminnallisin menetelmin.

Tapaamiset suunniteltiin seuraavan rungon mukaan
seka |ahi- ettd etatoteutuksessa:

1. Hankkeen, ohjaajien ja osallistujien esittelyt
2. Turvallisemman tilan periaatteiden lapikaynti

3. 10-15 minuutin alustus kulloisenkin
ryhméatapaamisen aiheesta

4. Harjoitteita aiheeseen ja omaan tilanteeseen
liittyen joko itsenéisesti tai ryhmissa

5. Yhteinen purku ja keskusteluhetki
6. Rentoutuminen tai venyttelyhetki

7. Palautteiden keruu

Ajanhallinta ja aikataulutus

Aloitus: esittdytyminen ja virittdytyminen ryhméatoimin-
taan, turvallisemman tilan periaatteiden lapi kaynti.

Toiminta: Ajanhallintaan ja aikataulutukseen liittyva
alustus ja yhteista keskustelua. Oman ajankdyténhallin-
nan harjoitus tekemalla lukujarjestys paivaksi, viikoksi
tai kuukaudeksi.

Reflektointi: Yhteinen tehtavien kasittely ja keskustelu.
Vapaasti toteutettava loppurentoutuminen ja palaut-

teen keraaminen.

Itsemyotatunto ja resilienssi

Aloitus: esittaytyminen ja virittaytyminen ryhmatoimin-
taan, turvallisemman tilan periaatteiden lapi kaynti.

Toiminta: Alustus aiheesta itsemyotatunto ja resilienssi:
mita itsemyotatunto ja resilienssi ovat, mitéd ne saavat
aikaan ja miten niita vahvistetaan. Itsenéinen harjoitus
itsemyotatuntoon: mieti, mitka asiat ovat onnistuneet tai
menneet hyvin viimeisen viikon aikana. Kirjaa huomiosi
ylés. Mieti mika edesauttoi onnistumista, mita sina teit,
mita tapahtumaa edelsi, milld mielella olit jne. Itsendinen
harjoitus resilienssiin: Mieti kohtaamaasi haastetta,

josta olet selviytynyt ja kirjaa yl6s huomiosi. Mitka seikat
auttoivat sinua eteenpéin? Mitka ominaisuudet auttoivat
selviytymisessa¢ Mita ominaisuuksia voisit kehittaa
edelleen, jotta selviaisit vastaisuudessakin?

Reflektointi: Yhteinen tehtavien kéasittely ja keskustelu.
Vapaasti toteutettava loppurentoutuminen ja palautteen
kerdédminen.

Stressinhallinta

Aloitus: esittdytyminen ja virittdytyminen ryhmatoimin-
taan, turvallisemman tilan periaatteiden lapi kaynti.

Toiminta: Alustus aiheesta stressi ja sen tunnistaminen
seka palautuminen ja voimavarat. Itsenainen harjoitus
stressinhallinnasta: Kirjaa yl6s elamasi erilaisia stressi-
tekijéita ja pohdi milla stressinhallinnankeinoilla voisit
helpottaa stressidsi. Onko ldhde sellainen, johon voit itse
vaikuttaa? Silloin voit keskittya priorisointiin, ajanhal-
lintaan tai itsellesi asetettujen vaatimusten kyseen-
alaistamiseen. Jos et voi muuttaa stressié aiheuttavaa
tilannetta, voit pohtia miten ihmissuhteet, hyva arki,
luonto tai liikkuminen voisivat tukea sinua stressin
keskella.

Reflektointi: Yhteinen tehtavien kéasittely ja keskustelu.
Vapaasti toteutettava loppurentoutuminen ja palautteen
kerdaaminen.

Perhe- ja tydelaméan yhdistaminen opiskeluun

Aloitus: esittaytyminen ja virittaytyminen ryhméatoimin-
taan, turvallisemman tilan periaatteiden lapi kaynti.
Toiminta: Alustus aiheeseen ja yhteista keskustelua ja
kokemusten jakoa. Itsendinen harjoitus: Kuinka voisin

tukea omaa jaksamistani? Mité mieltani hoivaavaa voisin
tehda jo tanaane

Reflektointi: Yhteinen tehtavien kasittely ja keskustelu.
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Vapaasti toteutettava loppurentoutuminen ja palautteen
keradminen.

2.2 Elamanhallintatyopaja
opiskelijoille

Hankkeessa toteutettiin Lapin ammattikorkeakoulun
opiskelijoille elaméanhallintatydpaja, jonka tavoitteena
oli tarjota opiskelijoille menetelmia ja valineitd oman
eldmaénhallinnan tueksi. Tydpajan teemat valittiin
opiskelijoille teetetyn hyvinvointikyselyn tulosten perus-
teella. Kysely toteutettiin yhteistydssa Lapin amkin opis-
kelijoiden kanssa syksylla 2020.

Kyselyn perusteella teemoiksi valikoituivat ajanhallinta
ja tyo- ja perhe-elaméan yhdistaminen opiskeluun.
Lisaksi tydpajassa kasiteltiin ajankohtaisia opiskelu-
kykyyn vaikuttavia teemoja kuten prokrastinaatiota,
neuropsykiatrisia hairioitéd sekd oppimisvaikeuksia,
uupumusoireilua ja riippuvuuskayttaytymista.

Yleisimmat vaikeudet korkeakouluopiskelijoiden elaman-
hallinnassa kietoutuvat talouden ja mielenhyvinvointiin
littyvien haasteiden ymparille. Kasitteena eldaméanhallinta
on moniulotteinen kokonaisuus, jota voidaan tarkastella
ihmisen eldman eri osa-alueiden kautta. (ks. KOTT 2016;
Opiskelijoiden hyvinvointi ja tulevaisuususko ammatti-
korkeakoulussa, Laurea amk 2019.)

Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijoille toteutettiin
ty6paja osana eldaménhallinta ja uraohjaus -opintoko-
konaisuutta kevatlukukaudella 2021. Ty6épajan sisaltod
suunniteltiin siten, etta se pystyttiin toteuttamaan

o ]

¢ & @

® & = 1

etayhteyksien avulla. TyOpajan etatoteutuksessa
hyédynnettiin Jamboardia, joka on digitaalinen
kirjoitusalusta.

Toteutus:
Tarvitset:

- Virtuaalinen kokoustila, digitaalinen kirjoitusalusta
Jamboard ja esimerkkitarinat. Lisaksi voit kdyttaa
kuvituskuvia elavoittdméaan tarinoita.

Alkuvalmistelut:

- Valitse elaménhallintaan liittyvat teemat, joita haluat
harjoituksessa kasitella. Kirjoita esimerkkitarinat
valitsemistasi teemoista. Voit halutessasi kayttaa
myds seuraavilta sivuilta I6ytyvia valmiita tarinoita.

- Tee jokaiselle pienryhmaélle oma Jamboard. Lisaa
ensimmaiseen kehykseen tehtévén ohjeet.

- Toiseen kehykseen laita teemaan liittyva tarina.

- Kolmanteen kehykseen kysymys: “Mité ajatuksia
herasi2”

- Seuraavassa diassa kysymys: "Miten kannattaisi
jatkaa eteenpaéin? Valitkaa tarinan henkildlle sopivat
palvelut.” Voit laittaa dialle valmiiksi eri palveluita,
joita opiskelijat voivat valita.

- Viimeisella dialla tehtava: “Perustelkaa tahan
valintanne. Miten valitsemanne palvelut auttavat
tarinan henkilda selviytyméan paremmin
opiskeluistaan?”

Harjoitteen kulku:

- Kerro opiskelijoille tulevasta tehtavasta ja jaa
heidat pienryhmiin.

- Laita jokaiselle pienryhmaélle oma linkki
Jamboardiin.
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Tarina 1

Eléménhallinta ryhmitehtvé teema 1

LRy -, Tybienn kehys

Ohjeet

g

> E cioucu sissin

Lukekaa tarina seuraavalta sivulta 2. Sivuja paaset vaihtamaan ylhaalla olevasta vakasesta:

> "seuraava kehys"

Kirjatkaa sivulle 3 omia ajatuksianne Muistilapputoiminnolla tai Tekstikenttda kayttamalla.

«HOoma@s v

Tutustukaa Opiskelijan palvelukarttaan sivulla 4.

Muistilaput ja Tekstikentta I6ytyvat sivupalkista vasemmalta.

Keskustelkaa yhdessa tarinasta ja siitd, miten henkildn kannattaisi toimia jatkossa.

Valitkaa Palvelukartasta ja sivun 5 Muistilapuista niita palveluita, joista tarinan paahenkild

mielestanne hyotyisi. Siirtédkaa ja kirjatkaa valintanne sivun keskelld olevaan laatikkoon.

Perustelkaa valintanne sivulle 6 ja valmistautukaa esittelem&an tarinanne ja kertomaan

vastauksenne muulle ryhmalle.

Riina on 22 -vuotias korkeakouluopiskelija ja alle
vuoden ikdisen lapsen diti. Riina ei halunnut laittaa
lastaan pdivdkotiin lukuvuoden alkaessa vaan
pddtti opiskella pddsddntéisesti kotoa kdsin ja
ottaa vauvan mukaan luennoille. Riinan suunni-
telma oli, ettd jos vauva alkaisi itked, he pois-
tuisivat kdytdvdlle. Riina suhtautui luottavaisesti
opintojen ja perhe-eldmdn yhteensovittamiseen ja
lukukauden opinnot tuntuivat mielekkdadlta lisélta
vauva-arkeen. Ensimmdiset luennot koulullakin
sujuivat hyvin, kaikki ihastelivat vauvaa ja Riina koki
olevansa tervetullut luennoilla lapsen kanssa. Riina
oli koulunsa ainoa opiskelija, jolla oli lapsi.

Lukukauden edetessd kurssien mddrd kasvoi ja
niiden vaatima tyémadrd lisGdntyi. Ryhmatoitd
kokoonnuttiin tekemddn epdsddnndllisesti iltaisin
koulun kirjastolle tai johonkin muualle opiskeluka-
vereille sopivaan paikkaan. Aina ajat ja paikat eivat
sopineet vauvan kanssa olevalle Riinalle. Seuraa-

ece M@ ©

o006 [ere—— [erR—— [re——

Elémanhallinta ryhmitehtava teema 1 <

b @ - At Tyewskenys

vien kurssien ryhmdtdihin Riina pyysi opettajalta
lupaa tehdd tehtdvdn itsendisesti.

Riina oli tehokas aikatauluttaja, mutta tarkimmat-
kaan laskelmat eivdt aina pdde lapsiperheessd,
jossa yllattdvid tilanteita voi tulla vastaan. Pikku-
hiljaa Riina ei endd Idhtenyt lapsen kanssa koululle
vaan pddtti tehdd tehtdvid itsendisesti lapsen
nukkuessa. Lapsen kasvaessa ja unirytmin muuttu-
essa Riina huomasi olevansa tilanteessa, jossa hdn
yhtd aikaa luki tenttikirjaa, teki ryhmdtydtd yksin ja
leikki vauvan kanssa. Vauvan oppiessa liikkkumaan
muutamia IGheltd piti -tilanteita pddsi syntymddn,
kun Riinan huomio oli seisomaan nousevan vauvan
sijasta koulutehtdvdssd. Riina koki valtavaa
riittamdattéomyyden tunnetta ja huonoa omatuntoa
siitd, ettd ei mielestddn hoitanut lastaan riittdvdn
hyvin ja suoriutui opinnoistaan vain rimaa hipoen.
Olikohan vauva-arjen ja tdysipdivdisen opiskelun
yhdistelmd sittenkddn kaikkein toimivin yhdistelmd.

:

Miten kannattaisi jatkaa eteenpain? Valitkaa Riinalle sopivat

palvelut.

s Homa@s v

womeenes KELA - oHiaamo  YTHS

NEUVOLA xwraaror QPO

LASTENSUOGIELY

Kuva 4. Kuvakaappaus eldmdnhallintatyépajan tehtdvdstd Jamboard -alustalla.
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Tarina 2

Milla opiskelee kolmatta vuotta ammattikor-
keakoulussa. Rakennusinsinéérin opinnoista
olisi vield reilu vuosi jéljelld, mutta valmistu-
minen ndyttdd vdhdn epdvarmalta. Milla kdy
opintojen ohella téissd paikallisessa raken-
nusliikkeessd. Tyéntekoon opintojen ohella on
monta syytd. Milla on aina ollut varovainen
lainanottaja, eikd hédn haluaisi nostaa
opintolainaa. Liséksi hdn haluaa varmistaa
tyollistymisensd opintojen jélkeen. Paras
keino tdhdn on hdnen mielestddn kerryttdd
tyokokemusta jo opintojen aikana.

Aloitettuaan tyét opintojen ohella Milla
huomasi opintojen vaikeutuvan. Aikaa
opinnoille oli luonnollisesti paljon vdhemmdn
kuin aikaisemmin. Tyénantaja lupasi, ettd
Milla voi tehdd téitd kolme pdivdd viikossa ja
kdyttaad loput opintojen edistdmiseen. Ty6 oli
kuitenkin luonteeltaan sellaista, ettd kaksi
vapaapdivdd viikossa tarkoitti sitd, ettd viikon
tyot oli vain tehtdvd kolmen pdivdn aikana.
Milla huomasi muutaman kuukauden kovan
tyoskentelyn jélkeen, ettd hdn ei jaksa. Vaikka
kuinka yritti puristaa ja vadntdd, ei opinnoista
tullut mitddn. Jos taas keskittyi enemmdn
opiskeluun, alkoi vdasymys nékyd tyopaikalla.
Milla haluaisi tehdd tydnsd kunnolla, mutta
lisdksi hdn haluaisi valmistua insindériksi.

Millan tilanne alkoi mennd huonompaan
suuntaan. Aluksi hdn huomasi keskittymisky-
vyn heikentyneen huomattavasti aikaisem-
masta. Keskittyminen ei onnistunut toissd,
eikd opinnoissa. Valtavasta vdsymyksestd
huolimatta nukahtaminen illalla ei meinannut
onnistua milldén. Lopulta nukahdettuaan hdn
herdili keskelld y6td ja huomasi ajattelevansa
tyotd ja opiskeluja. Myds liikkuminen véheni ja
samalla ruokailu muuttui epdsddnndlliseksi
ruokahalun vahenemisen myétd. Yhtend
pdivdnd tyomaapalaverissa Millasta alkoi
tuntua siltd kuin tyémaakopista olisi ilma
loppumassa. Silmissd sumeni, sydédn hakkasi,
hikoilutti ja teki mieli juosta karkuun. Milla
meni pihalle pakkaseen ja otti puhelimen
taskusta.

Tarina 3

Ihan tavallisen ndkdinen mies. Olet ehkd
ndhnyt hdnet jossakin, ehkd olette jutelleetkin
nopeasti. Kasvot ndyttdvdt kuitenkin vdhdn
tutulta. Hén istuu siind sinun vieressdsi luen-
nolla ja piirtdad. Vdlilld hdn katsoo puhelintaan,
sitten sinua ja sitten hédn IGhtee vessaan.
Yritdt tehdd muistiinpanoja luennosta, mutta
naapurin levottomuus jotenkin tarttuu.
Luentoa on kestdnyt nyt tunnin ja vield pitdisi
toinen jaksaa ennen taukoa. Yhtdkkid hén taas
nousee, pyytdd kohteliaasti sinua vaistamddn
ja lahtee luennolta. Jadat kuuntelemaan
hieman puuduttavaa luentoa vield tunniksi

ja kirjoitat samalla kiltisti muistiinpanoja.
Naapuri vie levottomuuden mennessddn.

Tuossa on hyvd paikka, lyhyt matka ovelle ja
takarivissd. Tastd ndkee kaikki, onpas tylsd
luennoitsija, hieno paita tuolla vieruskave-
rilla, kusettaa, kirjoitan muistiinpanoja. Ei,
piirrdn mieluummin, jdik6hdn lompakko takin
taskuun, kuka sy purkkaa, ai tuo. Missd avai-
met? Mikd tuoksu? Pasilan asemalla tuoksui
sama 2010. Pasila. Junat. Raiteet. Kusettaa
edelleen, pakko kédydd vessassa. Viesti.
Pankista. En lue. Vessaan. Takaisin luennolle.
Harvinaisen tylsd luento, en jaksa. Olen vield
vartin. Ei, IGhden nyt. Luen ndmd myohemmin.
Anteeksi, pddsisinké tdstd. Huh. Luentosalin
ovi kiinni. Hiljaista. Menen kdmpdlle, mutta
ensin lounas. Ai niin, perjantai. Sami pyysi
oluelle. En jaksa lukea tdnddn. Oluelle on
mentdvd, kohta vaihtuu kuukausi ja tuet tulee.
Maksan sitten.

Ja niin edelleen. Kymmenet keskenerdiset
ajatukset pyorivat pddssd yhtd aikaa. Ajatuk-
sista herddvdt tunteet sekoittuvat. Sosiaalinen
ympdristé kaikkine drsykkeineen kuormittaa
valtavasti. Kaikki meinaa jGddd kesken.
Opintoihin keskittyminen on aina ollut vaikeaa,
mutta korkeakouluopinnot ilman selvid
aikatauluja on tehnyt siitd mahdotonta. Opet-
tajajohtoinen opetus sopisi paljon paremmin.
Rahankdyttd on tdysin suunnittelematonta ja
impulsiivista. Pankista tullut viesti muistutti
luottokorttilaskusta. Ihmissuhteet ovat Iyhyitd
ja pddttyvat useasti konfliktiin. Sitoutuminen
pidempiin projekteihin on IGdhes mahdotonta.
Pdihteiden kdytté on korkeakouluopintoihin

ja kotoa muuttoon liittyvéddn vapauden myoétd
lisddntynyt huomattavasti. Miksi mistédn ei
tule mitddn?
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Tarina 4

Jarilla on tdnddn jédlleen etdopiskelupdiva.
Etdopiskelu onkin kdynyt tutuksi, sillé
viimeisen kolmen kuukauden aikana Jari on
kdynyt kampuksella vain kahdesti. Alkusyk-
systd hdn kévi hakemassa virastomestarilta
opiskelijakorttiin sporttipassin. Viime viikolla
hdn kévi lounaalla. Opiskelijakavereitaan hén
on ndhnyt ainoastaan verkon vdlitykselld,
joidenkin kasvoja hdn ei ole néhnyt edes
verkossa.

Opinnot sujuivat ensimmdisen kuukauden
aikana ihan hyvin. Opintosuorituksia tuli tasai-
sesti, eikd luennoille osallistuminen tuntunut
ollenkaan hankalalta. Oikeastaan oli aika
mukavaa maata sohvalla, laittaa kuulokkeet
korville ja antaa opettajan luennoida. Vdlillg
itse valmistettu lounas ja ulkoilua sopivassa
valissd.

Véhitellen tilanne kuitenkin muuttui. Jari
huomasi avaavansa luennon Idppdrillddn,
mutta tekevdnsd kotona jotain aivan muuta.
Tehtdvien aloittaminen on muuttunut aluksi
vaikeammaksi ja véhitellen mahdottomaksi.
Tehtdvdkuvaukset I6ytyvat kylla kurssimate-
riaaleista, mutta luentojen laiskanpuoleinen
seuraaminen on jéttdnyt osaamiseen sellaisia
aukkoja, ettd tehtdvdt tehddkseen Jarin olisi
kysyttdvd apua.

Tdnddn Jarilla on jo useamman kurssin
tehtdvdt mydhdssd ja sdhképostiin on taas
tullut viesti yhden kurssin opettajalta. Viestissd
opettaja Kirjoittaa: Hei, Jari! Odottelen vield
sinulta kurssiin liittyvid tehtdvid. Oletko jo
saanut aloitettua esseen kirjoittamisen?

Tarina 5

Luento alkaa viiden minuutin padsté.
Seuraavat neljé tuntia tiukkaa asiaa erilaisista
rahoitusmekanismeista ja pankkijérjestelmdn
toiminnasta. Vdlissd puolen tunnin tauko.
Loppuviikosta sitten viiden opintopisteen
kurssin tentti ja sen jélkeen mahdollisuus
harjoitteluun pankissa on varmistettu. Jani
avaa koneen ja pddttdd keskittyd tdnddn
huolellisesti. Kurssin vetdjd on luvannut,

ettd seuraamalla tdmdén luennon tarkasti

ja kertaamalla luentodiojen avulla tentin
ldpdisee varmasti.

Jani avaa Adobe Connect -yhteyden
valmiiksi ja pddttdd kdydd nopeasti
kurkkaamassa erddn verkkopelin tilanteen.
Viime y6né meni aika myéhddn samaisen
pelin kimpussa ja joukkuekaverit ilmoittivat,
ettd tdnddn jatketaan. Olisi mahtavaa
osallistua tdrkeisiin peleihin. Jani kuitenkin
ilmoitti kavereilleen, ettd ei pysty osallistu-
maan tdrkedn luennon takia. Kaverit olivat
luonnollisesti pettyneitd, mutta ehkd he
ymmdrsivdt. Sama se on kuitenkin kdydd
vilkaisemassa. Jani avaa pelin ja huomaa,
ettd koko joukkue on kasassa. Kaverit
huomaavat Janin saapuneen linjoille ja
alkavat houkutella Jania jadmddn hetkeksi.
Jani sanoo aluksi, ettei millddn ehdi, mutta
vdhdn aikaa mietittyddn lupautuu jGdmddn
yhden pelin ajaksi. Siihen menee korkeintaan
vartti ja luento ei ehdi siihen mennessd edes
kunnolla alkaakaan.

Peli menee aluksi hyvin ja Janin joukkue on
voittamassa. Pelin loppuvaiheessa vasta-
joukkueen hybkkdys ylldttdd Janin joukkueen
ja he hdvidvdt pelin. Voi paska, Jani
ajattelee. Siirryn luennolle, hén ilmoittaa.
Joukkuekaverit naureskelevat Janille.
Pelkurit Iahtevat hdvityn matsin jélkeen, he
huutelevat. Jani pddttdd istua vield toisen
pelin. Lopulta Jani huomaa istuneensa
koneella kolme tuntia. Luentoa olisi vield
tunti jdljelld, mutta siihen osallistuminen
tuntuu jo aika turhalta. Kuuden tunnin
pelisession jélkeen Jani lopulta lopettaa
pelaamisen ja tilaa pizzan.

Tentti ei tietenkddn mene Idpi. Viime aikoina
Jani on istunut pelihommissa suurimman
osan valveillaoloajastaan. Opintoihin
keskittyminen on ollut vaikeaa. Jos Jani ei
pelaa, erilaiset pelaamiseen liittyvdt asiat
ovat jatkuvasti mielessd. Lisdksi pelaami-
seen on alkanut myés kulua paljon rahaa.
Pelin sisdlla tehdyt hankinnat ovat vieneet
yllgttdvdn suuren osan opintotuesta. Nyt
tilin saldo on jo Idhelld nollaa. Yksi Janin
pelikaveri kertoi voittaneensa nettikasinosta
yhdessd illassa 4000 €. Jani pddttdd itsekin
kokeilla, silld ilman lisdrahaa loppukuu
menee pelkdlld kaurapuurolla.
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3. Yhteisollisyys

Miia Heininen, projektikoordinaattori, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Ulla-Maija Luoma, asiantuntija, projektityéntekija, Oulun Diakonissalaitoksen Saatio sr.

Sari Paihonen, Vamos Oulu, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Yhteisollisyys on merkittava
opiskelijan hyvinvoinnin osa-

alue. Yhteisollisyyden kokemista

edistavat yhteiset tavoitteet,
yhteinen toiminta ja tekeminen
ja osallistuminen tavoitteiden
saavuttamiseksi (Kalliokoski
2020, Opetushallitus i.a.).
Tunne yhteis66n kuulumisesta
voi rakentua merkityksellisissa
sosiaalisissa suhteissa (Nivala &
Ryynanen 2019, 112).

Yhteisollisyytta pidetaan usein
osallisuuden kasiteparina,
jolloin painotetaan itsea suu-
remmassa mukana olemisen
tunnetta, yhdessa tekemista ja

luottamusta ymparoivaan yhtei-

s606n (Honkasalo & Laukkanen
2015, 25).

Yhteis66n kuuluminen tukee asiantuntijaidentiteetin
muodostumista, koska yhdesséa kasvatetaan tietamysta
ja ratkotaan ongelmia ja opitaan olemaan osana
tiedeyhteison ja tietyn ammattikunnan toimintatapoja
ja yhteisda (Téorma, Korhonen & Makinen 2012, 171).
Ryhmien vélinen myénteinen ja riittavan pitkaikainen
kontakti ja yhteistoiminnallinen keskinisriippuvuus
edesauttavat yhteisollisyyden syntymista. (Opetushal-
litus i.a.)

Yhteisolla on merkittava vaikutus myds oppimiseen.
Vuorovaikutus, yhteistyd ja monipuoliset tydsken-
telytavat ovat yhteison kaikkien jasenten oppimista

ja hyvinvointia edistéavia tekijoita. Yhteison tuki voi
kannustaa yksil6a oppimaan. (Opetushallitus i.a.)
Ryhmaytymista tehostamalla voidaan vahvistaa
yhteisollisyytta ja tukea jokaisen ryhman jasenen
yksil6llisia ominaisuuksia. Yksilén vahvuuksista voi
muodostua ryhman yhteisid vahvuuksia, mika vahvistaa
niin rynmaa kuin sen jokaista jadsentad. Ryhman jasenet
tunnistetaan jokainen omalla tavallaan arvokkaaksi.
Yhteisollisyyden edistaminen on tarkeaa, koska
tyytymattoémyys opiskelun sosiaaliseen ymparistéon
lisaa riskia opintojen keskeyttamiselle (Korhonen &
Rautopuro 2012, 91).
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3.1 Jatkuvan ryhmaytymisen
toimintamalli

Miia Heininen, projektikoordinaattori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Ulla-Maija Luoma, asiantuntija, projektityéntekija,
Oulun Diakonissalaitoksen Saatio sr.

Opiskelijoiden rynmaytymista tukemaan hankkeessa
kehitettiin jatkuvan ryhmaytymisen toimintamalli.
Toimintamallin taustalla on kolme hankesuunnitelman
mukaista teemaa: opiskelijan hyvinvointi, yhteiséllisyys ja
toiminnallisuus. Jatkuvan ryhméaytymisen toimintamallilla
pyritdan edistamaan opiskelijan hyvinvointia vahvista-
malla opiskelu- ja elaméanhallintataitoja seka yhteisolli-
syytta toiminnallisten menetelmien avulla. Tavoitteena
on kokonaisvaltainen opiskelijan hyvinvoinnin tukeminen
tarjoamalla mahdollisuuksia onnistumisen ja yhteis66n
kuulumisen kokemuksiin. Toimintamallin mukaisesti
yhdesséa tekemalla opitaan uusia taitoja opiskeluun ja
tulevaan tyoelamaan.

Kaikessa
toiminnassa

Ohjaaja
havannoi
ryhmaa

Positiiviset
kokemukset

Kuva 5. Jatkuvan ryhmdytymisen toimintamalli.

Jatkuvan ryhmaytymisen toimintamalli muodostuu
kolmesta osa-alueesta: Kaikessa toiminnassa, Ohjaaja
havainnoi ryhmaa, Positiiviset kokemukset (Kuvio 1).
Ryhmaytymisen elementit ovat mukana korkeakoulun
arjessa ja paivittaisessa tekemisessa. Opetusta toimin-
nallistamalla voidaan tukea oppimista ja ryhmaytymista
esimerkiksi luovien ja liikunnallisten aktiviteettien
keinoin. Ryhman tukemiseksi ohjaaja havainnoi ryhmaéa
aktiivisesti kiinnittden huomiota opiskelijoiden hyvinvoin-
nissa tapahtuviin muutoksiin ja ryhman yhteiséllisyyteen.
Taustalla on ajatus siita, ettd ryhmaa tukemalla myds
yksilén hyvinvointi vahvistuu. Toiminnallisuutta lisdamalla
mahdollistetaan positiiviset kokemukset ja uusien
taitojen, kuten eldméanhallinta-, ryhméaty6- ja tyéelama-
taitojen sekéa opiskelukyvyn, oppiminen. Onnistumisten
kautta opiskelijoiden tulevaisuussuuntautuneisuus
vahvistuu.

Toimintamallin pilotointi

Kevaan 2021 aikana Diakonia-ammattikorkeakoulussa on
pilotoitu kolmen kerran ryhmaytymista tukeva kokonai-
suus. Kokonaisuus muodostuu kolmesta harjoitteesta,
joiden teemoja ovat omien vahvuuksien tunnistaminen
ja niiden hydédyntéaminen opiskelumotivaation tukena,
ryhméatyotaidot ja tydelamataitojen kehittyminen. Pilotit
toteutettiin 1&hi-, etéd- ja hybriditoteutuksina. Harjoitteet
pilotoitiin ensimmaisen vuosikurssin opiskelijaryhmien
kanssa. Pilotointikerrat jarjestettiin yhteistyossa opin-
to-ohjaajan kanssa ja ne sisallytettiin osaksi opiskelijoi-
den orientoivia opintoja.

Toimintamallin arviointi

Jokaisen pilotointikerran jalkeen opiskelijoilta kerattiin
palautetta harjoitteista ja palautteiden perusteella
harjoitteita jatkokehitetiin. Valittdméan palautteen lisaksi
kolmen kerran kokonaisuuteen osallistuneelta ryhmalta
kerattiin seurantakyselyn avulla tietoa harjoitteiden
vaikutuksista muun muassa hyvinvointiin, jaksamiseen,
opiskelumotivaatioon, yhteiséllisyyteen ja oppimiseen
yksil6- ja ryhmatasolla. Seurantakysely teetettiin kuusi
viikkoa viimeisen tapaamiskerran jalkeen.

Saadun palautteen ja seurantakyselyn perusteella pilotit
olivat onnistuneita ja ryhmaytymista tukevat harjoitteet
saavuttivat niille asetetut tavoitteet. Valittdmaéassa
palautteessa opiskelijoita pyydettiin vastaamaan kahteen
kysymykseen: “Millainen fiilis j&i¢ Valitse sopiva vaihto-
ehto.” ja "Mit& mieltd olit harjoitteista? Vastaa vapaasti.”
Ensimmaiseen kysymykseen oli annettu kolme vaihtoeh-
toa, joista opiskelijat valitsivat yhden. Vaihtoehdot olivat
hymynaama, neutraalinaama ja surunaama. Vastaajista
92,5 % valitsi hymynaaman, 6,8 % neutraalinaaman ja
0,7 % surunaaman. Toiseen kysymykseen opiskelijat kir-
joittivat avointa palautetta, jonka perusteella opiskelijat
olivat kokeneet ryhméaytymistéa tukevat harjoitteet hyvin
positiivisina kokemuksina.
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Lainauksia
opiskelijoilta
saadusta
avoimesta
palautteesta

Tehtava antoi itselle
todella paljon ja sai
ajattelemaan omaa roolia
ryhmatodissa. Jatkossa osaa
varmasti ottaa kaikki huomioon
paremmin ja miettimaan heita
eri roolien ndkdkulmasta.
Kiitos huipusta tunnista!

Harjoite oli todella mukava!
Se sai pohtimaan my6s omaa
roolia ryhmassa ja sita, etta

ei ole pakko olla koko elamaansa
yhdessa ja samassa roolissa,
vaan sita voi myos vaihdella.

Kivoja harjoitteita.
Antaa aihetta pohtia omaa
motivaatiota opiskeluun ja
mika on itselle tarkea ajatus

opiskelusta. Miten voi kayttaa
opiskelussa hyodyksi
omia vahvuuksia.

Harjoitteet olivat
mielenkiintoisia
ja auttoivat
miettimaan omia
vahvuuksia
opiskelujen
kannalta!

Oli mukava miettia nuita
ryhmatyyppien rooleja.
Itsella ainakin vahvistui taas se,
etta uskaltaa olla enemman
aanessa ryhmassa kuin ryhmassa.
Ehka vahan itsestaanselvia
asioita oli, mutta ihan hyva
palautella mieleen.

Tosi hyva
harjoitus.
Viela kun paasee
harjoittelemaan
konkreettisesti
erilaisia roolin
ottoja ryhma-
tilanteissa,
niin avot!

Kiva harjoite oli.
Tuli mietittya
omaa roolia
tyoryhmassa ja
kuinka voisi itsea
kehittaa. Mukavaa
oli kuulla ryhma-
laisten ajatuksia
eri rooleista.

Harjoitteet olivat mukavia
ja ajankohtaisia.
Opiskelumotivaatio kaavake
oli hyva kun se auttaa
tulevaisuudessa [6ytamaan
paremmin motivaation
opiskeluun.




Seurantakyselyn perusteella opiskelijat olivat
oppineet uusia taitoja harjoitteiden avulla, saaneet
tukea opintoihin kiinnittymiseen ja ryhman yhteishenki
oli vahvistunut. Opiskelijat mainitsivat saaneensa
arvokkaita neuvoja tydelamaan ja kokivat harjoitteiden
soveltuvan tulevaisuudessa heidan omaan tyéhdnsa.
Lisaksi he kertoivat saaneensa tukea opintoihin
kiinnittymiseen, ryhman yhteishenki oli vahvistunut

ja rynméatydskentely oli sujuvoitunut.

Harjoitteiden mallinnus

Jatkuvan ryhmaytymisen toimintamallin harjoitteet
suunniteltiin tukemaan opiskelijan hyvinvointia ja

uusien taitojen oppimista. Harjoitteissa tutustutaan
jokaisen omiin vahvuuksiin, pohditaan ryhmatyotai-

toja ja tarkastellaan ty6elamataitojen kehittymista
tulevaisuussuuntautuneesti. Harjoitteet on mallinnettu
lahi- ja etatoteuksiin. Jokaisen harjoitteen mallinnuk-
sessa on alussa lyhyt kuvaus harjoitteen sisallosta ja
tavoitteista, taman jalkeen on ohjeet eta- ja lahito-
teutukseen ja lisaksi lopussa on viela vinkkeja erilaisiin
luovuutta ja liikkumista lisdaviin soveltamistapoihin ja
jatkotydskentelyyn.

Mallinnuksiin voit tutustua tdman tydkirjan lisaksi

myods videoiden avulla, silla jokainen harjoite on
kuvattu lyhyeksi ohjevideoksi. Videot ovat katsot-
tavissa ja harjoitteiden lahitoteutuksiin on saatavilla
tehtavakortteja, jotka voit tulostaa tai painattaa omaan
kayttoosi. Videot ja kortit ovat saatavilla hankkeen
verkkosivuilla.

Opiskelijoiden kokemuksia
ryhmatymispilottien
kokonaisuudesta

Kokemukset kerattiin
seurantakyselylla kuusi viikkoa
viimeisimman pilotin jalkeen
Vastaukset kerattiin ryhmalta,
joka osallistui kaikkiin kolmeen
ryhmaytymispilottiiin

Olen ryhmatyoskentely-
tilanteissa kokeillut
erilaisia rooleja.

Ryhmaytyminen vain
on mielestani
aarimmaisen tarkeaa.

Saamiani vinkkeja
on varmasti
mielenkiintoista
hyodyntaa
omassa
tulevassa
tydssani.

Opin hyvia vinkkeja ryhmataéihin
ja sopeutumista erilaisissa
rooleissa tyoskentelyyn ja

erilaisten roolien ymmartamiseen.
Lisaksi opin arvokkaita

neuvoja tyoelamaa ajatellen.

Varsinkin etaaikana
kaikkinainen yhdessa
tekeminen
on auttanut
tutustumista ja
ryhmavoiman
[6ytymista.
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HARJOITE 1.
Vahvuudet opiskelumotivaation tukena

Tassa harjoitteessa tunnistetaan omia vahvuuksia ja
tarkastellaan niiden merkitysta opiskelumotivaation
kannalta. Harjoitteen aikana etsitdan jokaisen omia
vahvuuksia, keskustellaan vahvuuksista ryhmassa ja
pohditaan yhdessa, miten vahvuuksien avulla voidaan
tukea opiskelumotivaatiota.

Harjoite soveltuu opintojen eri vaiheisiin, erityisesti
opintojen alussa harjoite tukee ryhmaytymista ja auttaa
tutustumaan toisiin opiskelijoihin. Omiin vahvuuksiin

ja motivaatiota tukeviin tekijoéihin syventyminen on
hy6dyllistad opintojen kaikissa vaiheissa.

Harjoite alkaa siita, etta jokainen opiskelija tunnistaa
omia vahvuuksiaan. Taman jalkeen siirrytaan pienryh-
miin, jolloin jokainen ryhman jasen saa kertoa omista
vahvuuksistaan toisille. Seuraavassa vaiheessa pien-
ryhmissa pohditaan vahvuuksien merkitysta opiskelu-
motivaation kannalta. Harjoitteen lopuksi pienryhmat
jakavat ajatuksensa muille. Nain opiskelijat saavat
kattavan kuvan siita, kuinka vahvuudet voivat tukea
opiskelumotivaatiota.

Harjoitteen kesto on noin 60 minuuttia.

OHJEET LAHITOTEUTUKSEEN

Tarvittavat tilat ja valineet: vahvuuskortit, tusseja,
flappipaperia ja kuvistuskuvia.

Aloita harjoitteen valmistelu sijoittelemalla vahvuus-
sanakortit opetustilaan. Jarjestd mahdollisuuksien mukaan
opetustila ryhnmatydskentelyyn sopivaksi ja valmistele
flappipaperit. Flappipapereita tarvitaan niin monta, kuin
on pienryhmia.

Flappipapereihin laitetaan kuvituskuvat, piirretaan kayra
ja lisataan kysymys: “Miten omat vahvuudet voivat tukea
opiskelumotivaatiotag”

Opiskelijat liikkuvat opetustilassa ja etsivat itselleen
sopivia vahvuuskortteja.

Opiskelijat jakautuvat ryhmiin ohjeiden mukaan ja jakavat
vahvuutensa toisille pienryhmissa. Sopiva pienryhméan
koko on noin 3-6 henkilda.

Seuraavaksi jaa opiskelijoille flappipaperit. Opiskelijat
pohtivat pienryhmissa, miten vahvuudet voivat tukea
opiskelumotivaatiota ja kirjaavat ajatukset flappipaperille.

Lopuksi jokainen pienryhma saa kertoa toisille oman
ryhmaén ajatuksia ja pohdintoja. Yhdessé voi viela
keskustella, miten tasta jatketaan eteenpain.

OHJEET ETATOTEUTUKSEEN

Tarvitset: Virtuaalinen luokkahuone tai verkkokokous-
ympéristo, joka mahdollistaa pienryhmiin jakamisen.
Virtuaalinen kirjoitustaulu.

Ennen harjoitetta valmistele virtuaalinen kirjoitustaulu.
Sisallyta siihen tehtavan ohjeistus, lista vahvuussanoista seka
tyéskentelypohja kuvituksineen seké kysymys: “Miten omia
vahvuuksia hyédyntamalla voi tukea opiskelumotivaatiota2”
Tee jokaiselle pienryhmalle oma virtuaalinen kirjoitustaulu.

Aluksi nayta opiskelijoille listaa vahvuussanoista ja ohjeista
jokaista opiskelijaa valitsemaan listasta omat vahvuutensa ja
kirjoittamaan ne johonkin ylds.

Kerro tehtédvéan seuraavat vaiheet ja jaa opiskelijat pien-
ryhmiin. Sopiva pienryhmén koko on noin 3-6 henkil6a.

Ohjeista opiskelijat kdymaan lapi jokaisen ryhman jase-
nen vahvuudet keskustellen. Sen jalkeen pyydéa heita poh-
timaan, miten vahvuudet voivat tukea opiskelumotivaati-
ota ja kirjaamaan pienryhmaén ajatukset ja pohdinnat yl6s
virtuaaliselle kirjoitustaululle.

Kiertele pienryhmissa auttamassa tai ole saavutettavissa
ainakin chatin kautta.

Lopuksi palatkaa takaisin yhteiseen tilaan. Jokainen pien-
ryhma saa kertoa toisille oman ryhman ajatuksia ja poh-
dintoja. Yhdessa voi vielad keskustella, miten tasta
jatketaan eteenpain.

IDEOITA SOVELTAMISEEN
Liike

Ryhmat voivat poistua tyéskenteleméan muuhun tilaan.
Vahvuuskortit voi sijoitella laajalle alueelle.
Ryhméatydskentely tapahtuu seisten.

Opiskelijoita kannustetaan lilkkkumaan ty&skentelyn
aikana, esimerkiksi “kun olet valmis, pydrittele hartioita”.
Ruudulla olevat vahvuussanat ja paperi, johon ne
kirjoitetaan ovat eri paikassa.

Toisten esityksen aikana muut kavelevat paikallaan.
Aplodit annetaan seisten.

Luovuus

Vahvuudet voi esitella toisille pantomiimilla.

Vahvuudet voi piirtaa tai maalata.

Valmiin ty6éstdalustan sijaan opiskelijoille annetaan vapaat
kadet kuvitukselle.

Kirjoitetaan yhdessa tarina, runo tai réappi vahvuuksien
hyédyntamisesta.

Jatkotyoskentely

Keskustelkaa yhdessa, millaisia asioita jokainen vie tasta
harjoitteesta mukanaan.

Harjoitteen avulla opittua voi hyédyntaa esimerkiksi
ansioluettelon ja tyéhakemuksen kirjoittamisessa.
Vahvuudet ovat merkittavia rynméatyoskentelyssa, silla
jokaisen omat vahvuudet tukevat ryhman yhteisen
paamaaran saavuttamisessa.
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HARJOITE 2.
Ryhman roolit

Tassa harjoitteessa pohditaan erilaisia ryhméan rooleja
esimerkin kautta ja kehitetaan ryhmatyotaitoja. Harjoite
soveltuu kaikille ryhmille ja opintojen eri vaiheeseen.
Harjoitteen avulla opiskelijoiden ryhmatyéskentelytaidot
vahvistuvat ja ymmarrys erilaisista tyskentelytavoista

ja persoonista tyo- ja opiskeluyhteis6sséa laajentuu.
Harjoite tukee ryhmaytymista ja edistda ryhman sisaista
yhteistyota.

Harjoitteen ideana on, etté opiskelijat pohtivat erilaisia
ryhmén rooleja pienryhmissa. Pohdinnan tukena on
taustatarina ryhmatilanteesta, jossa on syntymassa
konflikti. Tarinassa esiintyvat ryhman jasenet ovat
stereotyyppisia karikatyyreja erilaisista rooleista,

joita ryhmissa voi olla. Tarinassa ryhméan jasenet ovat
Jonne-Jaana Johtaja, Kaisa-Konsta Kriitikko, Ville-Venla
Vapaamatkustaja, Tiina-Tuukka Tsemppaaja, Taina-Tomi
Tekija, Hanna-Heikki Hiljainen. Tarinan ryhméssa on kuusi
jasenta, jokainen pienryhma syventyy yhteen ryhméan
rooliin. Ryhman roolien ominaisuuksia pohditaan eri
nakékulmista: positiiviset ominaisuudet, kehittadmista
kaipaavat ominaisuudet, miten ryhman roolin kanssa voi
ty6skennella sujuvasti ja miten tyéskentely ryhman roolin
kanssa voi menna pieleen. Harjoitteen lopuksi keskustel-
laan jokaisesta ryhmaén roolista, jolloin opiskelijat saavat
kokonaiskuvan erilaisista tyoskentelytavoista ja rooleista
ryhmassa.

Harjoitteen kesto on noin 60 minuuttia.

OHJEET LAHITOTEUTUKSEEN

Tarvitset: tusseja, flappipaperia, kuvituskuvia ja
esimerkkitarinan ryhmaétyétilanteesta.

Aloita harjoitteen valmistelu jarjestamalla tila mahdolli-
suuksien mukaan ryhméatydskentelyyn sopivaksi ja valmis-
tele flappipaperit seka esimerkkitarinaryhma tyétilan-
teesta. Flappipapereita tehdaén niin monta, kuin esi-
merkkitarinassa on ryhmaén jasenia. Aseta flappipaperille
sopiva kuvituskuva, nimeé ryhmaén rooli, piirra laatikot ja
kirjoita laatikkoihin apukysymykset pohdinnan tueksi.

Aluksi kerro opiskelijoille tehtévan eteneminen. Sen jalkeen
jaa opiskelijat pienryhmiin.

Pienryhmét syventyvat yhdessa esimerkkitarinaan ryhma-
tyotilanteesta. Sen jalkeen jokainen pienryhma syventyy
heille osoitettuun esimerkkitarinan ryhman jaseneen
(=ryhman rooliin).

Pienryhmien tyskentelyé ohjaa flappipaperi, johon
kirjattujen nakékulmien kautta opiskelijat pohtivat ryhméan
roolin ominaisuuksia ja tyéskentelytapoja.

Lopuksi jokainen pienryhma saa esitellda oman ryhman
roolinsa ja kertoa ajatuksistaan muille. Tehtéavéan lopuksi
voidaan vield yhdessa keskustella, millaisia ajatuksia ja
oppeja jokainen vie mukanaan tasta tehtéavasta.

OHJEET ETATOTEUTUKSEEN

Tarvitset: Virtuaalinen luokkahuone tai
verkkokokousymparistd, joka mahdollistaa pienryhmiin
jakamisen. Virtuaalinen kirjoitustaulu.

Ennen harjoitetta valmistele virtuaalinen kirjoitustaulu.
Sisallyta siihen tehtavan ohjeistus, esimerkkitarina
ryhmatyétilanteesta seka tydskentelypohja. Tee jokaiselle
pienryhmaélle oma virtuaalinen kirjoitustaulu, jossa
kussakin on oma ryhmaén rooli.

Aluksi kerro harjoitteen eteneminen ja jaa sen jalkeen
opiskelijat pienryhmiin.

Pienryhmat syventyvat yhdessa esimerkkitarinaan
ryhmatyotilanteesta. Sen jalkeen jokainen pienryhma
syventyy heille osoitettuun esimerkkitarinan ryhméan
jaseneen (=ryhmaén rooliin).

Opiskelijat pohtivat ryhméan roolin ominaisuuksia ja
tyéskentelytapoja eri ndkdkulmista.

Lopuksi jokainen pienryhmé saa esitellda oman ryhmén
roolinsa ja kertoa ajatuksistaan muille. Tehtavan lopuksi
voidaan vield yhdessa keskustella, millaisia ajatuksia ja
oppeja jokainen vie mukanaan tasta tehtavasta.

IDEOITA SOVELTAMISEEN
Liike

Ryhmat voivat poistua tyéskentelemaan muuhun tilaan.
Ryhmatydskentely tapahtuu kokonaan seisten tai niin,
ettd oman puheenvuoron aikana noustaan ylds.
Opiskelijoita kannustetaan lilkkkumaan ty&skentelyn
aikana, esimerkiksi “kun olet valmis, pyorittele
hartioita”.

Toisten esityksen aikana muut kévelevat paikallaan.
Aplodit annetaan seisten

Luovuus

Valmiin tyéstdalustan sijaan opiskelijoille annetaan
vapaat kadet kuvitukselle, esimerkiksi jokainen ryhma
piirtaa itse hahmon omalle roolilleen.

Kirjoitetaan yhdessa tarina, runo tai réppi erilaisten
ryhmaén roolien kanssa toimimisesta.

Ryhmat kirjoittavat esimerkkitarinalle jatkoa.

Ryhmat elaytyvat esimerkkitarinassa esiteltyihin
rooleihin ja nayttelevat tilanteen.

Ryhmat néyttelevat esimerkkitarinan tilanteelle jatkoa
niin, ettd heidan tyéstamansa karikatyyrihahmo
ratkaisee tilanteen.

Jatkotyoskentely

Keskustelkaa yhdessa, millaisia asioita jokainen vie tasta
harjoitteesta mukanaan.

Harjoitteen avulla opittua voi hyédyntaa tulevissa
ryhmatdissa esimerkiksi asettumalla erilaisiin rooleihin.
Harjoitteen avulla opitaan ymmartadmaan ja kohtaamaan
erilaisia ihmisia ja tyoskentelemaan heidéan kanssaan.
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HARJOITE 3.
Ty6elamataitojen aikajana

Tassa harjoitteessa tarkastellaan tyoelamataitoja ja
niiden kehittymista urapolun eri vaiheissa. Harjoitteen
aikana kaydaan lapi opiskeluaika, valmistuminen seka
tulevaisuuden tyéelama. Harjoitteessa pohditaan, kuinka
ty6eldmataitojaan voi kehittaa uran eri vaiheissa ja millai-
sia ty6elamataitoja tulevaisuudessa tarvitaan.

Harjoite auttaa hahmottamaan opiskelijoiden omia
nakemyksia tulevasta tydelamasta sekd omia tavoit-
teita ja vahvuuksia. Yksittainen opiskelija saa tukea
pienryhméatydskentelyn kautta. Ryhman yhteinen
pohdinta ja toiminnallinen tekeminen tukevat jatkuvaa
ryhmaytymista. Harjoite soveltuu opintojen eri vaiheisiin,
esimerkiksi opintojen alkuun, ennen harjoittelujaksoa
seka loppuvaiheen opintoihin.

Harjoitteen ideana on, etta opiskelijat pohtivat
pienryhmissa tyoelamaétaitojen kehittymistéa aikajanan
avulla. Aikajana etenee nykyhetkesta tulevaisuuteen.
Aikajanalla on 5 vaihetta, jokainen pienryhma syventyy
yhteen vaiheeseen, jotka ovat nykyhetki, opiskeluaika,
valmistuminen, tyéelamaan siirtyminen ja tyéelama 10
vuoden kuluttua valmistumisesta. Tehtdvan pohdintaa voi
syventaa lisadmalla aikajanalle erilaisia elaméntilanteita,
jotka tuovat nakyvéksi elamaan sisaltyvia yla- ja alamakia.
Erilaisten elamantilanteiden, kuten suvantovaiheen,
onnistumisten, yllatyskaanteiden, muutosten tai kriisien,
avulla voidaan pohtia resilienssia ja peilata opiskelijan
omia tavoitteita. Harjoitteen lopuksi kasitellaan
yhteisesti jokainen aikajanan vaihe, jolloin opiskelijat
saavat kokonaiskuvan tyéeldamaétaitojen kehittymisen
mahdollisuuksista pitkalla aikavalilla.

Harjoitteen kesto on noin 60 minuuttia.

OHJEET LAHITOTEUTUKSEEN

Tarvitset: tusseja, flappipaperia ja kuvituskuvia.

Ennen aloitusta jarjesta tila mahdollisuuksien mukaan
ryhmatydskentelyyn sopivaksi ja valmistele flappipaperit.
Flappipapereja tehddan yhtd monta kuin on aikajanan
vaihetta, jokainen ryhma syventyy siis yhteen vaiheeseen.
Flappipaperiin piirra aikajana, lisda kuvituskuva ja

kirjoita otsikko seka apukysymys pohdinnan tueksi.
Halutessasi lisda aikajanalle pohdittavaksi myds erilaisia
elamantilanteita.

Aluksi kerro tehtavan eteneminen. Sen jalkeen jaa
opiskelijat pienryhmiin. Ohjeista keskustelemaan aikajanan
vaiheesta monipuolisesta ja siten, etta jokainen ryhmén
jasen saa danensa kuuluviin.

Lopuksi jokainen pienryhma saa esitellda oman aikajanan
vaiheensa ja kertoa ajatuksistaan muille. Tehtavan lopuksi
voidaan viela yhdesséa keskustella, millaisia ajatuksia ja
oppeja jokainen vie mukanaan tasta tehtavasta.

OHJEET ETATOTEUTUKSEEN

Tarvitset: Virtuaalinen luokkahuone tai
verkkokokousymparistd, joka mahdollistaa pienryhmiin
jakamisen. Virtuaalinen kirjoitustaulu.

Ennen harjoitetta valmistele virtuaalinen kirjoitustaulu.
Sisallyta siihen tehtavan ohjeistus ja aikajanan vaihe. Tee
jokaiselle pienryhmalle oma virtuaalinen kirjoitustaulu,
jossa on kussakin oma aikajanan vaihe.

Aluksi kerro harjoitteen eteneminen ja jaa sen jalkeen
opiskelijat pienryhmiin. Ohjeista keskustelemaan aikajanan
vaiheesta monipuolisesta ja siten, etta jokainen ryhman
jasen saa danensa kuuluviin.

Lopuksi jokainen pienryhma saa esitellda oman aikajanan
vaiheensa ja kertoa ajatuksistaan muille. Tehtavan lopuksi
voidaan vield yhdessa keskustella, millaisia ajatuksia ja
oppeja jokainen vie mukanaan tasta tehtavasta.

IDEOITA SOVELTAMISEEN
Liike

Ryhmat voivat poistua tyéskentelemaan muuhun tilaan.
Ryhmat luovat itse aikajanan tuomalla oman
flappipaperin purkuvaiheessa oikeaan kohtaan.
Ryhmatydskentely tapahtuu seisten.

Opiskelijoita kannustetaan liikkkumaan tyéskentelyn
aikana, esimerkiksi “kun olet valmis, pyorittele
hartioita”.

Toisten esityksen aikana muut k&velevat paikallaan.
Aplodit annetaan seisten

Luovuus

Valmiin ty6stdalustan sijaan opiskelijoille annetaan
vapaat kadet kuvitukselle.

Opiskelijat kirjoittavat tarinan omasta aikajanan
palasestaan ja esittavat sen lopuksi naytellen.

Ryhma muodostaa still-kuvan omasta aikajanan
palasestaan, yksi ryhman jasenista kertoo, mita kuvassa
tapahtuu.

Jatkotyoskentely

Keskustelkaa yhdessa, millaisia asioita jokainen vie tasta
harjoitteesta mukanaan.

Harjoitteen avulla opittua voi hyddyntaa esimerkiksi
ansioluettelon ja tyéhakemuksen kirjoittamisessa.
Harjoite antaa ideoita oman osaamisen kehittamiseen ja
urapolulle.
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3.2 Opiskelijoiden
rentoutumishuone
oppimisen tukena

Miia Heininen, projektikoordinaattori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Sini Hiltunen, lehtori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelijat ovat kyselyssa
toivoneet Oulun kampukselle rentoutumishuonetta,
jossa voi rentoutua ja rauhoittua kiireisen opiskelupéivan
aikana. Hankkeessa lahdettiin vastaamaan tahan toivee-
seen. Tavoitteena oli alusta asti luoda mahdollisimman
hyvin opiskelijoiden toiveita ja tarpeita vastaava tila, joka
aidosti tukee rentoutumista ja edistaa opiskelukykya.

Rentoutuminen lisaa fyysista terveytta ja kohentaa
mielen hyvinvointia. Kehollisia vaikutuksia ovat muun
muassa stressinormonien erityksen laskeminen, lihasten
ravinteiden ja hapen saannin tehostuminen seka
autonomisen hermoston toimintojen tasapainottuminen.
Psyykkisia vaikutuksia ovat muun muassa ajattelun
selkiintyminen, keskittymis- ja oppimiskyvyn ja muistin
paraneminen seka energiatason ja luovuuden lisdantymi-
nen. (Tampereen yliopistollinen sairaala 2020.)

Suunnittelu yhteistyossa opiskelijoiden kanssa

Opiskelijoiden nakemyksen kartoittamiseksi rentoutu-
mistilan suunnittelu integroitiin osaksi opiskelijaryhman
oppimistehtavaa. Opiskelijoiden suunnitelmaan sisaltyi
yleisia toiveita tilan ilmeesta, tunnelmasta ja aistihuone-
maisuudesta, seka esimerkkeja kaytannon hankinnoista.
Opiskelijat toivoivat tilaan tunnelmavalaistusta ja rentou-
tumista tukevaa musiikkia sekéa yhteisia ohjeita koskien
huoneen kayttéa. Hanketiimi toteutti tilan kdytanndssa
opiskelijoiden suunnitelman pohjalta ja opiskelijoiden
toiveita kunnioittaen.

Toteutus ja hankinnat

Rentoutumishuoneen toteutus aloitettiin etsiméalla
sopiva tila oppilaitoksesta. Diakonia-ammattikorkea-
koulun Oulun kampus toimii yhteistiloissa Suomen
Diakoniaopiston kanssa, mika huomioitiin tilan kartoi-
tuksessa sekd koko suunnitteluprosessin ajan. Sopivaksi
tilaksi opiskelijoiden rentoutumishuoneelle osoitettiin
Oulun kampukselta tila, jota kaytettiin kokouksiin ja
ohjaustapaamisiin. Tilojen rajallisuuden vuoksi opiske-
lijoiden rentoutumishuoneeksi ei voitu varata yhta tilaa
kokoaikaisesti, vaan rentoutumishuone on yksi huoneen
kayttotarkoituksista. Opiskelijoiden rentoutumishuo-
neeksi tilaan tehtiin tilavaraus lounasaikaan kolmena
paivana viikossa: maanantaisin, tiistaisin ja perjantaisin
klo 11-13.

Tilaan hankittiin opiskelijoiden toiveiden mukaisesti
sékkituoleja ja pimennysverhot. Liséksi opiskelijat
toivoivat huoneeseen rentouttavaa 4adnimaailmaa ja
valaistusta. Naihin toiveisiin vastattiin aaltoprojektorilla ja
kuplaputkivalolla, jotka tukivat toivetta myds aistihuo-
nemaisuudesta. Hankinnoissa huomioitiin julkisen tilan
vaatimukset, muun muassa paloturvallisuus tekstiileissa
ja sahkolaitteissa. Huoneen varimaailmaksi valittiin
sinisen eri savyt, jotka toistuivat verhoissa ja sakkituo-
leissa. Aaltoprojektoriin ja kuplaputkivaloon voi valita
kaukosaatimelld haluamansa varimaailman laitteiden
vaihtoehdoista. Aaltoprojektorin kautta voi myds soittaa
rentouttavaa ddnimaailmaa, kuten luontoéania, tai sen
voi halutessaan liittdad omaan alylaitteeseen.

Rentoutumishuonetta varten luotiin opiskelijoiden
toiveen mukaisesti kayttdéohjeet, joilla haluttiin varmistaa
tilan turvallinen kayttd. Kayttéohjeissa kerrottiin
rentoutumishuoneen aukioloajoista seka annettiin
neuvoja muun muassa tunnelmavalojen ja aaltopro-
jektorin kayttoon. Laitteille tuotettiin myos erikseen
yksinkertaistetut kayttéohjeet. Ohjeissa pyydettiin myds
huomioimaan muut tilan kayttajat seka ympardivien
tilojen kayttajat. Kayttoohjeiden lisaksi tilaan tuotettiin
lista QR-koodeista, joiden kautta paasee kokeilemaan
erilaisia rentoutumista tukevia harjoituksia seka kyltti,
jonka voi halutessaan ripustaa ovenkahvaan kertomaan
rentoutumishuoneen olevan kaytossa. Tilan oveen laitet-
tiin viela kyltti, jonka avulla huone olisi helppo tunnistaa.

Rentoutumishuoneen
markkinointi ja nimikilpailu

Rentoutumishuoneen markkinointi toteutettiin monika-
navaisesti hyodyntéaen kaikkia opiskelijoille suunnattuja
tiedotuskanavia. Lisaksi rentoutumishuoneesta tiedo-
tettiin Oulun kampuksen henkilékuntaa, jotta he voisivat
vinkata rentoutumismahdollisuudesta opiskelupaivan
aikana. Tavoitteena oli, etta opiskelijat saisivat tiedon
rentoutumishuoneesta ja sen kdyttdmahdollisuudesta
mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti.

Yksi tarkeista tavoitteista rentoutumishuoneen toteutuk-
sessa oli tehda siita sellainen, etté opiskelijat kokisivat
sen omakseen. Tata tavoitetta tukemaan toteutettiin
rentoutumishuoneen nimikilpailu, jossa opiskelijat saivat
ehdottaa nimea rentoutumishuoneelle. Nimikilpailu oli
avoin kaikkien Diakin kampusten opiskelijoille. Nimikil-
pailun ohessa oli arvonta, jonka rentoutumisaiheinen
palkinto arvottiin kaikkien nimiehdotuksen ja yhteys-
tietonsa jattaneiden osallistujien kesken. Arvontaan
osallistuminen ja yhteystietojen jattdminen ei ollut
pakollista nimiehdotuksen jattamiseksi. Nimikilpailu

oli viela kaynnissa tata tyokirjaa kirjoittaessa. Kilpailun
paattyessa hanketiimi valitsee rentoutumishuoneelle
nimen saapuneista ehdotuksista.
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Arviointi ja palaute

Rentoutumishuonetta ja sen toimintaa ja vaikuttavuutta
arvioitiin palautekyselyn avulla. Palautekysely oli saata-
villa jokaiselle rentoutumishuoneen kayttajalle ja siihen
paasi vastaamaan huoneesta I16ytyvan QR-koodin kautta.
Palautekyselyssa kysyttiin, millainen fiilis vastaajalla oli
tullessa huoneeseen ja millainen fiilis poistuessa. Lisaksi
palautekyselyssa sai halutessaan antaa kehittamisideoita
ja laajempaa palautetta huoneen toiminnasta. Palaute-
kyselyn kautta saatuja vastauksia kasiteltiin sdannollisesti
kuukauden valein hankkeen paattymiseen saakka. Tata
tydkirjaa kirjoittaessa palautteita ei ollut viela saatavilla.

Kuva 6. Rentoutumishuone Diakonia-ammattikorkea-
koulun Oulun kampuksella.

3.3 Lukukausivastaava
Diakissa — Tavoitteena

opiskelijan hyvinvoinnin
tukeminen

Maija-Liisa Blomster, lehtori, opinto-ohjaaja,
erityisopettaja, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Miia Heininen, projektikoordinaattori,
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Sini Hiltunen, lehtori, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Juha Tapio, lehtori, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Lukukausivastaavan tehtavat ja haasteet

Diakissa lukukausivastaava on lehtori, joka osallistuu
lukujarjestyssuunnitteluun ja toimii opiskelijaryhman
ohjaajana. Lukukausivastaava muun muassa seuraa
ryhménsa opiskelijoiden opintojen edistymista ja
tiedottaa ryhmaa lukukauden tarkeista tapahtumista

ja hoidettavista asioista. Lukujarjestyssuunnittelupro-
sessissa lukukausivastaava osallistuu oman ryhmansa
lukujarjestyssuunnitteluun ja on térkea linkki koulutus-
suunnittelijan ja yksittaisen lehtorin valilla. Lukukausivas-
taava on perehtynyt opetussuunnitelmaan, opetusjakson
sisaltéihin ja koko lukukauden oppimisprosessiin ja

pyrkii tunnistamaan opiskelijoita kuormittavat asiat ja
mahdolliset ruuhkahuiput opinnoissa seka huolehtimaan
opintojaksojen sujuvasta etenemisesta tavoitteiden
mukaisesti. Tavoitteena on havaita opintojen etenemisen
haasteet mahdollisimman varhain, jotta opiskelija saisi
ajoissa tukea opintojen eteenpain saattamiseksi.

Lukukausivastaava tekee my®os tiivista yhteisty6ta opin-
to-ohjaajan kanssa. Opinto-ohjaaja ja lukukausivastaava
seuraavat yhdessa opiskelijoiden opinnoissa edistymista,
opintopistekertymia ja opiskelijoiden osallistumista
opetukseen ja harjoitteluihin sekd muihin lukukauden
tapahtumiin. Lisaksi opinto-ohjaaja ja lukukausivastaava
tapaavat opiskelijaryhméaa yhteisella tunnilla. Naiden
tapaamisten tavoitteena on tunnistaa ne opiskelijat,
jotka tarvitsevat lisatukea opinnoissaan edistymiseen.

Diakissa jokaisella kampuksella on oma opinto-ohjaaja,
joka on opiskelijan rinnalla kulkija koko hanen opin-
topolkunsa ajan. Lukukausivastaava puolestaan voi
vaihtua joka lukukausi, minka vuoksi opiskelijat eivat
ehdi tutustua lukukausivastaavaan eiké lukukausivastaava
ehdi tutustua opiskelijaryhmaan tai yksittaisiin opiskeli-
joihin. Lukukausivastaavan vaihtuessa usein, opiskelijat
eivat aina tienneet, kuka heidan lukukausivastaavansa
on. Tama ilmeni myds hankkeen alussa Diakin Oulun
kampuksen lehtoreille ja opiskelijoille suunnatuissa
kyselyissa. Kyselyjen mukaan lukukausivastaavan
vaihtuminen useasti opintojen aikana myds vaikeutti
lukukausivastaavan tehtavien tekemista ja seka opiskeli-
jat etta lehtorit esittivat toiveen lukukausivastaavuuden
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jatkumisesta nykyistd mallia pidempé&an. Pysyvampi
ohjaussuhde koettiin parempana pohjana luottamuksel-
liselle suhteelle, jota opiskelijan hyvinvointia haastavien
tilanteiden selvittdminen usein edellyttaa.

Lukukausivastaavatoiminnan kehittamista pohdittiin
hankkeessa opiskelijan hyvinvointia tukevasta naké-
kulmasta. Vastauksia haettiin muun muassa seuraaviin
kysymyksiin: Millaisia keinoja lukukausivastaavalla on
havaita opiskelijan varhainen tuen tarve? Onko han saa-
tavilla, kun tukea tarvitaan? Miten tunnistaa tuen tarve,
jos lukukausivastaavalla ei ole opetusta omalle ryhmal-
leen¢ Osaavatko opiskelijat kdantya lukukausivastaavan
puoleen, kun he tarvitsevat tukea ja osataanko heille
luoda riittavan turvallinen ilmapiiri, jotta myos kipeista ja
vaikeista asioista puhuminen on luontevaa? Voivatko he
luottaa siihen, ettd lukukausivastaava osaa olla aidosti
Iasna ja heita varten, kun he tarvitsevat tukea?

Lopputuloksena syntyi kaksi kehittdmistoimintaa. Tavoit-
teena oli tarjota lukukausivastaaville vélineita, joiden
avulla viestinta opiskelijoiden kanssa olisi aikaisempaa
vaivattomampaa ja kirjoittaa nakyville lukukausivastaa-
van ja opinto-ohjaajan yhteisten tuntien sisallét. Nain
myds opiskelijat saavat tietoa yhteisten kohtaamisten
aiheista ja paasevat keskustelemaan yhteiselld kanavalla.
Lisaksi hankkeessa muotoiltiin kehittdmisehdotus, jossa
lukukausivastaavan olisi mahdollista olla saman ryhméan
lukukausivastaava pidempijaksoisesti.

KEHITTAMISTOIMINTA 1:

Lukukausivastaavan ja opiskelijaryhman
viestinta- ja vuorovaikutuskanava

Hankkeen alussa tehdyissa kyselyissa ilmeni seka opiske-
lijoiden etta lukukausivastaavien kaipaavan sujuvampaa ja
yhtenevaisempaa yhteydenpitokanavaa. Lisaksi lukukau-
sivastaavan tiedotteet, uutiset ja muu tarkea materiaali
koettiin olevan hajallaan eri paikoissa ja niiden etsiminen
on usein tyolasta ja aikaa vievaa. Tahan tarpeeseen
pyrittiin vastaamaan luomalla lukukausivastaavalle

ja opiskelijoille yhteinen verkko-oppimisymparistd
Diakleen (Diakissa Moodle -verkko-oppimisympéristo
kulkee nimellé Diakle) yhteydenpitoa ja tiedottamista
varten. Vastaavaa vuorovaikutus- ja viestintdkanavaa
lukukausivastaavan ja opiskelijaryhman valilla ei ole
Diakissa aikaisemmin ollut. Keskeisena ajatuksena oli,
etta opiskelijaryhmalla ja lukukausivastaavalla on oma
yhteydenpitokanava, jonka kautta on helppo viestia myds
silloin, kun lukukausivastaavalla ei ole opetusta oman
ryhméansa kanssa.

Verkko-oppimisymparistosta rakennettiin tiedotus- ja
keskustelufoorumi, jossa opiskelijat voivat esittaa
kysymyksia lukukausivastaavalle ja keskustella mielta
askarruttavista asioista. Opiskelijat voivat ehdottaa my&s
aiheita, joita he toivovat kasiteltévan lukukausivastaavan
ja/tai lukukausivastaavan ja opinto-ohjaajan tunneilla.
Lisaksi lukukausivastaava ja opinto-ohjaaja voivat

tiedottaa alustalla ajankohtaisista ja muista tarkeiksi
katsomistaan asioista. Tavoitteena oli myds edistaa
vuorovaikutteisuutta verkossa. Tama koettiin tarkeaksi
erityisesti siksi, ettd hankkeen toiminta-aikana elettiin
koronapandemiasta johtuvaa poikkeusaikaa, joka siirsi
opetuksen ja ohjauksen lahes kokonaan verkkoon ja
tutustuminen ja kontaktin saaminen erityisesti poikke-
usaikana opintonsa aloittaneisiin opiskelijoihin oli haasta-
vaa. Verkko-oppimisympariston lisattiin myos lasnaolo
-aktiviteetti. Sen avulla lukukausivastaava ja opinto-oh-
jaaja pystyvat seuraamaan opiskelijoiden osallistumista
yhteisiin tapaamisiin ja toimintaan lukukausittain koko
opintopolun ajan. Tavoitteena on edistaa tuen tarpeen
havaitsemista seké ehkaistéd opinnoista putoamista
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Verkko-oppimis-
ympariston kayttoa pilotoitiin Diakin Oulun kampuksen
sosiaali- ja terveysalan opiskelijaryhmien kanssa syksylla
2021. Kayttoonottoa on tarkoitus laajentaa koko Diakiin
tammikuussa 2022.

Pilotointia varten jokaiselle Diakin Oulun kampuksen
opiskelijaryhmaélle luotiin oma verkko-oppimisympaéristo.
Sosiaalialan oppimisymparistdssa haluttiin keskittya
viestintdan ja vuorovaikutukseen, joten sinne rakennet-
tiin keskustelualue ja linkitettiin virtuaalinen tapaamis-
paikka. Terveysalan oppimisymparisté6n haluttiin ndiden
lisaksi tuoda tietoa my&s opintojen etenemisesta seka
muista opintoihin liittyvista teemoista, esimerkiksi tietoa
tutortoiminnasta ja opintojen tukipalveluista Diakissa.
Lisaksi terveysalan verkko-oppimisympéristé6n hahmo-
teltiin lukukausivastaavan ja opinto-ohjaajan yhteisten
ohjaustuntien sisaltdja joka lukukaudelle. N&in haluttiin
tarjota opiskelijoille tietoa opintojen etenemisesta ja
valineita omien opintojen suunnitteluun, seka koota
tarkeaa informaatiota helposti saavutettavaksi. Pilotointi
tehtiin tiiviissa yhteistydssa opinto-ohjaajan kanssa

niin, ettd myés opinto-ohjaaja pystyi hyédyntamaan
yhteista verkko-oppimisympérist6a samalla tavalla kuin
lukukausivastaava.

Verkko-oppimisymparistot ovat avoimia opiskelijoiden ja
opettajien tarpeista lahtevalle kehittamiselle. Oppimis-
ymparistoista kerattiin palautetta seka opiskelijoilta
etta lukukausivastaavilta lokakuussa 2021. Palautteiden
mukaan oppimisymparistd koettiin hyddylliseksi ja
tarpeelliseksi. Opiskelijat toivoivat, ettd oppimisym-
paristda selkeytetaan edelleen. Lukukausivastaavat
puolestaan kaipasivat viela lisaa keinoja opiskelijoiden
tavoittamiseen.

Lukukausivastaava voi helposti muokata ryhmatilaa

ja lisata sinne parhaaksi katsomaansa muun muassa
kirjallista, visuaalista ja audiovisuaalista materiaalia.
Verkko-oppimisymparistdé on ryhmakohtainen, eli
opiskelijaryhmalla on sama oppimisymparistd kaytdssa
koko opintojen ajan. Lukukausivastaavan vaihtuessa

uusi lehtori ottaa oppimisympaériston haltuunsa. Nain
pyritéddn luomaan jatkuvuutta opiskelijoiden ohjaussuh-
teeseen, silla uusi lukukausivastaava paasee tutustumaan
opiskelijaryhmaan ja askarruttaneisiin kysymyksiin jo
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oppimisymparistéa tutkimalla ja opiskelijoille sailyy tuttu
oppimisymparistd, jonka kautta myos uuden lukukausi-
vastaavan voi tavoittaa.

KEHITTAMISTOIMINTA 2:

Ehdotus lukukausivastaavan roolin ja
tehtavankuvan kehittamiseen

Yksi Hyvinvointia korkeakouluopintoihin —hankkeen
osatavoitteista on kehittaa lukukausivastaavan roolia
Diakissa niin, etta lukukausivastaava pystyisi antamaan
entistd paremmin tukea opiskelijoille seka yksildllisesti
ettd ryhmassa. Seka opiskelijoille etta lukukausivas-
taaville hankkeen alussa suunnatuissa kyselyissa ilmeni
yhteinen toive lukukausivastaavan ja opiskelijaryhman
valisen ohjaussuhteen jatkumisesta nykyista pidempaan,
mieluiten koko opintojen ajan. Naista lahtékohdista
syntyi ehdotus lukukausivastaavien tyétehtavien
uudistamisesta.

Ehdotuksen mukaan lukukausivastaavan nykyisesta roo-
lista eriytettaisiin kaksi uutta tehtavaa: lukukausivastaava
vastaisi lukujarjestyksen pitkakestoisesta suunnittelusta
oman vastuulukukautensa osalta, ja uusi ryhmavastaavan
tehtéva sisaltaisi pitkdkestoisen ryhmén opiskelijoiden
tukemisen, tiedottamisen ja opintopisteiden seuraami-
sen. Ehdotuksen mukaan lukukausivastaava vastaisi aina
siis vain oman vastuulukukautensa lukujarjestyksen suun-
nittelusta, eika lukujarjestyssuunnittelun vastuulukukausi
muuttuisi sen mukaan, minka opiskelijaryhman luku-
kausivastaavana toimii. Ryhmavastaava puolestaan olisi
toivottu pidempiaikainen ohjaussuhde opiskelijaryhméan
kanssa. Ryhmavastaava voisi olla yhden opiskelijaryhmén
ohjaaja useamman lukukauden kerrallaan, esimerkiksi
puolet opinnoista tai vaikka koko opintojen ajan. Nain
ryhmavastaava ehtisi tutustua opiskelijaryhmaan ja
yksittaisiin opiskelijoihin paremmin ja tulisi tutummaksi
myd&s opiskelijoille. Nain ryhmavastaava pystyisi seuraa-
maan paremmin opiskelijoiden hyvinvoinnissa tapahtuvia

muutoksia ja olemaan niissa opiskelijan tukena. Lisaksi
opiskelijat voisivat kokea tutumman ohjaajan helpommin
lahestyttavana henkiléné, jolta pyytaa apua haastavissa
tilanteissa.

Kehittdmisehdotus vietiin keskusteluun Diakin
lukukausivastaaville ja eri koulutusalojen henkilékunnan
tiimitapaamisiin. Sieltéd se menee eteenpéin paatdksen-
tekijoille. Tavoitteena on vastata ydinkysymyksiin: Miten
rakennamme lukujarjestyksen pedagogisesti siten,

etta se lisaa opiskelijoiden hyvinvointia ja mahdollistaa
opintojen sujuvan etenemisen? Miten voimme tunnistaa
opiskelijoiden tuen tarpeen varhaisessa vaiheessa ja
tarjota opiskelijoiden tarvitsemaa tukea opintojen
eteenpaéin saattamiseksi?
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4. Hoksautuksia opintojen

tukemiseksi

Jaana Koivuranta, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Erja Rahkola, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Tuija Syvdjdrvi, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Kuva 7. Lapin ammattikorkeakoulun kuvataideopiskelijoiden luomat hoksautushahmot.

Lapin ammattikorkeakoulun tavoitteena tassa hank-
keessa ja my0s jatkossa on opiskelijoiden toimijuuden
vahvistaminen. Siihen liittyy kyky analysoida tietoa,
tehda p&atoksia ja toteuttaa niitad. Ohjattavan toimija-
positiota tuetaan mindpystyvyyden vahvistamisella ja
vastuuttamisella. Minapystyvyydella tarkoitetaan uskoa
omiin kykyihin, mahdollisuuksiin ja onnistumiseen.
Minapystyvyyden tunne vie ohjattavaa eteenpéin kohti
tavoitetta. Siihen liittyy usko siihen, kuinka paljon itse
voi vaikuttaa lopputulokseen.

Vilillisena tavoitteena on aktivoida korkeakouluopintoja
aloittelevia opiskelijoita pohtimaan omaan hyvinvointiinsa
liittyvia asioita. Suunnittelimme ja toteutimme Hok-
sautus-blogin opiskelijoille ja ohjaushenkildstélle. Blogi
toteutustapana oli perusteltu, koska Lapin ammattikor-
keakoulussa opintoja toteutetaan lahi-, monimuoto- ja
verkkototeutuksissa. Valitsemaamme toteutustapaa tuki
myds Covid-19 -pandemia. Verkossa olevat materiaalit
on suunnattu seka opiskelijoille, ettéd ohjauksen toimi-
joille opiskelijaryhmien kanssa tyéskentelyyn.
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4.1 Moni asia muuttuu, kun opiskelu alkaa:
kysely ensimmaisen vuoden opiskelijoille

Hankkeessa toteutettiin marraskuussa 2020 verkko-
pohjainen kysely samana vuonna Lapin ammattikorkea-
koulussa aloittaneille opiskelijoille. Kyselyssa selvitettiin
opiskelijoiden tuen tarpeita opiskeluun ja hyvinvointiin
liittyen. Opiskelijanakdkulman mahdollistumiseksi kyselyn
toteutti opiskelijaryhma osana projektiopintojaan.
Kyselyyn vastasi 212 opiskelijaa. 71 % vastanneista
opiskelijoista ilmoitti ajankdyton mietityttavan ja heilla
olevan tarve oman ajankaytén hallinnan tukemiseen.
Ensimmaisen vuoden opiskelijoita pohditutti myds
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Kuva 8. Hoksautus-blogien suunnittelumuistio.
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opintojen edistymiseen, sosiaalisiin suhteisiin ja uuteen
asuinymparistdon liittyvat asiat. Opiskelun aloittaminen
tarkoittaa useimmille oman arjen uudelleen organisoin-
tia. Kyselyn tuloksia on hyédynnetty blogien teemojen
suunnittelussa (kuvio 1). Teemojen sisélldissa tulee esille
meidan opinto-ohjaajien seka lehtoreiden tietotaito ja
kokemus opiskelijoiden opiskelukykyyn ja toimijuuteen
vaikuttavista asioista. Teemoja muokattiin yhteisty&ssa
Lapin ammattikorkeakoulun kuraattoripalveluiden
kanssa.
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4.2 Suunnittelusta

Hoksautus-blogien sisaltd valikoitui erilaisiin teemoihin,
joita ovat esimerkiksi ajan- ja elaméanhallintataidot,

toteutukseen uraohjausosaaminen, selkokielisyys seké erilaiset

opiskelu- ja oppimiskyvyt.

Lukukausiteemat aloittaville opiskelijoille suunnatussa
Blogi-hoksautuksia on toteutettu alkukesasta 2021 blogissa kuukausittain ovat seuraavat (kuva 9):

alkaen lukukausittain opiskelijoille ja ohjaushenkiléstolle.

Blogeissa on ajatuksia herattavia animaatioita, sarjakuvia, - arjen abc; elokuu/tammikuu

teksteja, videoita, jne. Linkki opiskelijablogiin: (hyvinvoin- - yhdessa tekeminen; syyskuu/helmikuu

tia korkeakouluopintoihin) ja ohjaushenkildstdn blogiin:
(hoksaakko).

- vahvuuteni oppijana, lokakuu/maaliskuu

- mielen mausteet; marraskuu/huhtikuu

- hengahdyshetkid; joulukuu/toukokuu

Arjen ABC v Yhdessa tekeminen v Vahvuuteni oppijana v Mielen mausteet v Hengéhdyshetkia Tekijat \L

Kuva 9. Hyvinvointia korkeakouluopintoihin -hankkeen blogin etusivu.
Lukukausiteemat ohjaustoimijoille suunnatussa hoksau- - vahvaksi oppijana — minun vahvuuteni; lokakuu/
tus-blogissa kuukausittain ovat seuraavat (kuva 10): maaliskuu

- lukukauden aloitus; elokuu/tammikuu - mielen mausteet; marraskuu/huhtikuu

- oppijan polun varrelta; syyskuu/helmikuu - hengahdyshetkia; joulukuu/toukokuu
| = |

Lukukauden aloitus Oppijan polun varrelta v Vahvaksi oppijana Mielen mausteet Hengahdyshetkia Taiteilijat J,

Kuva 10. Hoksaakko-blogin etusivu.
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https://blogi.eoppimispalvelut.fi/hyvinvointiakorkeakouluopintoihin/
https://blogi.eoppimispalvelut.fi/hyvinvointiakorkeakouluopintoihin/
https://blogi.eoppimispalvelut.fi/hoksaakko/

Blogeihin haluttiin opiskelijoiden visuaalinen ndkemys.
Téaman toteutumiseksi saimme Lapin ammattikor-
keakoulun kuvataideopiskelijoita (kuva 3) tekemé&an
opintoihin liittyvaa harjoittelua hankkeeseen. He
toteuttivat hoksautuksiin liittyvaa kuvitusta, sarjakuvaa ja
animaatioita verkkoymparistoon.

Moi!
Miné olen Poro-
Hauska tutustua!

O\m 5»0"”\\’(“‘\@“
Nack miove et
0?'\3\!4\“"‘ ahella.

Olen opiskelija
Ja toimin myds tutorina:
Harrastan lukemista
Jja palapelien kokoamista-

on ndsissa

Vodkden B
) Ty Mpkdin b
)’ Lowrctens

Tapaat minut
osana opiskelujasi
ensi syksyna!

?‘“\ ‘“»?mn&(wmn ' X
\ LA a-oikooni
'\5\.'.\\)0'\‘ \)“ Nogo

o} Y apitenidd voren.
\\“-‘.\wml\ Yhop " l
Pacasn poata bl

Heil
Mina olen

Toimin
opettajana.

Hei! Mind olen Ilves,
hauska tavata..!

harakka,
o Harrastan
- mukava nahda
Olen opiskelija. X muun muassa
Harrastan lenkkeily& uusia

neulontaa ja
askartelua,

Ja retkeilyd. kasvojal

Né&hdéaén ensi syksyné
opintojen alkaessa..!

Tapaillaan
ensi syksylla
opintojen
parissa!

Kuva 11. Kuvataideopiskelijoiden Emma Karppisen, Jaana Saarenpddn, Ruusu Lohen ja
Eerika Kumpulan luomat hoksautushahmot.

Hoksautus-blogien toteutus on tehty niin, ettéd hankkeen
paattymisen jalkeen blogien paivitys on yksinkertaista

ja se toteutetaan hankkeessa olleiden opinto-ohjaajien
toimesta osana ohjaustyotéa. Blogit ovat jatkossa osa
Lapin ammattikorkeakoulun opinto-ohjaajien ja ohjaus-
toimijoiden tukimateriaalia aloittavien opiskelijoiden
toimijuuden vahvistamisessa.

Kéay tutustumassa blogeihin!
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5. Uraohjaus opiskelijan
hyvinvoinnin tukena

Jaana Koivuranta, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Erja Rahkola, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Tuija Syvdjdrvi, lehtori, opinto-ohjaaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Uraohjaus on térkea osa ammattikorkeakoulun
opiskelijan ohjausta ja opintoja. Ammattikorkea-
koulujen sopimuskauden 2021-2024 rahoitusmallissa
painotetaan entistd enemman opiskelijoiden ajallaan
valmistumista, tyollistymista seka valmiuksia jatkuvaan
oppimiseen. Naihin tavoitteisiin pyritaan vastaamaan
laadukkaalla uraohjauksella, jota tapahtuu koko opiske-
lujen ajan. Uraohjaus on koko henkilékunnan yhteinen
tehtdva. Uraohjaustarve on lisdantynyt opiskelijoiden
valinnanmahdollisuuksien kasvaessa, koulutustarjonnan
ja -vaylien monipuolistuessa ja yksil6llisten opintosuun-
nitelmien lisdantyessa.

Valmistuvien opiskelijoiden palautteesta kay ilmi, etta
opiskelijat eivat koe saavansa riittévasti uraohjausta.
Uraohjaus on usein pirstaloitunut opintojen sisélle ja
nain opiskelijat eivat tunnista uraohjauksellisia element-
teja. Toimimme Lapin ammattikorkeakoulussa opin-
to-ohjaajina ja tassa Hyvinvointia korkeakouluopintoihin
toteutetussa tyokirjassa kasittelemme uraohjausta
opiskelijan toimijuuden vahvistumisen nadkdkulmasta.

Uraohjauksella voidaan auttaa yksil6itd mukautumaan
tyéeldman muuttuviin vaatimuksiin sekd ohjaamaan
heita paatoksentekoprosesseissa. Uraohjauksen tarve
on lisaantynyt prekarisaation myéta. Yhteiskunta on
muuttunut ennustamattomaksi ja yksilokeskeisemmaksi.
Ohjauksen kohteena ovat yksilén kiinnostuksen kohteet,
omat arvot sekd oma osaaminen ja niiden sovittami-
nen ty6eldamaan. Yksilén eldmén osa-alueet toimivat
holistisena kokonaisuutena, eika uraa néin voida irrottaa
ihmisen elamankentasta. Uraohjauksen tavoite on
vahvistaa toimijuutta seka antaa tietoa tydelamasta

ja tyOkaluista, joilla vastata tydeldaman haasteisiin,
mahdollistaa mielekkaiden valintojen tekeminen ja lisata
ymmarrysta jatkuvan oppimisen merkityksesta. Olemme
kokeneet toimijuuden ja sen vahvistamisen avainasiaksi
seka opintojen- etta uraohjauksen nakékulmasta.
Toimijuuden vahvistuminen tarkoittaa myés itseohjau-
tuvuuden vahvistumista ja sisdisen motivaation kasvua.
N&@ma vahvistavat uskoa omiin kykyihin, mahdollisuuksiin
ja onnistumiseen.

5.1 Uraohjaus ja
urasuunnittelutaidot

Uraohjauksella tarkoitetaan ohjattavan ja ohjaajan
valista ohjattavan uran ja tydéelaméan suunnitteluun
liittyvaa yhteistydprosessia, joka perustuu luottamuk-
selliseen vuorovaikutussuhteeseen. Uraohjaus tukee
ohjattavan itsetuntemuksen kehittymistd, uratoiveiden
ja -mahdollisuuksien kartoitusta ja sanoittamista seka
uravaihtoehtojen ja ty6tulevaisuuden suunnittelua

ja uraan liittyvaa paatdksentekoa. Se voi sisaltaa
keskustelun lisaksi erilaisia menetelmia ja tekniikoita,
joilla pyritédan edistamaan ohjattavan urahallintataitoja.
Uraohjauksen tehtavana on vahvistaa opiskelijan erilaisia
yksil6llisia ominaisuuksia seka edistéda hanen urasopeu-
tuvuutta. Opiskelijoita tulee ohjata huomaamaan heidéan
omat mahdollisuutensa realistisesti seka ohjata heita
kontrolloimaan omaa ammatillista tulevaisuuttaan, ja
opiskelijat tulee saada uskomaan omien tavoitteidensa
saavuttamiseen. (Savickas 2005, 51-56.)

Vanhalakka-Ruohon (2015, 48) tekstin mukaan Savickas
(1997, 2002) kehitti kehityksellista urateoriaa yhdis-
tamalla siihen konstruktivistista ja kontekstuaalista
ajattelua. Savickasin teorian keskeinen kasite on
uramuuntuvuus. Se on ihmisen ja ymparistdén suhde, jota
luodaan aina uudelleen eldmanuralla ja sen siirtymissa.
Se tarkoittaa valmiutta kohdata ennakoimattomuutta,
muutosvalmiutta, uran vaikeita tilanteita ja uramuutok-
sia. Teorian mukaan konteksti ja ymparisto vaikuttavat
urien rakentumiseen. Ammatilliset minakasitykset
muodostuvat mm. eldménalueiden sosiaalisissa rooleissa
ja kulttuurisissa tiloissa. Savicasin mukaan yksil6 rakentaa
uraansa aktiivisesti, ura ei avaudu vaiheittain etenevana
polkuna. Suuntaus korostaa yksilon toimijuuden ja
sosiaalisten rakenteiden suhdetta ja taman suhteen
huomioimista ohjauksessa. Yksil6 toimii usealla eri
eldmaénalueella, ei ainoastaan koulutuksessa tai tydssa.
Ammatti ja tyd ovat eldamanuran osia. Emme enéaa voi
puhua pelkastdan urakehityksesta, vaan meidan pitaa
tarkastella elamaa holistisena kokonaisuutena.
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Urasuunnittelutaidoilla viitataan tietoihin, taitoihin ja
asenteisiin, joiden avulla eri-ikdiset ja eri elamantilan-
teissa olevat ihmiset parantavat kykyaan hallita omia
koulutus- ja tyduriaan. Tiedot, taidot ja asenteet liittyvat
persoonallisuuden kasvuun, opiskelun suunnitteluun
seké urasuunnitteluun. Persoonallisuuden kasvua ovat
esimerkiksi omien kykyjen ja kiinnostuksen kohteiden
tiedostus ja itsearviointitaitojen, sosiaalisten taitojen ja
suunnittelutaitojen kehittyminen. Opiskelun suunnittelua
ovat esimerkiksi koulutukseen osallistuminen ja sitoutu-
minen seka oppijan, oppimisen ja tydn valisen yhteyden
ymmartaminen. Esimerkkina urasuunnittelutaidoista ovat
ty6- ja koulutusmahdollisuuksia seka niiden vaatimuksia
koskevan tiedon etsiminen, sekd tdméan tiedon arviointi
ja analysointi itsetuntemuksen pohjalta, urapaatéksen
tekeminen seka nivelvaiheiden onnistuminen. (ELGPN
2016, 13.)

5.2 Osaamisidentiteetti -
opiskelijan kasitys itsesta
muuttuvassa tyoelamassa

Osaamisidentiteetti on laajempi kasitys osaamisista
kuin pelkastaan ammatti-identiteetti. Se on uuden
oppimiseen kannustava tekija muuttuvissa osaamisvaa-
timuksissa tyéuran aikana. (Jokinen, Ollila, Miettinen &
Ahvenainen, 2018.)

Osaaminen on kokonaisuus hankittuja tietoja ja taitoja
seka motiiveja, yksildllisia ominaisuuksia ja itsea
koskevia kasityksia. Osaaminen voi olla tydelamataitoja,
ammatillisia taitoja ja itsensa johtamisen taitoja. Sanalla
osaaminen on monia vastineita: kompetenssi, tietotaito
ja patevyys (Hyrkas 2009, 24). Osaamisella tarkoitetaan
myds tydn vaatimien tietojen ja taitojen hallintaa seka
niiden soveltamista kaytannon tyétehtaviin. Osaaminen
on osa inhimillista paaomaa, jonka mittareita ovat esi-
merkiksi henkildston koulutustaso ja mitatut osaamiset,
tyotyytyvaisyys seka terveydentila. Hyrkas (2009, 24, 52)
toteaa, ettd osaaminen on néhtéava jatkuvasti kehittyvana
prosessina.

Itsetuntemus on ymmarrysta itsesta, kuka mina olen,
millainen mina olen, mitd mina arvostan? Itsetuntemus
on kehittynyt yksilén minuuteen liittyvien kokemusten

ja tapahtumien sarjana. Emme ehka aina tiedosta sita,
miten naméa kokemukset meihin vaikuttavat. (Norrena
2019, 23.) Minapystyvyydella tarkoitetaan uskoa omiin
kykyihin, mahdollisuuksiin ja onnistumiseen. Se mahdol-
listaa itsensa ylittdmisen ja rajojenkin rikkomisen. Hyva
itsetunto liittyy pystyvyysuskomukseen. Itseensé luottava
ihminen uskaltaa suunnata uraa mielekkadaseen suuntaan
ja ottaa vastaan uusia haasteita. Han ei myoskaan pelkaa
riskien ottamista. Pystyvyyden tunne vie ohjattavaa
eteenpain kohti tavoitetta. Pystyvyyden tunteeseen liit-
tyy usko siihen, kuinka paljon itse voi vaikuttaa lopputu-
lokseen. Pystyvyysuskoa voi ohjaustilanteessa synnyttaa

kannustamalla, rohkaisemalla, luottamalla ohjattavan
kykyihin ja tekemaélla hédnen onnistumisiaan nakyvaksi.
Motivaation perustana toimivat pysyvyys ja kyvykkyydet.
Pystyvyyden ja kyvykkyyden vahvistaminen on motivaa-
tion perusta. (Ruutu & Salmimies 2015, 110-111.)

Toimijuus tarkoittaa kykya ja halua vaikuttaa omaan
elamaan aktiivisesti. Siihen liittyy kyky analysoida tietoa,
tehda paatoksia ja toteuttaa niita. Toimijuus muodostuu
sosiaalisissa suhteissa. Se liittyy pystyvyyskokemukseen.
Muutostilanteet haastavat toimijuutta, silld ne vaativat
tahtoa vieda muutoksia lapi. Ohjattavan toimijapositiota
voi vahvistaa pystyvyyden vahvistamisella ja vastuutta-
misella. Mydnteisten asioiden esiin nostaminen tukee
myds ohjattavan toimijuutta. (Ruutu & Salmimies 2015,
162-164.)

Hyva toimijuus tarkoittaa aktiivista oppijaa, mahdolli-
suutta vaikuttaa opintoihin ja tulevaan tyéhén. Toimijuus
edellyttaa yksilélta havainnointitaitoja, tilanteen ja
toiminnan arviointia ja analysointia, nakeméaan vaihtoeh-
toisia toimintatapoja ja muuttamaan omaa toimintaansa.
Ohjauksessa voidaan tukea yksilon itsehavainnoinnin
kehittymista. (Koivuluhta ym. 2015, 71.) Toimijuuden vah-
vistuminen tarkoittaa myds itseohjautuvuuden vahvistu-
mista ja sisdisen motivaation kasvua. Ndma vahvistavat
uskoa omiin kykyihin, mahdollisuuksiin ja onnistumiseen.

Kouluttautuminen johtaa aina myds yksilon identiteetin
muovautumiseen (Viento, Helander & Saari, 2017).
Teknologinen kehitys on muuttanut monia tyétehtavia ja
muun muassa mikroyrittajyys ja keikkatyolaisyys yleisty-
vat. Alan vaihtamisesta ty6uran aikana tulee normaalia
ja tydidentiteettia joutuu rakentamaan tyduran aikana
useaan kertaan. Tydon muuttuessa myos yksilon kasitys
itsestddn on muututtava. (P616nen, 2020, 10-11.)

5.3 Ammattiorientaatio,
yksilo osana yhteisoa

Opintojen alkaessa opiskelijalla voi olla vdhan tietoa itse
opiskelusta, opintojen sisallosté ja opiskelun vaativuu-
desta. Opiskelutaidot voivat olla vahaisia. Opintoihin
hakeutumiseen voi olla erilaiset motivaatiot. Opintojen
alkuun liittyy aina myés muutoksia esimerkiksi itsenais-
tyminen, arjesta selviytyminen ja mahdollisesti muut-
taminen uudelle paikkakunnalle. Opinnot pitéisi saada
vauhtiin nopeasti, opintotukikaan ei ole vastikkeetonta.
Opiskelutaitojen ja eldaméanhallinta- taitojen tulisi olla
hyvat selvitakseen opinnoista.

Opintojen alussa korostuvat opiskelutaidot, ryhmaéassa
toimiminen ja tyéelaman pelisdannoét. Opiskelijan tulee
sisdistda opintojensa sisalto ja tavoitteet sekd ymmartaa,
mita opintojen suorittamiseen vaaditaan ja millaiseen
tulevaisuuteen han valmistuu. Opinnoissa opiskelija
toimii jasenena monialaisessa yhteisossa seka yhteis-
tydssé alueen elinkeinoelamén kanssa. Opintojen aikana
ammattitaito, vuorovaikutustaidot seka tiimityoskente-
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lytaidot kehittyvat. Opiskelijan tulee kyeté arvioimaan 2. Itsetuntemus: pienryhméatoiminnan tavoitteena
omaa toimintaa osana eri yhteis6ja kuten opintoja, on osallistujan itsetuntemuksen lisddntyminen
vapaa- aikaa ja tyéssakayntia. Nain hanen oma toimijuus ja oman osaamisen kehittdmiskohteiden
kehittyy ja vahvistuu. tunnistaminen.

Alumnien vierailut ovat tarkea osa opintojen aloitusta,
kuin myds opintojen aikaista uraohjausta. Usein alumni-
vierailut kertovat urallaan menestyneen tarinaa: opinnot
ajallaan suoritettu, ura edennyt valmistumisen jalkeen,
huippu tyo, hyvalla palkalla jne. Kuinka moni opiskelija
voi oikeasti samaistua téhan tarinaan? Alumnivierailuissa
pitaisi myds saada “selviytyjan” tarinoita: Kaikesta
huolimatta valmistuin ja olen tydssa, josta nautin.
Tarvitsin lisdvuoden opintoihini, mutta valmistuin ja olen
ty6eldmassa. Monenlaiset uratarinat luovat vahvistusta ja
uskoa omaan uravalintaan.

5.4 Mallinnus:
ryhmamuotoinen toiminta
osana orientoitumiseen
opintoihin

Kevaalla 2021 aloittaville opiskelijoille toteutetun
uraohjauspilotin (kohta 4 Tybelamé&an siirtyminen ja
uramahdollisuudet) kokemuksen pohjalta kehitimme
opintojen alkuvaiheen opiskeluorientaation sisallén
(kohdat 1-3). Ryhma kokoontuu 4 kertaa. Osallistu-
jamaara on pienryhmissa 6-10 opiskelijaa. Tybpajan
toiminta pohjautuu yhteiseen keskusteluun, tietoiskuihin
ja oman tunnetilan ilmaisun harjoitteluun. Teemakohtai-
sen etenemisen kaikki vaiheet on mahdollista toteuttaa
opinto-ohjaajan kanssa |ahi- tai etdohjauksena. Opin-

- Olotila ja odotukset tydpajasta

- Parityéskentely: Millainen mina olen? Misséa olen

hyvae

- Keskustelua itsetunnosta

- Eldmantilanteeni nyt. Esimerkiksi Peavyn

Elamankenttatehtava

- Tulevaisuuskirje itselle, mika on

eldamaéntilanteeni 10 vuoden paasta.

- Tehtava: Millainen olet parhaimmillasi¢ Tee oma

vahvuuskortti. (mieli.fi)

- Fiilikset - valitse tunteitasi kuvaava kortti

(valmiit kuvakortit)

3. Opiskelutaidot: pienryhméatoiminnan tavoitteena
on osallistujan omien korkeakouluopiskelutaitojen
tunnistaminen ja kehittaminen.

- Olotila ja odotukset tyépajasta.

- Pohdittavaksi keskustellaan: Millainen

oppija olen? Millaisia opiskelutapoja minulla
on? Miten valmistaudun tenttiin¢ Millainen
opiskeluymparisté minulle sopii2¢ Miten kaytan
aikaani?

- Kriittinen ajattelu, esimerkiksi valeuutiset

ja lahdekritiikki (valmis video tai opinto-
ohjaajalahtoisesti tai ryhman prosessidraamana)

- Fiilikset - asemoi itsesi huoneeseen tunnetilan

mukaan/eténa: merkitse paikkasi huoneessa

tojensa alkuvaiheessa olevien ryhmien kohdalla on hyva
huomioida ryhméatoiminnan osalta, ettd ryhmaytymista
on tapahtunut, jotta osallistujat aktivoituvat vastavuo-

4. Ty6elamaan siirtyminen ja uramahdollisuudet:
pienryhméatoiminnan tavoitteena on osallistujan
omien uramahdollisuuksien hahmottaminen.

roiseen kommunikointiin. Tydpaja koostuu seuraavista
teemoista (mukaillen Koivuluhta ym. 2015, 75.):

1. Tiimin rakentaminen: pienryhméatoiminnan
tavoitteena on osallistujien yhdessa tekeminen ja
luottamuksen rakentaminen.

- Odotukset ryhman toimintaan
- Esittaytyminen

- Luottamuksen rakentaminen, miten me
toimimme ryhmané (sopimus)?

- Tehtéva: millainen tiimipelaaja olen esimerkiksi
Belbin-testi

- Harjoituksia: eri tiimiroolit

- Fiilikset - ota paikkasi janalla 1-10/etéana:
merkitse paikkasi janalla

- Orientaatio: katsotaan aluksi muutama

alumnivideo

- "Tervetuloa x-koulutuksen kuvitteelliseen

17

alumnitilaisuuteen

- Tybparit valitsevat kuvan ammattia/tekemista

kuvaavista kuvista, jota he edustavat

- Tyoparit kirjoittavat henkilén uratarinaa

- Tyoparit esittavat "kuvitteellisen” henkilon

uratarinan

Aikahyppy 10 vuotta eteenpain: TyOparit
kirjoittavat henkilén tarinaa tulevaisuudesta

- Opinto-ohjaajan johdolla keskustelu omasta

koulutusalasta ja erilaisista uramahdollisuuksista

- Fiiliskuva keholla/eténa: ota kamera kayttoon ja

jaa liike
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5.5 Tyoelamaosaamisen
vahvistuminen ja
asiantuntijuuden nakyvaksi
tekeminen

Ammattikorkeakouluopiskelun aikana on téarkea kes-
kustella opiskelijan osaamisesta, eli mita opiskelija osaa
opintojen edetessa ja millaisiin tyétehtaviin osaaminen
voi johtaa. Nain opiskelija saa tydkaluja tunnistaa oman
osaamisensa tunnistamiseen ja sanoittamiseen. Tavoit-
teena on, etta opiskelija osaa arvioida omaa ja oman alan
osaamis- ja kehittamistarpeita.

Syksylla 2021 valmistumisvaiheessa oleville opiskeli-
joille toteutettiin edellad kuvattu (kohta 4 Ty6eldméaén
siirtyminen ja uramahdollisuudet) tyépajatoiminta ja
siitd saadun kokemuksen pohjalta kehitimme opintojen
loppuvaiheessa toteutettavan uraohjausmallinnuksen.
Osallistujaméaara on pienryhmissa 6-10 opiskelijaa.
Tydpajan toiminta pohjautuu yhteiseen keskusteluun,
tietoiskuihin ja oman tunnetilan ilmaisun harjoitteluun.

Alla mallinnettu ryhma- ja yksildohjauksen tydpajatoi-
minta perustuu CIP-malliin (kuva 12.) ja sen pohjalta
luotuun CASVE-pé&atoksentekosykliin (kuva 13.).
CIP-mallin mukaan urasuunnitteluun liittyy itsetuntemus,
tietoisuus toimintaympariston mahdollisuuksista ja paa-
téksentekotaidot. Ohjauksella voidaan tukea opiskelijan
kykya itsensa tunnistamiseen seka tietojen, arvojen ja
paatdksentekovalmiuksien kehittymista. Toiminta-

o= 'l

ITSETUNTEMUS

arvot, osaaminen, motivaatio,
tavoitteet, persoonallisuus

ymparistén mahdollisuuksista tiedostaminen sisaltaa
tietoa eri ammattialoista ja opiskeluvaihtoehdoista sekéa
tyémarkkinoista.

Valinta-
tilanne/
ymmartaminen y

Ratkaisun
toteutus ja Analyysi/
arviointi/ jasentaminen

toimeenpano

%

€.

¥4

Vaihtoehtojen Ratkaisu-
valinta/ vaihtoehdot/
arvottaminen synteesin
teko

Kuva 13. CASVE-sykli (Vuorinen 2004; Peterson ym. 1991
teoksessa Lerkkanen, 2002.)

CASVE-syklin avulla opiskelija voi systemaattisesti oppia
ohjaamaan omaa oppimisprosessiaan ja paatoksen-
tekoaan. CASVE-sykli koostuu viidesta eri vaiheesta:
valintatilanne, analyysi, ratkaisuvaihtoehdot, vaihtoehto-
jen valinta seka ratkaisun toteutus ja arviointi. (Vuorinen
2004; Lerkkanen, 2002.)

TYONHAKU-
SIIRTYMATAIDOT

tydnhaussa asiakirjat,
ty6haastattelu tai

tutkimussuunnitelmat

ja rahoitushakemukset

VALINNAT JA PAATOKSENTEKO

opintoja ja uraa koskevien valintojen
tekeminen ja toiminnan suunnittelu

OMIEN VAIHTOEHTOJEN
TUNTEMUS

ty6elaman tarpeet ja odotukset,
trendit, tyollisyys- ja sijoittumistieto

Kuva 12. CIP-malli urataitomalliksi muokattuna Carver, Itkonen & Kanniainen 2014, 8, mallin pohjalta.
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5.6 Mallinnus uraohjaus-
tyopajatoiminnasta

Uraohjaustydpajan sisaltd on jaettu neljaan aihealuee-
seen: itsetuntemus, tyéeldma, urasuunnitelma ja tyén
haku. Uraohjauksen teemakohtaisen etenemisen kaksi
ensimmaista vaihetta on ryhméamuotoisesti opinto-oh-
jaajan kanssa lahi- tai etdohjauksena toteutettavia.
Kolmannessa vaiheessa tyoskennellaan verkossa
pienryhmissa opinto-ohjaajan johdolla. Suositeltu pien-
ryhmén koko on 6-10 henkil6a. Uraohjauksen teemat on
suunniteltu yksilo- ja pienryhmayksilotydskentelyyn sekéa
sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Rakentavaa palautetta
antavat seka ryhmalaiset etta opinto-ohjaaja.

Uraohjaustydpajan sisaltd on jaettu neljaan aihealuee-
seen: itsetuntemus, tyéeldma, urasuunnitelma ja tyén
haku. Uraohjauksen teemakohtaisen etenemisen kaksi
ensimmaista vaihetta on ryhméamuotoisesti opinto-oh-
jaajan kanssa lahi- tai etdohjauksena toteutettavia.
Kolmannessa vaiheessa tyoskennellaan verkossa
pienryhmissa opinto-ohjaajan johdolla. Suositeltu pien-
ryhmén koko on 6-10 henkil6a. Uraohjauksen teemat on
suunniteltu yksilo- ja pienryhmayksilétydskentelyyn sekéa
sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Rakentavaa palautetta
antavat seka ryhmalaiset etta opinto-ohjaaja.

1. Itsetuntemus: pienryhmatoiminnan tavoitteena
on osallistujan itsetuntemuksen lisddntyminen
ja oman osaamisen kehittdmiskohteiden
tunnistaminen. Aihetta voi lahestya seuraavien
teemojen kautta, joista opinto-ohjaaja voi valita
toteutukseen sopivan/sopivat.

- Odotukset

- Mindkuva, harjoitus: eldamén valitilinpaatos

- Miten kuvailisit itseasi, miten “x” kuvailisi sinua?
-+ Vahvuuskortit

- SWOT

- Oman osaamisen tunnistaminen

- Fiilikset - valitse kortti

2. Tyoelama: ryhmatoiminnan tavoitteena
on osallistujan tietdmyksen lisdantyminen
koulutusalansa kohteena olevasta tybelamaésta.
Toteutus tapahtuu tyéeldaméayhteistydssa
oppilaitoksen alumneja hyédyntamalla.

- Tybelamatietous, elinkeinoelama, ammattiliitot;
tydehdot, aiheeseen liittyvat verkkotietokannat

- Alumnitoiminta: vierailut, alumnipéiva

3. Urasuunnitelma: suunnitelmat A, B, C (CASVE-

syklid mukaillen): toteutetaan yksilétyoskentelyna
opinto-ohjaajan ohjauksessa. Toiminnan
tavoitteena on osallistujan tietdmyksen
lisddntyminen erilaisista mahdollisuuksista,

mité oma koulutusala tarjoaa tydllistymisen
nakékulmasta.

- Oman tilanteen tunnistaminen ja tarpeet
uravalinnalle

- Analyysi: omat vahvuudet suhteessa tydelamaan
- Synteesi: vaihtoehdot

- Arvioidaan vaihtoehdot

- Urasuunnitelma ja kuinka se toteutetaan
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6. Verkostotyo

Minna Kestild-Suopajdrvi, yksikdnjohtaja, Vamos Rovaniemi, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Leena Mannonen, palvelualuejohtaja, Vamos Rovaniemi, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Riku Médenpdd, valmentaja, Vamos Rovaniemi, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Sari Paihonen, valmentaja, Vamos Oulu, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Hankkeen tavoitteena on
rakentaa monialaisessa
yhteistyossa uudenlaista
AMK-toimintakulttuuria opis-
kelijalahtdisemmaksi ja kohtaa-
maan opiskelijoiden yksildlliset
tarpeet. Uudenlaisella AMK-toi-
mintakulttuurilla tarkoitetaan
muun muassa korkeakoulun

ja kolmannen sektorin tiivista
yhteistyota, mika mahdollistaa
matalan kynnyksen tuen
ammattikorkeakouluopiskeli-
joille osana opiskelijan moninai-
sia oppimisymparistoja.

6.1 Palveluohjaus
opiskelijan tukena elaman
haasteissa

Suomalainen palvelujarjestelma nayttaytyy monelle
monimutkaisena laajuutensa vuoksi. Opiskelijoiden
palveluohjaus hyvinvoinnin ndkékulmasta on tarkeaa
opinnoissa parjaamisen ja etenemisen vuoksi. Pal-
veluohjausta tekevalle alkuvaiheen intensiivisyys ja
tutustuminen luovat perustan, jonka pohjalta ohjaava
henkil6 ja opiskelija pohtivat nuorelle sopivia palveluita,
joiden avulla opiskeluissa pysymisesta tulee mielekas ja
mahdolliselta vaikuttava pdamaara. Oma mielenkiinto on
toiminnan paamaarana mutta opiskelijan toimintakyky
tarvitsee vahvistumista tavoitteiden saavuttamiseen.
Oikotien etsiminen johtaa helposti keskeytymisiin ja epa-
onnistumisen kokemuksiin. Kiireelld ohjaaminen johtaa
usein vaarélle polulle. liman opiskelijaan tutustumista ei
palveluohjauksessa ole mielta. Tutustumisen merkitys on
erityisen suuri niiden opiskelijoiden osalta, jotka eivat
palvelun alkuvaiheessa ole toimintakyvyltaan sellaisessa
kunnossa, etta opiskelujen aloittaminen tai niihin kiinnit-
tyminen olisi ajankohtaista. (Alanen & Kotkavuori 2014.)

Tuen tarpeessa oleva opiskelija ei valttdmatta osaa
hakeutua tarvitsemiensa palveluiden kayttajaksi ilman
jarjestelman rakenteellista tietamysta. Saatavuuden arvi-
ointia vaikeuttaa nuoren aiemmat palvelukokemukset,
ikd, asenteet, asiakasjonot, kustannukset tai palvelujen
jarjestamisen tapa, mitka estavat palveluiden kayton.
Toisaalta palveluiden kattava saatavuus ei aina merkitse,
etta ne olisivat saavutettavissa tai palvelut koettaisiin
sopiviksi. (Karvonen, Kestild & Kauppinen 2018, 29-30.)

Opiskelijan on helpompi siirtya palvelusta toiseen, kun
palvelut ovat helposti lahestyttavissa ja tarvittaessa
opiskelijaa itseaan lahestyvia. Eri palveluiden tydntekijoi-
den vélinen yhteistyd nousee avainasemaan opiskelijan
seka siirtyessa palvelussa toiseen etta hydédyntaessa
montaa samanaikaista, mutta eri asioihin tukea tarjoavaa
palvelua.
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6.2 Jarjestojen

rooli opiskelijan
hyvinvoinnin tukemisessa
ammattikorkeakoulu-
yhteistyossa

Opiskelijoiden hyvinvoinnin ndkékulmasta ammat-
tikorkeakoulujen on hyva tehda yhteisty6ta hyvin-
vointiin ja oppimiseen keskittyneiden jérjestdjen
kanssa. Jarjestdilla on tietamysta oppimisen tuesta,
apuvalineista seka tuen tarpeen vaikutuksista
opintojen etenemiseen ja tyollistymiseen. Jarjestdjen
vahvuuksia ovat myos ohjaus- ja valmennusosaa-
minen. Jarjestétoimijat ovat kokeneita tyéskente-
lemaan haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten
kanssa. Naiden henkiléiden tuen tarpeet vaihtelevat
ja ongelmat ovat kasautuneet pitkéan ajan kuluessa.
Tukimuotoja ja tyotapoja, joilla paastaan pureutu-
maan niin henkilén kokonaistilanteen arviointiin kuin
siihen, miten ongelmien vyyhtia paastaan purkamaan,
on jarjestoissa kehitetty laajasti. Jarjestdjen kay-
tannodissa myds vertaistuki yhdistyy usein ammatti-
laisen ohjaajan tai valmentajan apuun. Juuri tdamén
yhdistelman asiakkaat kokevat usein auttavan heita
parhaiten. (Klem ym. 2020).

Hankkeessa pilotoitiin jarjestétoimijoiden ja ammat-
tikorkeakoulujen ohjauksen henkiléston kanssa malli
opiskelijahyvinvoinnin tukemiseksi. Yhteistyé hank-
keessa oli tiivista ja yhteisty6ta tehtiin tydpariuksissa
ja tiimeissa ammattikorkeakoulujen henkildstoén ja
jarjestojen henkildstén kanssa.

Yhteistyokumppanit

Yhteishankkeen toimivuuden edellytyksena on yhdesséa
tekeminen ja kehittdminen. Erilaisten oppijoiden liiton
kanssa tehty arvokas yhteistyd on tuonut opiskelijoiden
hyvinvoinnin tueksi niin vélineitad opiskeluun kuin uusia
nakdkulmia haasteista selviamiseen. Opiskelijajarjesto-
jen viestinnan rooli opiskelijoiden suuntaan on noussut
erityisen térkeaan rooliin etdopiskeluaikana, jolloin
opiskelijoita on ollut vaikea tavoittaa. Opiskelijoiden
tuen tarpeet ovat moninaisia, jolloin yhteisty6ta voi-
daan toteuttaa laajasti opiskelijan toiveista ja tarpeista
lahtien yhteistydssa korkeakoulujen, kolmannen
sektorin seké terveydenhuollon kanssa.

Lapin amk:n opiskelijakunta Rotko oli toiminnassa
mukana kohdennetun viestinnan tukena. Opiskeli-
jakunnalla on valmiit viestintakanavat, joiden avulla
opiskelijoiden tavoittaminen esimerkiksi tapahtumia
jarjestettdessa on tehokasta. Liséksi Rotkon tyontekijat
auttoivat eri tapahtumien jarjestdmisessa tarjoamalla
seka amkin tiloja ettéd tydopanostaan.

Verkostokartat

Opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseksi ja palveluiden
saavutettavuuden helpottamiseksi Diakonia-ammatti-
korkeakoulun Oulun kampuksen ja Lapin ammattikor-
keakoulun opiskelijoille on laadittu sahkoisesti toimivat
palvelukartat. Kartat helpottavat niin opiskelijoita

kuin ammattilaisiakin kartoittamaan oikea-aikaisia ja
tarpeenmukaisia palveluita opiskelijoiden yksil6llisiin
tilanteisiin.
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6.3 Yksiloohjauksessa
keskiossa kohtaaminen
ja luottamuksen
rakentaminen

Opiskelija voi ohjautua yksildohjaukseen monella

eri tavalla. Hankkeessa opiskelijat ovat ohjautuneet
yksildohjaukseen ammattikorkeakoulujen henkilékun-
nan ohjaamana, hankkeen tiedotteiden valityksella,
mielenterveyspalveluiden kautta ja YTHS:n ohjaamana.

Kaiken toiminnan lahtékohtana on opiskelija ja hdnen
yksilolliset tarpeensa. Ensimmaisella tapaamisella
tutustutaan ja keskustellaan opiskelijan tilanteesta.
Samalla kartoitetaan opiskelijan toimintakykya.
Yleensa ensimmaisella kerralla keskustellaan myds
muista mahdollisesti olemassa olevista palveluista ja
hoitokontakteista.

Ensimmaisten kohtaamisten aikana pyritadn luomaan
opiskelijan kanssa suhde, jossa voi kokea olevansa
turvassa. Yleensa helpoin tapa turvallisen suhteen
luomisessa on kuunteleminen ja mydtatuntoinen
suhtautuminen opiskelijan tarinaan. Arvostava ja hyvéak-
syva asenne opiskelijaa kohtaan auttaa luottamuksen
syntymisessa. https:/www.duodecim.fi/2017/12/01/
arvostava-kohtaaminen/.

Tilannekuvan muodostumisen jélkeen tydskentelyn
tavat muotoutuvat opiskelijan tarpeiden mukaan.
Opiskelukyky ja elaméanhallintataidot méaarittelevat sen,
miten yksil6ohjausta aletaan toteuttaa. Yksiléohjauksen
intensiivisyys voi vaihdella suuresti. Toisilla haasteet ovat
enemman kayténndllisia ja ratkaistavissa jopa nopeasti.
Toisilla haasteet ovat monimutkaisempia ja yksiléoh-
jauksessa kaydaan lapi vaikeampiakin asioita. Myos

tapaamiskertojen tiheys méaaraytyy opiskelijan omien
tarpeiden mukaan. Tapaamisia voi olla jopa pari kertaa
viikossa ja useamman tunnin kerralla. Toisten kanssa
tavataan harvemmin. Tydskentelyn tavat vaihtelevat
tilanteen mukaan. Valmentaja kayttaa apunaan erilaisia
tydkaluja, harjoitteita ja materiaaleja aina kuhunkin
tilanteeseen sopivalla tavalla.

Yksildohjauksessa on tarkoitus asettaa selkea tavoite,
jota kohti kuljetaan yhdessa opiskelijan kanssa. Tavoite
on opiskelijan itsensa asettama ja valmentaja voi olla
mukana sen muotoilussa. Tavoitteiden sisaltd ja koko
vaihtelevat suuresti. P4dmaarana voi olla esimerkiksi se,
etté opiskelija saa yhden tietyn tehtéavan tehtya tapaa-
misen aikana. Toisella tdhtdimesséa voi olla vaikkapa se,
ettd han kavisi kerran paivassa ulkona. Tarkoituksena voi
myds olla esimerkiksi yhden kurssin tehtavien suoritta-
minen tietyssa ajassa. Tavoite nousee siis aina opiskelijan
lahtékohdista ja toiveista. Tavoitteenasettelussa pyritdan
sithen, ettéa tavoite tukisi jaksamista ja mielen hyvinvoin-
tia ja sitéd kautta opiskelukykya.

Yksildohjauksen kestoa ei ole maaritelty erikseen.
Ohjauksen kesto riippuu aina opiskelijan tarpeista.
Ohjauksen paatyttya varmistutaan siita, etta jatkosuun-
nitelma on valmiina. Ohjauksen paattyessa huolehditaan,
ettei opiskelija jad mahdollisten haasteiden kanssa yksin.
Opiskelijalla on ohjauksen paatyttya tiedossa henkilot,
joihin han voi ottaa tarvittaessa yhteytta. Nain varmistu-
taan siita, ettei opiskelija jad mydskaan tulevaisuudessa
ilman tarvitsemaansa tukea.

Polku yksidohjauksessa rakentuu aina opiskelijan
toiveiden ja tarpeiden mukaisesti. Opiskelija kohdataan
kokonaisvaltaisesti elaman eri osa-alueet huomioiden.
Opiskelija asettaa ohjaukselle ja omalle suunnitelmalle
tavoitteet, joita kohti edetaan yhdessa sovittujen
keinojen avulla. Yksildohjauksen tavoitteena on, etta
opiskelijalla on keinoja selvitd opinnoissa eteenpéin seka
tieto tarpeenmukaisista palveluista.
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Kuva 14. Opiskelijan polku Vamoksen yksildohjauksessa

Diakonissalaito
/ Vamos
Rovaniemi ja
Vamos Oulu

hteydenotto

it/vamos-rova-:
¢ niemi/

- Opiskelija
- Opo/ kuraattori yhdessa
opiskelijan kanssa

Opiskelijalla on
haasteita

Opiskelija
tutustuu
Vamokseen ja
aloittaa yksilo-
ohjauksessa

Suunnitellaan
yksiléohjaus
opiskeljan
toiveiden ja
tarpeiden
mukaan

Sovitaan etadtapaaminen tai
kasvokkain tapahtuva tapaaminen
: opiskelijan toivomassa paikassa.
Mukana voi olla laheinen, verkos-

Yhteispalverista
sopiminen,

kun kysymys on
opinnoista.
Vamos ottaa
yhteytta opinto-
ohjaajaan

Opiskelija
asettaa ohjauk-
selle ja omalle
suunnitelmalle
tavoitteet

Ohjauksen sisalto ja tiheys
suunnitellaan opiskelijan toiveista
! ja tarpeista lahtien. Mittareina
3X10D ja toipumistahti.

toa tai korkeakoulun henkiléstéa. :

Vamos-
ohjauksen

i paattyminen,
: kiinnittyminen
: opintoihin tai/ja :
: tarpeemukaisiin :
: palveluhin.

Seurantatapaa-

minen etana

: tai kasvokkain,

tarvittaessa

ohjataan

uudelleen tuen
riin.

Yksiléohjausta
toteutaan
intensiivisesti
opiskelijan
tarpeiden
mukaisesti

Opiskelija jatkaa
itsenaisesti
opiskelua,
kiinnittyy
opintoihin tai/ja
tarpeemukaisiin
palveluhin.

Opiskelijalla on
tieto tarpeen-
mukaisista
palveluista ja
keinoista selvita
opiskeliussa
eteenpain

Opettaja
informoi opoa
opiskelijan
poissaoloista,
tehtavien
palauttamat-
tomuudesta,
tenttien
hylkayksesta

1. Opiskelija
lahestyy
opinto-ohjaaja

laméanhallinan
ueksi.

Opiskelija
ottaa yhteytta
kuraattoriin.

Palvelutarpeen
arviointi.

Kuraattori
ehdottaa
valmentajan
ohjausta
eldamanhallinan
tueksi.

YTHS ohjaa

opiskelijan
Vamokselle

Opiskelijan
laheinen tai
kaveri ottaa
yhteyden ja
ilmaisee huolen

Yhteispalaveri:
Opiskelija,
opinto-ohjaaja,
valmentaja

Opintoihin
liittyvasta
tavoitteesta
sopiminen.

Yhteispalave-
reista sopiminen
valmennuksen

Yhteispalaveri:
Opiskelija,
kuraattori ja
valmentaja.

Jatkotoi-

menpiteista
ja vastuista
sopiminen.

Ohjauksen
paatteeksi
saattaen
vaihdettava

Opinto-ohjaaja:
opintojen
etenemisen

: seuranta.

(opinto-ohjaaja :

ja / tai kuraat-
tori, opiskelija,
valmentaja

Kuraattori ja
opinto-ohjaaja:
opiskelijan
opiskelukyvyn,
hyvinvoinnin
seuranta.




/. Vaikuttavuus ja tiedolla
johtaminen pudokkuutta
ehkaisevassa tyossa

Vesa Sarmia, kehittamispaallikkd, Vamos, Helsingin Diakonissalaitoksen s&atio sr.

Kun oppilaitokset 16ytavat sopivat toimintamallit pudok-
kuuden ennaltaehkaisemiseksi, ne kykenevat nykyista
paremmin edistamaan nuorten kiinnittymista tyéelamaan
ja yhteiskuntaan. Onnistuneet tukitoimet vaikuttavat
merkittavasti yksil6lliselld ja yhteiskunnallisella tasolla,
silld ne nostavat vaeston koulutustasoa ja sitéa kautta
tyollisyysastetta. Vaeston koulutustasolla on merkit-
tavia vaikutuksia hyvinvointivaltion rahoituspohjaan ja
valtiontalouden kantokykyyn.

Toimenpiteiden vaikuttavuutta parannetaan parhai-
ten kohdentamalla tukikeinoja tietopohjaisesti valikoi-
dulle kohderyhmalle, kuten esimerkiksi sairauslomalta
palaaville opiskelijoille. Nain rajallinen tukiresurssi
saadaan kohdennettua mielekkaasti. Onnistuessaan
interventiot maksavat itsensa takaisin, kun ne auttavat
opiskelijoita suorittamaan tutkintonsa loppuun ja
siirtymaén elamassa eteenpain.

Hankkeen interventioihin ohjautui opiskelijoita, joiden
riski keskeyttaa opinnot oli todettu. Heidan taustatie-
doistaan kavi ilmi, ettd kolmanneksella oli taustallaan
tutkintoon johtavan koulutuksen keskeyttadminen.
Hieman alle puolet oli tarvinnut historiassa oppimisen
tukea ja kaksi kolmannesta oli tarvinnut hyvinvointiin
liittyvaa tukea opintojen yhteydessa. Puolet oli kokenut
pitkakestoista kiusaamista. Riskitekijoista huolimatta
80 % interventioihin osallistuneista kiinnittyi takaisin
opintoihin.

Vamos vaikuttavuustutkimuksen laskentamallien pohjalta
voidaan arvioida, etta yhteiskunnallinen hyoty opintoihin
kiinnittynytta opiskelijaa kohden on viiden vuoden
kohdalla intervention paattymisesta noin 42 000 €, kun
intervention kustannukset ovat keskimaéarin 3 000 €.
Vastaavasti oppilaitos hyotyy taloudellisesti opintoihin
kiinnittymisesta ja opintojen suorittamisesta suoritusra-
hoituksen osalta.

Hankkeen tiedonkeruu osoittaa yhteyden osallistu-
neiden historiassa kokemien haasteiden ja pudok-
kuusriskin valilla. Tiedonkeruun tarkoitus on saada
tietoa siita, kenelle ja milloin pudokkuutta ehkéaisevia
tukikeinoja on syyta kohdentaa. Oikea-aikainen ja var-
hainen reagointi mahdollistuu tunnistamalla opinto-
polulta ja opiskelijan tilanteesta tekijoita, jotka voivat
kertoa kasvaneesta tuen tarpeesta. Liséksi arvioinnilla
ja seurannalla saadaan tietoa kohdennettujen tukikei-
nojen tuottamasta muutoksesta ja vaikuttavuudesta.
Tama kasittaa seka toiminnan tuottamat tavoitellut
vaikutukset opiskelijan hyvinvointiin ja opintoihin
kiinnittymiseen ettéa taloudellisen nakékulman.

Jotta voitaisiin ajoissa tunnistaa tuen tarve ja kohden-
taa tarvittavat tukikeinot, tarvitaan tietoa, millaiset
tekijat voivat lisatd pudokkuuden riskia (taustatiedot)
ja kertoa kasvaneesta tuen tarpeesta (heratteet). On
myds tarkeaa tunnistaa, missa opintopolun vaiheessa
opiskelijoiden riski keskeyttaa tai lopettaa opinnot on
keskimaarin kasvanut (riskipisteet), jotta tukikeinot
osataan kaynnistaa erityisesti naissa opintopolun
kohdissa.

Systemaattisen opiskelijatiedon kayton todettiin
hyodyttavan kaikkia osapuolia. Opiskelijat saavat
tarpeenmukaista tukea oikea-aikaisesti, heidan
hyvinvointinsa vahvistuu ja edellytykset opintojen
lapéisyyn parantuvat. Henkil6st6 saa relevanttia tietoa
toimenpiteiden kohdentamiseksi oikein seka tydn
kehittamiseen. Oppilaitos taas tunnistaa, millaisia
vaikutuksia eri interventioilla saavutetaan, jolloin
resurssit voidaan kohdentaa tehokkaasti.
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Kustannusvaikuttavuuden
mallintaminen tapahtuu
kolmen eri elementin

kautta

Intervention
kustannukset
oppilaitokselle

Miten interventiolle kohdistuvat
kustannukset mddritellddn?

Mika on intervention
osuus opiskelijan
suoriutumisesta?

Minkalaisia vaikutuksia
pudokkuutta

ennaltaehkaisevilla
interventioilla on?

Mitd vaikutuksia
interventioilla on
ja miten niita
voidaan mitata?

Miten ja missdG mddrin
voidaan olettaa,
ettd vaikutukset

ovat seurausta
interventioista?

r— Kustannus-
r— vaikuttavuus
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