Luottamuksen, osallisuuden ja toivon yhteiskunta
- tavoitteet hallituskaudelle 2023-2027

Sosiaali- ja terveys-
toimialan tulevaisuuden
toimintaedellytykset

Diakonissalaitos perustettiin 155 vuotta sitten aikana, jolloin Suomea
kurittivat katovuodet, nalka ja kulkutaudit. Vaikka Suomi on aikojen
kuluessa muuttunut, visiomme ihmisarvoisesta elamasta ei ole.
Haluamme vaikuttaa siihen, etta Suomessa jokainen tulee nahdyksi
ja kuulluksi seka kokee olevansa arvokas ja tarkea yhteison jasen.

Haluamme vaikuttaa siihen, ettad sote-alasta tulee taas houkutteleva ja hoivatydn arvostus vahvis-
tuu. Toimialan kehitys ei kuitenkaan kaanny itsestdan - vaaditaan aktiivisia toimenpiteita tilanteen
muuttamiseksi. Naita toimenpiteitéd ovat maaratietoiset uudistukset, joilla helpotetaan tyén vas-
taanottamista, lisatdan tydssaoppimisen mahdollisuuksia seka kevennetdan tydn tekemiseen liitty-
vaa tarpeetonta sadantelya ja vaatimuksia.

Tulevalle hallituskaudelle Diakonissalaitos on laatinut tavoitteet viidelle eri teemalle, jotka vaativat
paattajien huomiota. Naista yksi on sote-toimialan toimintaedellytysten turvaaminen.
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Sosiaali- ja terveystoimialaa vaivaava tyovoimapula

rapauttaa koko toimialan toimintaedellytyksia

Vuosia jatkunut alan opiskelupaikkojen hakijaméaarien lasku, alan ongelmiin liittyva jatkuva julkinen
keskustelu sekd vaestdon ikdédntyminen tulevat jatkossa heikentdmééan toimialan houkuttelevuutta
entisestaan, jos tilanteeseen ei puututa.

Sosiaali- ja terveystoimialaa vaivaavat rakenteelliset ongelmat ovat romuttamassa toimialan mai-
neen. Tama johtaa edelleen laskeviin opiskelijamaariin, alati lisddntyvaan vaihtuvuuteen ja yha pa-
henevaan tydvoimatilanteeseen. Henkildstda koskevien tiukkojen mitoitus-, koulutus- ja patevyys-
vaatimusten puristuksessa tydvoimapulaa joudutaan paikkaamaan vuokratyévoimalla ja yksikdita
sulkemalla. Henkildstéon saatavuuden ja pysyvyyden ongelmat vaikuttavat suoraan palveluiden kan-
nattavuuteen ja pahimmillaan vaarantavat myos hoivatydn laadun.

Toimialan henkildstd-, koulutus- ja osaamisvaatimusten tulee pysyéa korkealla tasolla ja turvata pal-
veluiden laatu myos jatkossa. Samalla kuitenkin henkildstévaje, lisdantyva sijaisten méara ja huoli
mitoitusten alittamisesta vaikuttavat myos henkildstdon tydntekoedellytyksiin, mika heijastuu pahim-
millaan tydsséjaksamiseen ja edelleen asiakkaiden kokemukseen palveluiden laadusta. Vaatimusten
jarkeistaminen siten, etta téihin saadaan palvelun laadun ja asiakkaan tarpeiden kannalta riittavasti
tekijoitd, on kaikkien yhteinen etu.

Me Diakonissalaitoksella naemme, etta toimialan tydolosuhteiden ja tyontekoedellytysten turvaa-
minen ja kannustavan palkkapolitiikan tekeminen edellyttaa, ettad palveluntuottajille annetaan riit-
tavésti liikkumavaraa laadukkaiden palveluiden kehittdmiseen ja henkildston saatavuuden turvaami-
seen pelkan joustamattoman saantelyn sijaan.

Tavoitteemme hallituskaudelle

TAVOITE 1:
Mitoitusvaatimusten vahentaminen ja vaatimusten jousto

TAVOITE 2:
Patevyys- ja koulutusvaatimusten jarkevoittaminen

TAVOITE 3:
Vuokratyovoiman kayton vahentaminen

TAVOITE 4:
Ostopalveluiden jarkeva hinnoittelu - ei kattohintoja

TAVOITE 5:

Yksityisen sektorin huomioiminen
palkkaharmonisointia koskevissa ratkaisuissa
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Mitoitusvaatimusten vahentaminen
ja vaatimusten jousto

Hoitajamitoitus / henkildmitoitus maarittelee, kuinka monta tydntekijaa yksikdssa taytyy olla asia-
kasta kohden.

Tyontekijdiden maaraa eri sosiaalipalveluissa ei ole tarkasti maaritelty lukuun ottamatta tiettyja poik-
keuksia. Henkildstdmitoitus riippuu lahtdkohtaisesti asiakkaiden palvelutarpeesta esimerkiksi tietys-
sd yksikdssa seka voimassa olevista suosituksista. Mitoitus huomioidaan seka luvassa (AVI / Valvira)
etta yksikdn omavalvontasuunnitelmassa.

Tietyissa palveluissa mitoituksista kuitenkin saadetaan sitovasti
Lastensuojelussa (lastensuojelulain muutos 1.1.2022) yhdella lapsen asioista vastaavalla sosiaalityon-
tekijalla voi olla vastuullaan enintddn 35 lasta vuosina 2022 ja 2023 ja enintdan 30 lasta vuodesta
2024. Myds vanhuspalveluissa (lakimuutos 1.10.2020) sédadetaan sitovasta mitoituksesta. Lakiin on
kirjattu hoitohenkildstén minimimitoitus, joka nousee portaittain.

Mitoitukset eivat kaytannossa jousta koskaan alaspain

Kiristyva hoitaja-/ammattilaismitoitus ja joustamattomuus vaatimuksissa johtaa paheneviin henki-
|6stdn saatavuusongelmiin. Esimerkiksi vanhuspalveluissa sitovasta mitoituksesta sdatadminen lailla
poikkeaa muiden pohjoismaiden kayténndista. Mitoitukset ovat myds eurooppalaisittain korkeita.
Hoitajamitoituksen sijaan lainsaadanndssa pitéa keskittya laadun turvaamiseen muilla keinoilla. Mi-
toitusvaatimusten tulee myos joustaa ja moniammatillisuus sallia seka alalle tuloa helpottaa.

Minka tulee muuttua?

1. Mitoitusvaatimuksia kevennetaan saantelyssa 3. Mitoitus asiakkaan tarpeiden mukaan keino-
ja hankinnoissa sekd uusista sitovista mitoi- tekoisten mitoitusrajojen sijaan
tusvaatimuksista pidattaydytaan.

2. Mahdollistetaan avustajien sertifiointi
hoiva-avustajiksi

Patevyys- ja koulutusvaatimusten
jarkevoittaminen

Sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetussa laissa (voimaan 1.3.2016) sdadetaan, milla koulutuksil-
la voi saada tiettyjen ammattien ammatinharjoittamisoikeuden. Voimassa olevista palvelukohtaisis-
ta kelpoisuusvaatimuksista sdadetaan useassa eri laissa, kuten sosiaalihuoltolaissa ja lastensuojelu-
laissa.
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Sosiaalihuollon laillistetun ammattihenkilén tehtaviin tulee mahdollisuuksien mukaan aina palka-
ta pateva henkild. Laissa sdadetdan poikkeuksista, vaatimuksista ja maaraajoista niiden tilanteiden
osalta, jolloin voidaan kayttaa esimerkiksi sijaisena muuta kuin patevyysvaatimukset tayttavaa hen-
kiloa.

Sosiaalihuoltopalveluissa palveluiden vaativuus vaihtelee merkittévasti. Erityisesti tietyissé palve-
luissa koulutus- ja patevyysvaatimukset ovat osin perusteettoman tiukkoja ja mahdollisesti ylimitoi-
tettuja. Niin ikdan patevyysvaatimukset vaikeuttavat esimerkiksi ulkoimaisen tyévoiman rekrytointia.

Patevyysvaatimusten tulisi ainakin tilapaisesti joustaa nykyistd enemman. Ylimitoitettuja koulutus-
vaatimuksia ei tulisi asettaa. Myds ulkomaisen tydvoiman kayttda tulisi helpottaa ja moniammatilli-
suutta edistaa.

Minka tulee muuttua?

1. Tutkintojen tunnustamista helpotetaan
2. Maahanmuuttajien patevoitymista helpotetaan

3. Oppisopimuskoulutusta lisatéan

Vuokratyovoiman kayton
vahentaminen

Henkiléstdn saatavuusongelma johtaa merkittavaan vuokratydvoiman kaytén lisaantymiseen, mika
taas osaltaan kasvattaa tydnantajan kustannuksia. Toisaalta vuokraty® mahdollistaa myos tydnteki-
joille valinnanmahdollisuuksia ja joustoja tydévuorojen osalta. Samalla vuokratydntekijdiden vaihtu-
vuus kuitenkin lisdd myds kuormituksen tunnetta ja kokemusta vastuun epéatasaisesta jakautumises-
ta vakituisten tydntekijéiden keskuudessa.

Minka tulee muuttua?

1. Mitoitus-, koulutus- ja patevyysvaatimuksia 2. Vuokratyéfirmojen toiminnan kannattavuu-
jarkevoitetaan teen ja vuokratydévoiman kayttokustannuk-
siin (esimerkiksi arvonlisdverotus) vaikutetaan

saantelylla
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Ostopalveluiden jarkeva hinnoittelu
- ei kattohintoja

Julkiset hankintayksikdt ovat enenevissa maarin siirtyneet sote-palveluhankinnoissa kayttamaan
niin sanottua kattohinnoittelua, jossa hankittavalle palvelulle (tai esimerkiksi vuokralle) maaritellaan
tietty enimmaistaso. Palveluntuottajien tulee tarjouksissaan sitoutua asetettuun hintatasoon.

Erityisesti heikkenevéssa taloustilanteessa kattohinnat asetetaan valilléd niin alhaisiksi, ettd laaduk-
kaan palvelun tuottaminen vaarantuu tai kdy mahdottomaksi. Samalla joustamattomat hinnantarkis-
tusehdot eivat mahdollista tosiasiallisen kustannuskehityksen huomioimista palveluhinnoissa mah-
dollisesti useampivuotisen sopimuskauden aikana.

Kattohinnoittelun kayttda tulee valttaa ja sen kayttd tulee rajata korkeintaan tilanteisiin, joissa hin-
noittelu perustuu markkinaolosuhteisiin ja huomioi yksityisten toimijoiden tosiasialliset kustannus-
tekijat.

Minka tulee muuttua?

1. Laatukriteerien ja vaikuttavuusperusteisen 2. Kustannustason selvittdminen tehdaan pa-
hinnoittelun kayttoa lisataan kolliseksi palveluita hankittaessa

Yksityisen sektorin huomioiminen
palkkaharmonisointia koskevissa
ratkaisuissa

Sote-uudistuksen osana perustetuilla hyvinvointialueilla joudutaan tasaamaan kuntien ja kuntayh-
tymien palveluksesta siirtyvan henkildston (1.1.2023) palkkaeroja palkkaharmonisoinnilla. Harmoni-
sointi nostaa palkkoja ja siitd muodostuu merkittava kustannusera, joka saatetaan rahoittaa koh-
dennetulla valtion rahoituksella hyvinvointialueille.

Harmonisoinnin kustannusvaikutus nostaa julkisen sektorin palkkoja, milléd on kerrannaisvaikutus
myds yksityisen sektorin palkkoihin. Yksityinen sektori joutuu kuitenkin vastaamaan palkkakilpailuun
ja muutoksiin ilman (mahdollista) valtion erillisrahoitusta, miké vaarantaa koko toiminnan kustannus-
pohjan.

Sote-uudistuksen palkkavaikutuksista neuvoteltaessa tulee huomioida myods vaikutus yksityisen sek-
torin toimintaedellytyksiin.

Minka tulee muuttua?

1. Yksityinen sektori huomioidaan rahoitettaes-  koja on nostettava julkisen sektorin peréassé ja
sa hyvinvointialueiden palkkaratkaisuja. Palk-  kustannukset on voitava siirtaa hintoihin.
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Lahteet

Ammattibarometri - tydllistymisen nakymét eri ammateissa (sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat)

https:/www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp2vuosi=21ii&ammattikoodi=3221&kieli=fi

https:/www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=20ii&ammattikoodi=3221&kieli=

Ammattibarometri - ty6llistymisen nakymét eri ammateissa (Iahihoitajat)

https:/www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp2vuosi=21ii&ammattikoodi=5321&kieli=fi

Ammattibarometri - tyollistymisen nakymat eri ammateissa (sosiaalialan ohjaajat ja neuvojat ym)

https:/www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=21ii&ammattikoodi=3412&kieli=fi

Ammattibarometri - ty6llistymisen nakymét eri ammateissa (sosiaalialan erityisasiantuntijat)

https:/www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp2vuosi=21ii&ammattikoodi=2635&Kkieli=fi

TEM toimialaraportit 2021:2 Toimialaraportit Katsaus sote-alan tyévoimaan Toimintaympariston ajankohtaisten muutosten

ja pidemman aikavalin tarkastelua
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162852/TEM_2021_02_t.pdf
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Luottamuksen, osallisuuden ja toivon
yhteiskunta syntyy yhdessa

Viimeiset vuodet ovat koetelleet yhteiskuntamme kriisinsietokykya tavalla, jollaista ei ole nahty sit-
ten sotavuosien. Koronapandemia, sota Ukrainassa, ilmastonmuutos, tyontekijapula ja mielenter-
veyden kriisi ovat tehneet Suomesta toisenlaisen paikan, kuin mihin ehdimme tottua edellisten
sukupolvien aikana. Diakonissalaitos nakee haasteet jokapaivaisessa arjessaan.

Ratkaisuja ndihin haasteisiin tulee kyetd hakemaan yhteistyélla, vaikuttavien toimintamallien kayt-
téoénotolla ja uusilla tulokulmilla. Suomalainen hyvinvointiyhteiskunta on risteyskohdassa ja tulevalta
hallitukselta vaaditaan méaarétietoisia toimenpiteita.

Tulevalle hallituskaudelle Diakonissalaitos on
laatinut tavoitteet viidesta eri teemasta:

- Kohti inhimillistda maahanmuuttopolitiikkaa

- Tavoitteena inhimillinen paihdepolitiikka

- Tulevaisuuden on oltava kaikkien nuorten!

- Naapurustotyd vahvistaa arjen turvallisuutta ja yhteiskuntarauhaa

Sosiaali- ja terveysalan tulevaisuuden toimintaedellytykset

Tavoitteet on laadittu yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa. Padmaaranamme on yhteiskun-
ta, jossa jokaisella on ihmisarvoinen eldma. Tervetuloa mukaan muuttamaan maailmaa paremmaksi
paikaksi! Tavoitteet |6ytyvat osoitteesta www.hdl.fi/vaikuttaminen

Diakonissalaitos on 155-vuotias sddtid, joka tekee rohkeasti tyétd ihmisarvoisen eldmdn puolesta.
Toimimme valtakunnallisesti ja tarjoamme vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka tutkitusti

parantavat asiakkaidemme arkea. Yhteiskunnallinen sadtiokonsernimme tydllistdd valtakunnallisesti
2 800 henkilda.

LISATIETOJA
Pirkka Saarinen Laura Niemi
lakiasiainjohtaja viestinta- ja vastuullisuusjohtaja
pirkka.saarinen@hdl.fi laura.niemi@hdl.fi
050 547 8032 050 373 8602 WWW.HDL.FI
sti
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