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Luottamuksen, osallisuuden ja toivon yhteiskunta
- tavoitteet hallituskaudelle 2023-2027

Naapurustotyo vahvistaa
arjen turvallisuutta ja
vhteiskuntarauhaa

Diakonissalaitos perustettiin 155 vuotta sitten aikana, jolloin Suomea
kurittivat katovuodet, nalka ja kulkutaudit. Vaikka Suomi on aikojen
kuluessa muuttunut, visiomme ihmisarvoisesta elamasta ei ole.
Haluamme vaikuttaa siihen, etta Suomessa jokainen tulee nahdyksi
ja kuulluksi seka kokee olevansa arvokas ja tarkea yhteison jasen.

Vaeston ja asuinalueiden segregaatio ovat Suomessakin todellisuutta. Naapurustotyon ja kansalais-
toiminnan avulla voimme vahvistaa luottamusta ja rauhanomaista rinnakkaineloa.

Tulevalle hallituskaudelle Diakonissalaitos on laatinut tavoitteet viidelle eri teemalle, jotka vaativat
paattajien huomiota. Naisté yksi on naapurustotyén vahvistaminen.
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Tarvitaan aktiivisia toimia arjen
turvallisuuden lisaamiseksi

Suomi on hyvinvointivaltio, jonka tulee kantaa vastuunsa kaikista. Kaikkein haavoittuvimpien ihmis-
ten rinnallakulkijana ja palveluntuottajana Diakonissalaitos tuntee erityisryhmia ja kantaa huolta hei-
dan tarpeistaan. Haluamme varmistaa, etta kaikkien aani kuuluu ja yhteiskuntarauha sailyy.

Monet palvelut jarjestetédan nykyisin laitoshoidon sijaan avohuoltona ja melko rajoitetuin aukiolo-
ajoin, minka vuoksi niita kayttavat erityisryhmat nakyvat katukuvassa ja tietyissa naapurustoissa. Esi-
merkiksi paihteiden kayttod julkisilla paikoilla on yleistynyt, ja hairidkayttaytyminen lisda pelkoja ja
vastakkainasettelua. Myds péaihteita kayttavat inmiset kokevat turvattomuutta.

Vaestdn ja asuinalueiden segregaatio ovat Suomessakin todellisuutta. Erilaiset ihmiset ja ihmisryh-
maét eldvat omissa kuplissaan, joissa mahdollisuudet kuulua joukkoon tai olla yhteisén hyddyllinen
jasen nayttaytyvat hyvin erilaisina. Yleista turvallisuudentunnetta heikentavat koronapandemia, Ve-
najan kadyma sota Ukrainassa sekd ilmasto- ja energiakriisi. 75 prosenttia suomalaisista on huolis-
saan suunnasta, johon maailma on menossa. Arjen turvallisuuden kokemus heikkenee' ja vastakkain-
asettelun ja polarisaation riski kasvaa, elleivat inmiset ymmarra toisiaan ja toistensa todellisuuksia.
Liki puolet suomalaisista on kyllastynyt karjistyneeseen keskustelukulttuuriin?. Tarvitaan monenlai-
sia aktiivisia toimia rakentavan yhteyden syntymiseksi.

Tavoitteemme hallituskaudelle

TAVOITE 1:
Naapurustotyota vahvistetaan kilpailutetuissa palveluissa

TAVOITE 2:
Kansalaistoimijuutta tuodaan palveluiden rinnalle

TAVOITE 3:
Yhteisoosaaminen sisallytetaan ammattikuntien koulutukseen
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Naapurustotyo rakentaa
rauhanomaista rinnakkaiseloa

Diakonissalaitos on ollut aktiivisessa vuorovaikutuksessa naapuruston kanssa yhta kauan kuin se on
palvellut yhteiskunnan haavoittuvimpia ihmisia. Ymparoivan yhteisdn ja naapureiden kanssa on ra-
kennettu vuoropuhelua, ja heidan huoliaan ja pelkojaan on pyritty halventédmaan konkreettisin teoin.
Nykymuotoinen naapurustotyd kdynnistyi vuonna 2000, jolloin Diakonissalaitos avasi hiv-positiivis-
ten huumeidenkayttéjien palvelukeskuksen Kluuviin, keskelle Helsinkia. Palvelukeskuksen tyéntekijat
yllapitivat hyvaa keskusteluyhteytta naapuruston kanssa ja huolehtivat siita, ettei ymparistodn jaa-
nyt esimerkiksi kaytettyja neuloja ja ruiskuja.

Naapurustotyoté tehdaan nykyisin kaikissa erityisryhmien palveluissa ja 2010-luvulta asti siina on
ollut mukana myds palveluita kdyttavia kokemusasiantuntijoita. Naapurustotyd siséltdd esimerkik-
si alueen asukkaille, yrityksille ja muille toimijoille jarjestettavia keskustelutilaisuuksia, tapahtumia
ja kyselyité alueen turvallisuuden ja viihtyisyyden lisddmiseksi. Lisdksi naapurustotydhdn kuuluu yh-
teistyd poliisin, viranomaisten seka alueen yrittéjien ja oppilaitosten kanssa. Naiden lisaksi Diako-
nissalaitos on vahvistanut osaamistaan dialogisissa prosesseissa, yhteisépedagogiikassa ja yhteiso-
lahtoisissa sovittelutaidoissa. Niiden avulla pyritdan lieventdamaan polarisaatiota ja segregaatiota,
ennaltaehkaisemaan konflikteja ja vahvistamaan niin yksildiden kuin yhteisdjenkin yhdessa eldmisen
taitoja ja arjen turvallisuutta.

Palvelut, naapurustot ja kansalaistoiminta osaksi
hyvinvoinnin ekosysteemia

Naapurustotyota vahvistetaan
kilpailutetuissa palveluissa

Uudistuvien sosiaali- ja terveys- sekd hyvinvointipalveluiden on vastattava nyky-yhteiskunnan vaa-
timuksiin. Esimerkiksi asunnottomuuden véahentaminen helpottaa ohjautumista myos paihdepalve-
luihin. Palveluiden jarjestamisessa on otettava huomioon asiakkaiden tarpeiden lisadksi ympardivan
vaestdn ja erilaisten yhteisojen tarpeet.

Minka tulee muuttua?

2. Palveluihin ohjausta ja paasya on helpo-
tettava ja nopeutettava kayttajien tarpeita

1. Erityisryhmien palveluiden suunnitteluun ja
kilpailutuksiin tulee sisallyttaa riittava yh-

teis6- ja naapurustotyon osaamisresurssi
niin, ettd naapurustojen ja asiakkaiden ylei-
simmat tarpeet (naapuruston siisteys, valais-
tus, viihtyisyys, esteettdmyys, turvallisuus,
vuoropuhelu, yhteisollisyys ja arjen viestinta)
tulevat huomioiduiksi.

vastaaviksi muun muassa jalkautuvaa tyéta
vahvistamalla. Paihteita kayttavien ihmisten
- myds muiden kuin suomea aidinkielenaan
puhuvien - osallisuuden on toteuduttava
palveluiden suunnittelussa.
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palveluiden rinnalle

Kansalaistoimijuutta tuodaan

“"Omat tyhmdt teot seuraa mua vuosia mutta olis kiva tulla ndhdyksi muutenkin”

Yhteiskunnan on tuettava palveluiden rinnalle tai rajapinnoille tuotavaa kansalaistoimintaa, joka tar-
joaa kaikenlaisille inmisille - my&s palveluiden kayttajille - toimijuuden ja pystyvyyden kokemuksia

ja lisaa erilaisten ihmisten valista vuorovaikutusta.

Minka tulee muuttua?

1.

Monenlaisille kansalaisille on tarjottava mah-
dollisuuksia olla osa paikallista verkostoa tai
yhteis6a, jossa tarjotaan esimerkiksi dialogi-
ja yhteiso- ja sovittelutaitojen valmennuksia.
Naapurustotydhdn ja yhteisolliseen toimin-
taan osallistuvat vertaiset ja kansalaiset saa-
vat kokemuksia asioihin vaikuttamisesta eli
lahidemokratiasta, ja taméa puolestaan kan-
nustaa myds yhteiskunnalliseen osallistumi-
seen. Lahidemokratiakokemusten yksilo- ja
yhteisétason vaikutusten nakyvaksi tekemi-
nen rakenteellisesti valtakunnallisella tasol-
la tuo kokemustiedon, iimiét ja niiden tutki-
muksen paatdksenteon rinnalle.

2. Kaupunkisuunnittelussa on otettava huo-

mioon palveluiden sijainti ja vaikutukset
ymparistoon ja naapurustoon. Ennakoivasti
yhteisollisyytta ja naapuruutta voidaan mah-
dollistaa avaamalla kaikille avoimia yhteisoti-
loja eri kaupunginosissa. Lisaksi vapaan kan-
salaistoiminnan ja viranomaisverkostojen
valinen nykyistd vahvempi yhteistydrakenne
tai -alusta vahvistaisi alueellista ja paikallista
yhteisollista resilienssia® ja kriisivalmiutta.

Yhteisoosaaminen sisallytetaan
ammattikuntien koulutukseen

Eri ammattikuntien yhteis6taitoja on vahvistettava systemaattisesti, ja ne on miellettava osaksi am-
mattiosaamista.

Minka tulee muuttua?

. Opetus-, sote- ja turvallisuusalan peruso-

pintoihin on sisallytettava dialogitaitoja, yh-
teisopedagogiikkaa, naapurustotyon osaa-
mista seka yhteis6lahtdisen sovittelun pe-
rusopintoja.

Lisdksi jo ammatissa toimivien ammattilais-
ten naapurusto- ja yhteisotaitojen osaamista
vahvistetaan erillisilld valmennuksilla ja har-
joituksilla®.
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Luottamuksen, osallisuuden ja toivon
yhteiskunta syntyy yhdessa

Viimeiset vuodet ovat koetelleet yhteiskuntamme kriisinsietokykya tavalla, jollaista ei ole nahty sit-
ten sotavuosien. Koronapandemia, sota Ukrainassa, ilmastonmuutos, tyontekijapula ja mielenter-
veyden kriisi ovat tehneet Suomesta toisenlaisen paikan, kuin mihin ehdimme tottua edellisten
sukupolvien aikana. Diakonissalaitos nakee haasteet jokapaivaisessa arjessaan.

Ratkaisuja ndihin haasteisiin tulee kyetd hakemaan yhteistyélla, vaikuttavien toimintamallien kayt-
téoénotolla ja uusilla tulokulmilla. Suomalainen hyvinvointiyhteiskunta on risteyskohdassa ja tulevalta
hallitukselta vaaditaan méaarétietoisia toimenpiteita.

Tulevalle hallituskaudelle Diakonissalaitos on
laatinut tavoitteet viidesta eri teemasta:

- Kohti inhimillista maahanmuuttopolitiikkaa

- Tavoitteena inhimillinen paihdepolitiikka

- Tulevaisuuden on oltava kaikkien nuorten!

- Naapurustotyd vahvistaa arjen turvallisuutta ja yhteiskuntarauhaa

- Sosiaali- ja terveysalan tulevaisuuden toimintaedellytykset

Tavoitteet on laadittu yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa. Padmaaranamme on yhteiskun-
ta, jossa jokaisella on ihmisarvoinen eldma. Tervetuloa mukaan muuttamaan maailmaa paremmaksi
paikaksi! Tavoitteet |6ytyvat osoitteesta www.hdl.fi/vaikuttaminen

Diakonissalaitos on 155-vuotias sddtid, joka tekee rohkeasti tyétd ihmisarvoisen eldmdn puolesta.
Toimimme valtakunnallisesti ja tarjoamme vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka tutkitusti
parantavat asiakkaidemme arkea. Yhteiskunnallinen sadtiokonsernimme tydllistdd valtakunnallisesti
2 800 henkildd.

LISATIETOJA

Laura Hakokongas Laura Niemi

erityisasiantuntija, kansalaistoiminta viestinta- ja vastuullisuusjohtaja
laura.hakokongas@hdl.fi laura.niemi@hdl.fi

050 370 5451 050 373 8602 WWW.HDL.FI
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