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Hankintaperiatteet HDL:n toimittajille

Tausta ja tarkoitus

Helsingin Diakonissalaitoksen saatid sr ("Diakonissalaitos”) on yleishyddyllinen saati¢. Se muodostaa
tytaryhtidineen yhteiskunnallisen konsernin, joka tuottaa monipuolisia sosiaali-, terveys- ja koulutusalan
palveluja.

Diakonissalaitoksella yhteiskuntavastuu on osa kaikkia konsernin toiminnassaan tekemia valintoja ja toimintoja.
“"HDL:n tapa toimia” maarittaa kaikkien tyontekijdidemme tapaa toimia. Edellytdmme myds Diakonissalaitoksen
ja sen tytaryhtididen ja eri yksikdiden tavarantoimittajien ja palveluntuottajien ja yhteistydkumppanien seka
naiden alihankkijoiden ("Toimittaja”) noudattavan samoja tai vastaavia eettisesti kestavia periaatteita
toiminnassaan.

Diakonissalaitoksen hankintaperiaatteet maarittelevat ne lahtdkohdat, joiden mukaisesti Toimittajien tulee
toimia tuottaessaan palveluita konsernille. Vaatimuksia voidaan liséksi asettaa ja tarkentaa myds tiettya
hankintaa koskevassa tarjouspyynndssa ja sopimuksessa.

Lakien ja saadosten noudattaminen

Toimittajat sitoutuvat noudattamaan voimassa olevia lakeja ja s&dadddksia niissd maissa ja alueilla, joissa ne
harjoittavat liiketoimintaa. Edellytdmme Toimittajien vastaavan kaikista veroista, maksuista ja muista
velvoitteistaan Toimittajan toimintaan sovellettavan kulloinkin voimassa olevan lainsdadéanndn mukaisesti seka
raportoivan taloudellisen tilanteensa ja velvoitteensa asianmukaisesti ja 1apinakyvalla tavalla. Jos Toimittajan
toimintaan sovellettavat paikalliset lait, sédddkset tai tapakulttuuri eroavat téstéd toimintaohjeesta,
noudatetaan naista vaativampia.

Hyvat liiketoimintaperiaatteet

Voimassa olevien lakien ja saadodsten noudattamisen lisaksi Toimittajien odotetaan toimivan hyvan
liiketoiminnan periaatteiden mukaisesti. Toimittajien tulee harjoittaa liiketoimintaansa reilulla ja eettisesti
kestavalla tavalla, noudattaen toiminnassaan ehdotonta rehellisyytta.

Toimittajat sitoutuvat olemaan kayttamatta laittomia tai viranomaisohjeiden vastaisia taikka epaeettisia
kauppa- tai toimintatapoja.

Lahjuksia tai muita laittomia tai tilaukseen liittymattémia etuuksia, palveluksia tai kytkdksia ei saa tarjota,
maksaa eiké suorittaa Diakonissalaitoksen tyéntekijodille, viranomaisille, asiakkaille tai muille tahoille missaan
olosuhteissa. Erityisesti on kiellettya antaa tai ottaa vastaan lahjuksia taikka lahjoja tai palveluksia, jotka
ylittavat normaalin ja tavanomaisen vieraanvaraisuuden.
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Ihmisoikeudet

Toimittajien odotetaan edistavan ja kunnioittavan kaikessa toiminnassaan kansainvélisesti tunnustettuja
ihmisoikeuksia. Toimittajien on varmistettava, etta he eivat ole mukana ihmisoikeusloukkauksissa.

Toimittajien on kohdeltava omia ja yhteistydkumppaneidensa tyontekijéita ja asiakkaita kunnioittavasti ja
arvokkaasti. Endottomasti kiellettya on kaikenlainen:

syrjintd, joka perustuu puolueellisuuteen tai ennakkoluuloihin, kuten rotuun, ihonvariin, sukupuoleen,
seksuaaliseen suuntautumiseen, siviilisdatyyn, raskauteen, terveydentilaan, perhesuhteisiin, uskontoon
tai muuhun vastaavaan;

ja
uhkaaminen vakivallalla, ruumiillinen rangaistus, fyysinen tai verbaalinen loukkaaminen tai muu
lainvastainen hairinta.

Tyoelaman oikeudet

Yhdistymisvapaus

Toimittajat tunnustavat tyontekijoidensa yhdistymisvapauden ja oikeuden valita edustajansa seké kunnioittavat
naita oikeuksia. Toimittajat tunnustavat myds tyontekijdiden kollektiivisen neuvotteluoikeuden.

Pakkotyon kieltaminen

Toimittajien on kiellettya kayttaa liiketoiminnassaan pakkotydvoimaa. Tyontekijat ovat vapaita paattamaan
tydsuhteensa kansallisessa lainsaddanndssa tai sopimuksessa esitetyn kohtuullisen irtisanomisajan jélkeen.
Tyontekijéita ei voi edellyttaa jattémaan rahaa tai henkilopapereita tydantajansa sailytettavaksi.

Tyosuhteen ehdot

Toimittajan tyontekijat ymmartavat tydsuhteeseensa liittyvat endot. Palkka ja tydsuhteen ehdot ovat reiluja
ja kohtuullisia, ja niissé noudatetaan vahintéan kansallista lainséddéantda tai alan kdytéantda sen mukaan, kumpi
niistd on parempi. Tydaika sovitaan kansallisen lainsdddanndn mukaisesti. Tydntekijoilla on oltava vahintaén
yksi vapaapaiva seitsemanpaivaisen viikon aikana.

Lapsityovoiman kayton kieltaminen

Toimittajien on kiellettyd missaéan olosuhteissa tyollistda lapsia, jotka ovat ialtdan alle tydllistdmisen sallivan
laillisen vahimmaisian. Jos téllaista ikéa ei ole maaritetty, vahimmaisikd on se ika, jossa lapsi on suorittanut
lakisdateisen pakollisen koulutuksen. Vahimmaisian ylittaneité lapsia ei voi palkata vaaralliseen tyohon tai
tyéhdn, joka voi olla haitallinen lapsen henkildkohtaiselle kehittymiselle.

Tyoskentelyolosuhteet

Toimittajien on tarjottava tyontekijdilleen turvallinen ja terveellinen tydymparistd kaikkien lakien ja
saanndsten mukaisesti. Tydntekijoille annetaan tietoja terveellisyydesta ja turvallisuudesta, ja heille tarjotaan
koulutusta ja asianmukaiset tydvalineet. Toimittajien on myos noudatettava kaikkia sopimusasiakirjoissa
sovittuja turvallisuusmaarayksia.
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Toimittajien on tarjottava tyontekijdilleen vahintdan juomavettd, puhtaat wc-tilat, asianmukainen tuuletus,
hatauloskaynnit, valaistus ja ensiapuvélineet tai muunlainen ensihoito.

Paihteiden kayton kielto tyopaikalla

Diakonissalaitoksen eivatka sen Toimittajien tyontekijat saa tydskennella Diakonissalaitoksen toimintapaikoissa
paihteiden vaikutuksen alaisina. Toimittajilla on oltava menettelytavat tai ohjeet paihteiden kayton ehkaisya
varten.

Toimittajien tydntekijoille voidaan tehda satunnaisia paindetesteja, kun he tydskentelevat Diakonissalaitoksen
saation toimintapaikoissa, jos se on kansallisessa (tai paikallisessa) lainsaadanndssa sallittua.

Toiminnan vastuullisuus

Vastuullisuus on keskeinen osa Diakonissalaitoksen toimintaa. Vastuullisuuteen liittyvien tavoitteiden
tayttymiseksi Diakonissalaitoksen toiminnan vastuullisuutta seurataan ja kehitetaan sadannénmukaisesti.
Konsernin vastuullisuusohjelman voimassa olevat mittari on maaritelty vuonna 2022 ja ne linkittyvat vahvasti
konsernin strategiaan, EU:n Corporate Sustainability Reportive -direktiivin vastuullisuusaiheisiin seka YK:n
kestavan kehityksen (SDG) tavoitteisiin. Mittareiden tavoitetasot tarkistetaan vuosittain.

Osana toimintamme vastuullisuutta edellytdmme myds Toimittajiltamme toimenpiteita vastuullisuus-
tavoitteisiin liittyen. Vastuullisuus pyritdadnkin sédnnénmukaisesti huomioimaan osana tarjouspyyntéjamme
seka Toimittajien kanssa tehtavia sopimuksia.

Yhtena vastuullisuustoimenpiteena Diakonissalaitos on sitoutunut tunnistamaan ja vahentdméaan toimintansa
ymparistovaikutuksia. Toimittajilla on keskeinen rooli tdman tavoitteen edistamisessa. Toimittajan tulee toimia
aloitteellisesti edistadkseen ymparistévastuullisuutta mm. raportoimalla oman toimintansa hiilijalanjaljesta.

Vahimmaisvaatimuksena on, ettad Toimittajat noudattavat voimassa olevia ymparistdlakeja ja -maarayksia
kussakin toimintamaassaan.

Epakohdista ilmoittaminen

Toimittajilla on velvollisuus ilmoittaa Diakonissalaitoksen toiminnassa tai omassa toiminnassaan havaitsemis-
taan epakohdista viipymatta. Toimittaja voi tarvittaessa tehda anonyymin ilmoituksen vaarinkaytdsepailysta
sahkoista ilmoituskanavaa kayttaen (https:/www.hdl.fi/vaarinkaytosepailyjen-ilmoituskanava).

lImoituskanava on otettu kayttdon vuoden 2022 aikana ja silld toteutetaan Euroopan unionin ja kansallisen
oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta annetun lain asettamat vaatimukset

Jos sinulla on kysyttavaa, otathan yhteytta Diakonissalaitoksen saatién hankintatoimeen.

Hyvaksytty 7.2.2023, Helsingin Diakonissalaitoksen saation hallitus



