TIETOSUOJASELOSTE Laatimispaiva 16.3.2023

Rekisterinpitdja
Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

Y-tunnus: 0116480-8

Alppikatu 2, 00530 Helsinki
Puhelinnumero: 09 77 501
Palveluliiketoimintajohtaja Hanna Ekman

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@hdl.fi

Yhteyshenkilo

Tietosuojavastaava
Pilvi Karhula
Yhteystiedot: tietosuoja@hdl.fi

Lisaa yhteystietoja: +358 50 409 7909

Rekisterin nimi
Kotihoidon asiakasrekisteri

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Rekisteritietoja kasitellaan kotihoidon palvelun suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin seka
laskutukseen.

Ostopalveluna tuotettavien palveluiden osalta rekisterinpitaja on jarjestamisvastuussa oleva
Hyvinvointialue, ja palvelusetelilld jarjestettavissa palveluissa palvelusetelin mydntanyt Hyvinvointialue.

Yksityisasiakkaiden osalta rekisterinpitdja on Caritas Palvelut Oy

Kuvaus rekisterin tietosisallosta
Henkil6tiedot, joita palvelun toteuttamiseksi kasitellaan:

Perustiedot kuten nimi, henkilétunnus, kotikunta, yhteystiedot; Asiakkaan nimeama lahiomainen, laillinen
edustaja ja mahdolliset muut asiakkaan nimeamat yhteyshenkilot; Asiakkaan palveluiden suunnittelun,
toteuttamisen ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot, kuten paivittaiset kirjaukset, Hyvinvointialueen
yhteyshenkilon tiedot; Mahdolliset tietojen luovutusta tai hankintaa koskevat tiedot ja niiden perusteet;
Palvelusopimus; Palvelun kesto, laskutustiedot ja -osoitteet.

Kotihoidon palvelut:

Kotipalvelut
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Kotisairaanhoito
Omaishoidon tuki (paivatoiminta asiakkaille omaishoidon lakisaateisen vapaan ajaksi)
Terveytta koskevat tiedot

Sosiaalihuollon tarve tai saadut palvelut

Kasittelyperuste
Sopimus

Lakisaateinen velvoite

Kasittelyperusteet erityisille henkilétietoryhmille
Tyo6terveyteen tai muuhun terveys- ja sosiaalihuoltoon liittyva kasittely

Tietolahde
Rekisteroidylta itselta

Muusta ldhteesta

Kuvaus tietoldhteista
Sosiaali- ja terveydenhuollon viranhaltija

Onko henkilétiedot annettava ja antamatta jattamisen seuraukset
Palvelun tuottamisen edellytyksena ovat riittdvat asiakastiedot.

Henkilétietojen sailytysaika
Lakisddteinen potilas- ja sosiaalihuollon asiakastietojen sailytys- ja arkistointiaika. Palvelunjarjestdja vastaa
tietojen arkistoinnista arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

Kaikki iakkadiden palveluiden sosiaalihuollon asiakasasiakirjat sailytetdaan 30 vuotta palvelun paattymisesta
tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysyvasti sdilytetaan 8., 18. ja 28. pdivana syntyneiden kaikki
asiakasasiakirjat. Sdilytyksesta huolehtii rekisterinpitaja.

Potilasasiakirjat sailytetdadn padsaantoisesti 12 vuotta potilaan kuolemasta tai, jos siita ei ole tietoa, 120
vuotta potilaan syntymasta. 18. ja 28. paivdana syntyneiden asiakirjat sdilytetddn pysyvasti.

Tarkemmat asiakirjakohtaiset sailytysajat 16ytyvat potilasasiakirja-asetuksen liitteesta (sosiaali- ja
terveysministerion asetus potilasasiakirjoista (298/2009).
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Siirretdaanko rekisterin tietoja EUn tai ETAn ulkopuolelle
Ei

Tehdaanko tietojen perusteella automaattisia paatoksia
Ei

Rekisterdidyn muut oikeudet
Henkilotietojen oikaisua tai kasittelyn rajoitusta koskeva ilmoitusvelvollisuus

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi ilman lainmukaista perustetta
Oikeus saada informaatio henkilotietojen kasittelysta

Oikeus saada paasy omiin henkil6tietoihin

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Oikeus tietojen poistamiseen

Kuinka rekisteroity voi kayttda oikeuksiaan
Osoittamalla kirjallisen pyynnon rekisterinpitajalle. Lomake |6ytyy reksiterinpitdjan www-sivuilta.
Rekisterodityad autetaan tarvittaessa tietopyynnon tayttamisessa ja toimittamisessa rekisterinpitajalle.

Oikeus tehda valitus

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siind jasenvaltiossa,
jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on taikka jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut,
jos rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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