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Rekisterinpitäjä 
Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö sr. 

Y-tunnus: 0116480-8 

Alppikatu 2, 00530 Helsinki 

Puhelinnumero: 09 77 501 

Liiketoimintajohtaja Leila Rutanen 

Sähköposti: etunimi.sukunimi@hdl.fi 

 

Ostopalveluna tuotettavien palveluiden osalta rekisterinpitäjä on järjestämisvastuussa oleva kunta tai 

kuntayhtymä, ja palvelusetelillä järjestettävissä palveluissa palvelusetelin myöntänyt kunta. 

 

Yhteyshenkilö 
Tietosuojavastaava 

Pilvi Karhula 

sähköposti: tietosuoja@hdl.fi 

puhelin: 050 490 7909 

 

Rekisterin nimi 
Rinnekodin Sosiaalipalvelujen asiakasrekisteri 

 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Rekisteritietoja kerätään sosiaalipalvelun tuottamiseksi ja palvelun toteuttamiseksi. Tietoja käsitellään 

sopimuksen mukaisen palvelun suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin sekä palveluntuottajan 

toiminnan suunnitteluun, raportointiin, tilastointiin ja laskutukseen. Lisäksi tietoja voidaan käyttää palvelun 

laadun varmistamiseen ja kehittämiseen. 

 

Rinnekoti tarjoaa pääasiassa kehitysvammaisille henkilöille seuraavia sosiaalipalveluja: 

Asumisen tuki: 

- Tehostettu palveluasuminen 

- Palveluasuminen 

- Tuettu asuminen 

- Kotiin vietävät palvelut 
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- Lyhytaikainen asuminen 

- Tilapäinen asuminen 

- Asumisvalmennus 

- Valmentava asuminen 

- Henkilökohtainen apu 

- Perhehoito 

 

Lapsi- ja perhepalvelut: 

- Lastensuojelun sijaishuollon palvelut 

- Lasten pienryhmäasuminen 

- Lasten ja perheen tukipalvelut 

 

Työllistymisen ja osallisuuden palvelut 

Tutkimus- ja kuntoutuspalvelut 

 

Kuvaus rekisterin tietosisällöstä 
Rekisteriin kerätään seuraavat palvelun tuottamisen ja toteuttamisen kannalta välttämättömät tiedot: 

Henkilötunnus 

Lähiomainen 

Nimi 

Osoite 

Yhteystiedot 

Edunvalvoja 

Kotikunta 

Lähiomainen 

Yhteyshenkilö 

Palvelun suunnittelutiedot 

Palvelun toteuttamistiedot 

Palvelun arviointitiedot 

Palvelun seuranta ja tapahtumakirjaukset 
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Rekisterinpitäjän yhteyshenkilö 

Tietojen luovutusta ja hankintaa koskevat tiedot 

Palvelun kesto 

Laskutustiedot 

Huoltaja 

Huoltajan yhteystiedot 

Terveyttä koskevat tiedot 

Sosiaalihuollon tarve tai saadut palvelut 

 

Käsittelyperuste 
Sopimus 

Lakisääteinen velvoite 

 

Käsittelyperusteet erityisille henkilötietoryhmille 
Työterveyteen ja muuhun terveys- ja sosiaalihuoltoon liittyvä käsittely 

 

Kuvaus henkilötietojen vastaanottajista 
Käytämme palveluissa erilaisia järjestelmiä, joiden toimittajilla on pääsy henkilötietoihin esimerkiksi 

teknisen ongelman sattuessa. Järjestelmien toimittajilla on salassapito-ja vaitiolovelvollisuus. 

 

Tietolähde 
Rekisteröidyltä itseltä 

Muusta lähteestä 

 

Kuvaus tietolähteistä 
Tietoja antaa asiakas itse tai hänen omaisensa/edunvalvojansa; 

Palvelun järjestäjä tai ostopalvelun tilaaja; 

Viranomaiset; 

Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatiot. 

 

Onko henkilötiedot annettava ja antamatta jättämisen seuraukset 
Palvelun toteuttaminen edellyttää riittävien tietojen antamista. 
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Henkilötietojen säilytysaika 
Rekisteritietojen säilytysajat määräytyvät asiakasasiakirjalain mukaan. Palvelun 

järjestäjä huolehtii tietojen arkistoinnista. 

 

Siirretäänkö rekisterin tietoja EUn tai ETAn ulkopuolelle 
Ei 

 

Tehdäänkö tietojen perusteella automaattisia päätöksiä 
Ei 

 

Rekisteröidyn muut oikeudet 
Oikeus saada pääsy omiin henkilötietoihin 

Oikeus tietojen oikaisemiseen 

Oikeus saada informaatio henkilötietojen käsittelystä 

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen 

Oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi ilman lainmukaista perustetta 

Henkilötietojen oikaisua tai käsittelyn rajoitusta koskeva ilmoitusvelvollisuus 

 

Kuinka rekisteröity voi käyttää oikeuksiaan 
Rekisteröity voi osittaa halun käyttää oikeuttaan kirjallisella pyynnöllä tai suullisella ilmoituksella, jolloin 

rekisteröityä autetaan täyttämään kirjallinen tarkastuspyyntölomake. Suositellaan käytettäväksi 

rekisterinpitäjän eli palvelunjärjestäjän nettisivulta löytyvää lomaketta ja lähettämään sen ohjeiden 

mukaisesti rekisterinpitäjälle, joka on yleensä kotikunta. Lomake lähetetään rekisterinpitäjälle, joka 

ohjeistaa oikeuksien toteuttamisprosessin palveluntuottajalle. 

 

Ilmoitamme jokaisesta oikaisusta, poistosta tai käsittelyn rajoituksesta vastaanottajaryhmille, joille 

rekisteröidyn tietoja on luovutettu, mikäli se on kohtuullisin toimenpitein toteutettavissa. 

 

Oikeus tehdä valitus 
Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siinä jäsenvaltiossa, 

jossa hänen vakinainen asuinpaikkansa tai työpaikkansa on taikka jossa väitetty rikkominen on tapahtunut, 

jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan tietosuoja-asetusta, 

sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja. 

 


