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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2023

Helsingin Diakonissalaitoksen saatiokonsernin hallinto- ja ohjausjarjestelmaa ohjaavat saatidlaki
(487/2015), saation saannot ja strategia, hyva hallintotapa, sisainen valvonta ja riskienhallinta. Tassa
dokumentissa kuvataan Helsingin Diakonissalaitoksen saatidkonsernin hallintoelimet, paatéksentekomalli
seka hallinnon keskeiset toimintaperiaatteet.

Saantely-ymparisto

Helsingin Diakonissalaitoksen saatioé noudattaa toiminnassaan saatidlakia, muuta saatididen toimintaan
sovellettavaa lainsdadantoa ja viranomaisohjeita seka Saatididen ja Rahastojen neuvottelukunnan
julkaiseman Saatididen hyva hallinto -julkaisussa maariteltyja saatiétoimintaa koskevia hyvan hallinnon
periaatteita. Konsernin osakeyhtiot, kiinteistdosakeyhtiot ja asunto-osakeyhtidt noudattavat toiminnassaan
osakeyhtidlain ja asunto-osakeyhtidlain sdanndksia sekd muuta niiden toimintaan soveltuvaa
lainsdadantoa.

Helsingin Diakonissalaitoksen s&ation saannét (vahvistettu Patentti- ja rekisterihallituksessa 26.10.2017),
tytaryhtididen yhtidjarjestykset, politiikat ja toimintaperiaatteet ovat saatiéssa ja sen tytaryhtidissa
tydskentelevien saatavilla sisaisilla intranet-sivuilla. S4ation hallitus kasittelee ja vahvistaa keskeiset
toimintaperiaatteet ja politiikat vuosittain vuoden ensimmaisessa kokouksessaan.

Tama hallinto- ja ohjausjarjestelman kuvaus on saation hallituksen hyvaksyma ja se on laadittu hallituksen
toimintakertomuksesta erillisena dokumenttina. Helsingin Diakonissalaitoksen konsernin
tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy on tarkastanut, etta taloudelliseen raportointiprosessiin liittyva sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan kuvaus on paapiirteissaan yhdenmukainen tilinpaatoksen kanssa.

Hallintoelimet

Helsingin Diakonissalaitoksen saation hallintoelimia ovat saatidlain ja saation saantdjen mukaan hallitus ja
toimitusjohtaja. Lisaksi saatidssa toimii saantdmaaraisena elimena valtuuskunta, joka nimitta ja erottaa
hallituksen jasenet.

Saation organisaatio:

Valtuuskunta

|
X Sisdinen
Hallitus <+—> eSS
Valitsee Tilintarkastus-
kertomus I
Tilintarkastaja Toimitusjohtaja
Lakisdateinen
tilintarkastus I

Konsernin johtoryhma
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Valtuuskunta

Saatiolla on valtuuskunta. Valtuuskunnan tehtavana on tukea saation tarkoituksen toteutumista ja edistaa
diakonian toteutumista yhteiskunnassa, tarjota ndkemyksia ja suosituksia hallitukselle toiminnan ja
talouden kehittamiseksi sdation tarkoituksen toteuttamiseksi.

Valtuuskunnan toiminta

Saation valtuuskuntaan kuuluu saantéjen mukaan 12—-18 jasenta, joista valtuuskunta nimittaa itse 7-13
jasenta. Sen lisdksi Diakonissalaitoksen sisarneuvosto tai sisarkunnan maaradmaa yhteis6 nimeaa yhden
jasenen ja henkilosto kaksi jasenta hallituksen vahvistaman vaaliohjeen mukaisesti. Lisaksi Helsingin ja
Porvoon hiippakuntien tuomiokapitulit kumpikin yhden jasenen.

Valtuuskunnan jasenten toimikausi on kolme vuotta. Valtuuskunta kokoontuu vahintdan kahdesti vuodessa
ja se voi pitda ylimaaraisia kokouksia. Niissa voidaan esitella sdation toimintaa tai toimintapisteita, tai
jarjestaa keskustelutilaisuuksia, luentoja, yhteisia tydpajoja tai muita toimintamuotoja, joiden avulla
valtuuskunta voi tarjota ndkemyksia ja suosituksia hallitukselle ja saation johdolle, ja siten edistaa
diakonian toteuttamista yhteiskunnassa. Valtuuskunta on paatdsvaltainen, kun paikalla on yli puolet
jasenista.

Valtuuskunnan tydskentelya ja paatdksentekoa ohjaavat valtuuskunnan ja valtuuskunnan tyévaliokunnan
tydjarjestykset. Tyojarjestykset liitetdan valtuuskunnan kokouskutsuihin ja niiden ajantasaisuus arvioidaan
vuosittain. Valtuuskunnan voimassa oleva tyojarjestys on tarkastettu ja hyvaksytty 14.12.2023.

Valtuuskunnan jasenten perakkaisten toimikausien maaraa on rajoitettu kolmeen kokonaiseen
toimikauteen. Saatiossa pidetaan ylla valtuuskunnan jasenten toimikausista ajantasaista luetteloa.

Saation toimitusjohtaja toimii esittelijana valtuuskunnan kokouksissa ja sihteerina valtuuskunnan
nimeamana toimihenkildéna konsernin lakiasianjohtaja.

Valtuuskunnan kokouksista laaditaan pdytakirja, johon on merkittava paatdkset ja ddnestykset. Poytakirjan
allekirjoittaa kokouksen puheenjohtaja ja vahintaan yksi valtuuskunnan siihen valitsema jasen.
Valtuuskunnan jasenella ja toimitusjohtajalla on oikeus saada eridva mielipiteensa merkityksi poytakirjaan.
Pdytakirjat on numeroitava juoksevasti ja sailytettava luotettavalla tavalla

Valtuuskunnan tehtéavat ja kokoukset

Valtuuskunnan tehtdvana on nimeta ja erottaa hallituksen jdsenet, valita tilintarkastaja ja tukea saation
tarkoituksen toteutumista antaen hallitukselle nakemyksia ja suosituksia toiminnan ja talouden
kehittdmiseksi saation tarkoituksen toteuttamiseksi. Ennen merkittdvan omaisuuseran luovuttamista tai
kiinnittamista, tai muutettaessa saation saantgja, hallituksen tulee kuulla valtuuskuntaa.

Saation valtuuskunta kokoontuu kahdesti vuodessa saantomaaraiseen kokoukseen.

Valtuuskunnan kevatkokouksessa:
. esitelldan edellisen vuoden toimintakertomus, tilinpaatds ja tilintarkastuskertomus
e annetaan lausunto hallitukselle edellisen vuoden toimenpiteiden johdosta.
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Valtuuskunnan syyskokouksessa:

e esitellddn tulevan vuoden toimintasuunnitelma ja talousarvio

e paatetdan valtuuskunnan jasenten lukumaarasta

e valitaan valtuuskunnan jasenet erovuoroisten jasenten tilalle seka tarvittaessa uudet jasenet
e valitaan vuosittain valtuuskunnan puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja

o paatetdan hallituksen jasenten lukumaarasta
o valitaan sdatidn hallituksen jasenet

e valitaan vuosittain hallituksen puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja
o valitaan tilintarkastaja ja mahdollinen varatilintarkastaja.

Valtuuskunta kokoontuu lisaksi tarvittaessa teemakokouksiin. Valtuuskuntaa on sdantéjen mukaan
kuultava ennen merkittdvan omaisuuseran luovuttamista ja kiinnittdmistad sekd muutettaessa saation

saantoja.

Valtuuskunta 2023

Vuonna 2023 valtuuskunnan jasenmaara oli 14. Vuoden aikana valtuuskunta kokoontui kaksi kertaa:
kevatkokous pidettiin 18.4.2023 ja syyskokous 14.12.2023. Kokoukset jarjestettiin lasndolokokouksina.
Ylimaaraisia kokouksia ei jarjestetty vuoden aikana. Valtuuskunnan jasenten osallistumisprosentti

kokouksissa oli 79.

Valtuuskunnan jasenet vuonna 2023:

Diakonissalaitoksen
henkilokunta

Diakonissalaitos

Nimi Jasen Asema ja nimittanyt Paatoimi Osallistu-
vuodesta | taho minen

Kauppi Piia-Noora 2013 Varapuheenjohtaja Partner, Odgers Berndtson 2/2
Valtuuskunta

Laajasalo Teemu 2013 Puheenjohtaja Piispa, Helsingin hiippakunta 2/2
Valtuuskunta

Leinos Irmeli 2020 Jasen Ammatillinen erityisopettaja, 2/2
Valtuuskunta Suomen Diakoniaopisto Oy

Lounasmeri Sari 2018 Jasen Toimitusjohtaja, Porssisaatio 0/2
Valtuuskunta

Ojala Sami 2022 Jasen Toimitusjohtaja, Publiva 2/2
Valtuuskunta

Pakarinen Jukka 2018 Jasen Kirkkoherra, Vartiokylan 1/2
Helsingin seurakunta
hiippakunnan
tuomiokapituli

Rusama Ulla 2015 Jasen Sosionomi, Diakonissalaitos 2/2
Diakonissalaitoksen
henkildkunta

Sailas Harri 2015 Jasen Hallituksen puheenjohtaja, 1/2
Valtuuskunta Lasten Paivan saatio

Pohjalainen Tomi 2022 Jasen Projektipaallikkd, 2/2
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Tervahauta Markku | 2020 Jasen Paajohtaja, Terveyden ja 1/2
Valtuuskunta hyvinvoinnin laitos

Viitala Ritva 2019 Jasen Diakoniatyontekija, Hattulan 2/2
Sisarneuvosto seurakunta

Astrand Bo-Géran 2020 Jasen Piispa, Porvoon hiippakunta 2/2
Porvoon
hiippakunnan
tuomiokapituli

Valtuuskunnan tyodvaliokunta

Valtuuskunnan ty6valiokunta avustaa valtuuskuntaa valmistelemalla valtuuskunnan kasiteltavaksi ja
paatettavaksi kuuluvia asioita. Tydvaliokunta valmistelee saation valtuuskunnan ja hallituksen nimitysasiat.
Tydvaliokunnalla ei ole itsenaista paatdsvaltaa. Valtuuskunta on vahvistanut tyévaliokunnalle
tydjarjestyksen.

Tydvaliokuntaan kuuluvat valtuuskunnan puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja sekad kaksi muuta jasenta,
jos valtuuskunnan jasenmaara on 15 tai suurempi, tai yksi jasen, jos valtuuskunnan jasenmaara on alle 15
jasenta. Tydvaliokunta kokoontuu vahintdan kaksi kertaa vuodessa.

Hallituksen puheenjohtaja toimii tydvaliokunnan asiantuntijajasenena hallitusjdsenten valintaehdotuksia
koskevissa asioissa. Saation toimitusjohtajalla on oikeus olla Idsna kokouksissa ja sihteerina toimii
valtuuskunnan sihteeri.

Valtuuskunnan tyovaliokunta 2023

Valtuuskunnan tyévaliokunnan jasenina vuonna 2023 toimivat valtuuskunnan puheenjohtaja Teemu
Laajasalon ja varapuheenjohtaja Piia-Noora Kaupin lisdksi valtuuskunnan jasenista Jukka Pakarinen.
Tydvaliokunta kokoontui viisi kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 95.

Lisaksi vuoden 2023 aikana jarjestettiin nelja erillistd tapaamisia valtuuskunnan puheenjohtajan ja
hallituksen puheenjohtajan seka nelja kertaa puheenjohtajien ja toimitusjohtajan kesken.

Hallitus

Hallitus huolehtii saation hallinnosta ja siita, ettd saation toiminta jarjestetdan asianmukaisesti tarkoituksen
toteuttamiseksi. Hallitus vastaa siita, etta sdation kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti
jarjestetty

Saation saantéjen mukaan hallitukseen kuuluu viidestad kahdeksaan jasenta, joiden toimikausi on kolme
vuotta. Hallituksen jasenten toimikausi alkaa valinnan suorittaneen valtuuskunnan kokouksen paatyttya.
Jésenista on vuosittain erovuorossa noin kolmasosa.

Hallituksessa tulee olla edustettuna suomen ja ruotsin kielen kieliryhmat. Hallituksen jasenella tulee olla
riittava taloudellisten asioiden seka konsernin toiminta-alojen yleinen tuntemus ja tehtédvan edellyttama
muu patevyys.
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Hallituksen toiminta

Hallituksella on vuosittain vahintdan kuusi sdanndllistd kokousta, joiden ajankohta maaritellddn osana
hallituksen toimintasuunnitelmaa, jonka hallitus laatii itselleen kalenterivuoden ajaksi. Suunnitelma sisaltaa
kokousajankohtien lisaksi kussakin kokouksessa kasiteltavat tarkeimman asiat. Tarvittaessa jarjestetaan
liséksi ylimaaraisia kokouksia.

Hallituksen kokous voidaan pitda myds puhelimitse tai muita viestintavalineitd kayttden, mikali asian
kiireellisyys tai muu vastaava syy sita vaatii. Hallituksen kokous on paatdsvaltainen, kun paikalla on yli
puolet sen jasenista. Hallitus arvioi toimintaansa ja tydskentelytapojaan kerran vuodessa.

Hallitus on vahvistanut toimintaansa varten ty6jarjestyksen. Voimassa oleva tydjarjestys on hyvaksytty
vuonna 2021. Tyojarjestyksen paivitystarpeet arvioidaan hallituksen toimesta vuosittain.

Hallituksen tehtavat

Hallituksen tehtavat maaritelldan yksityiskohtaisesti hallituksen hyvaksymassa tydjarjestyksessa. Hallitus
vahvistaa strategian ja valvoo sen taytantéonpanoa, seka valvoo saation tarkoituksen toteuttamista
liketoiminnan, koulutustoiminnan ja kaikille vastikkeettoman toiminnan kautta. Hallitus vastaa, etta
konsernin operatiivinen toiminta on tehokkaasti jarjestetty ja taloudellinen raportointi on luotettavaa ja
avointa. Lisaksi hallitus vahvistaa s&ation toiminnassa noudatettavat arvot, hyvaksyy konsernin strategian
ja tarkeimmat politiikat, hyvaksyy budjetin ja kasittelee saation seka saatiokonserniin kuuluvien
tytaryhtididen kannalta muut laajakantoiset ja periaatteellisesti tarkeat asiat. Naita ovat muun muassa
strategisesti tarkeat hankkeet, investoinnit, merkittdvat sopimukset ja omaisuuden luovutukset.

Hallitus nimittda saation toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman ja paattaa johdon palkitsemisesta.
Hallitus osallistuu myds johdon seuraajasuunnitteluun ja arvioi sitd sdanndllisesti.

Hallitus paattaa konsernin edustamisoikeuksista ja hyvaksymisvaltuuksista.
Hallitus 2023

Saation valtuuskunta vahvisti kokouksessaan 12.12.2022 hallituksen jasenmaaraksi vuodelle 2023
seitseman jasenta. Valtuuskunta paatti valita saation hallituksen uusiksi jaseniksi Peter Thermanin ja Jari
Petdjan kaudelle 2023-2025. Hallituksen muina jasenina jatkoivat Laura Raitio, Raija-Leena Hankonen,
Juha Rintamaki, Merja Karhapaa ja Heikki Hiilamo.

Valtuuskunta nimitti hallituksen puheenjohtajaksi Laura Raition ja varapuheenjohtajaksi Raija-Leena
Hankosen.

Vuonna 2023 hallitus kokoontui 11 kertaa. Kokouksista kahdeksan jarjestettiin 1asndolokokouksina, kolme
kokousta pidettiin séhkdisesti. Osallistumisprosentti oli 97.

Vuonna 2023 hallitus keskittyi saation toiminnan tarkoituksen toteutumisen ja toiminnan vaikuttavuuden
seurannan ja valvonnan ohella erityisesti sdatibkonsernin organisaatiouudistuksen viimeisen vaiheen
toteutuksen lapivientiin. Viimeisessa vaiheessa uudelleen jarjesteltiin Diakonia ja sosiaalinen vastuu -
toimialan eli saation yleishyddyllisen toiminnan organisaatiorakenne ja keskitettiin kaikki konsernin
sosiaali- ja terveyspalveluliiketoiminta yhteen osakeyhtioon. Liiketoimintajarjestelyssa Helsingin
Diakonissalaitoksen Hoiva Oy sulautui Caritas Palvelut Oy:66n ja Rinnekoti-liiketoiminta siirrettiin yhtiodon
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liketoimintasiirrolla. Caritaksen nimi muutettiin jarjestelyn yhteydessa ja yhtio aloitti toimintansa uudella
nimelld Rinnekodit Oy 1.11.2023.

Vuoden 2023 aikana hallitus seurasi sdanndllisesti varainhoitoa, sijoitustoimintaa ja riskienhallintaa.
Muina erityisind teemoina vuoden aikana korostuivat toiminnan vaikuttavuus ja vastuullisuus seka
henkil6stoon ja henkildston vaihtuvuuteen liittyvat teemat. Hallitukselle raportoitiin sdanndéllisesti myos
tietosuojaan liittyvista tapahtumista seka ilmoituskanavaan tehdyista vaarinkaytosilmoituksista.
Liiketoimintojen ohjauksen ja seurannan osalta korostui erityisesti tiettyjen tappiollisten yksikdiden
tuloskehitys sekd toimenpiteet henkildstdon saatavuusongelman ja pysyvyyden parantamiseksi. Vuoden
aikana henkiléston vaihtuvuus tippuikin merkittavasti verrattuna vuoteen 2022. Hallitus kasitteli myos
liketoiminnan toimintaympariston muutoksia ja kasvustrategiaa erityisesti huomioiden hyvinvointialueiden
toiminnan kaynnistymisen 1.1.2023. Hallitus kasitteli kokouksissaan liséksi johdon tavoitteita ja
palkitsemista lyhyella ja pitkalla aikavalilla.

Vuosisuunnitelmaan sisaltyvien teemojen ohella hallitus kasitteli vuoden aikana myds lukuisia yksittaisia
paatosasioita, kuten uusien yksikdiden perustamisinvestointeja. Lisaksi hallitus kasitteli aktiivisesti saation
kiinteistojen yllapitotoihin liittyneita laskutusepéselvyyksia seka kahden vuoden aikana tapahtuneen
tietomurron jalkiselvityksia.

Yksittdisend merkittavana asian vuoden 2023 aikana hallitus paatti myds henkildston hallintoedustajan
valinnasta hallitukseen. Hallintoedustajan valinta saatién ylimpaan paattavaan toimielimeen lisda
entisestaan saation paatdksenteon lapinakyvyytta ja parantaa henkildston vaikutusmahdollisuuksia.
Hallintoedustajan ensimmainen toimikausi alkoi valtuuskunnan vuoden 2023 syyskokouksesta ja jatkuu
vuoden 2025 syyskokoukseen.

Hallituksen jasenet vuonna 2023:

Nimi Jasen vuodesta Koulutus ja paatoimi Osallistuminen
Merja Karhapaa 2017 OTK, Postgraduate IPR Diploma, 11/11
Lakiasioista vastaava johtaja, Sanoma
Oyj
Laura Raitio 2018, Tekniikan lisensiaatti 11/11
puheenjohtaja
vuodesta 2018
Heikki Hiilamo 2018 Tutkimusprofessori, Terveyden ja 10/11

hyvinvoinnin laitos, sosiaalipolitikan
professori, Helsingin yliopisto

Juha Rintamaki 2020 TM, Helsingin seurakuntayhtyman 11/11
johtaja
Raija-Leena 2020, Kauppatieteiden maisteri, KHT-tutkinto 10/11
Hankonen-Nybom varapuheenjohtaja
vuodesta 2022
Jari Petgja 2023 Laaketieteen ja kirurgian tohtori, 11/11

lastentautien ja neonatologian
erikoislaakari, kokeellisen
hematologian ja lastentautiopin
dosentti, toimialajohtaja / HUS
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Peter Therman 2023 KTM/ekonomi, Hartwall Capitalin 11/11
hallituksen varapuheenjohtaja ja
Hartwall omistajaneuvoston
puheenjohtaja

Hallituksen valiokunnat

Hallitus voi tarvittaessa perustaa sitd avustavia ja sen paatoksia valmistelevia valiokuntia tai antaa
erityistehtavia hallituksen jasenille. Valiokunnilla tai erikoistehtavia hoitavilla jasenilla ei ole itsenaista
paatosvaltaa. Vuoden 2023 aikana hallituksen tukena toimi tarkastusvaliokunta sek& ihmiset ja kulttuuri -
valiokunta.

Tarkastusvaliokunta

Hallitus valitsee keskuudestaan 3—4 jasenta tarkastusvaliokuntaan seka nimittda naista yhden valiokunnan
puheenjohtajaksi. Valiokunnan jasenet nimitetdan hallituksen toimikauden ajaksi.

Tarkastusvaliokunnan jasenten on oltava riippumattomia Saatidsta ja konserniin kuuluvista yhtioista.
Jasenilla on oltava valiokunnan tehtavaalueen edellyttama patevyys, ja vahintaan yhdella jasenella tulee
olla asiantuntemusta erityisesti laskentatoimen tai kirjanpidon taikka tarkastuksen alalla.

Tarkastusvaliokunnan tehtavana on:

e seurata tilinpaatésraportoinnin prosessia, valmistella tilinpaatoksia seka kasitella
tilinpaatdsperiaatteita

e valvoa taloudellista raportointiprosessia

e seurata yhtidn sisdisen valvonnan, mahdollisen sisdisen tarkastuksen ja
riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta

o kasitella yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelmastédan antamaan selvitykseen sisaltyvaa kuvausta
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
paapiirteista

o lakien, maaraysten, viranomaisohjeiden ja compliance-ohjeistusten noudattamisen arviointi

e seurata tilinpaatoksen ja konsernitilinpdatdksen lakisaateista tilintarkastusta

e arvioida lakisaateisen tilintarkastajan tai tilintarkastusyhteison riippumattomuutta ja erityisesti
oheispalvelujen tarjoamista tarkastettavalle yhtidlle ja

o valmistella tilintarkastajan valintaa koskeva paatdsehdotus.

Tarkastusvaliokunnan tehtavat ja kokouskaytannot maaritellaan yksityiskohtaisesti hallituksen
hyvaksymassa tydjarjestyksessa.

Tarkastusvaliokunta 2023

Tarkastusvaliokuntaan kuuluivat vuonna 2022 Raija-Leena Hankonen-Nybom (puheenjohtaja), Peter
Therman ja Heikki Hiilamo.

Vuoden 2023 aikana tarkastusvaliokunta kokoontui nelja kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin
oli 75. Tarkastusvaliokunta kasitteli alkuvuoden aikana konsernin tilinpdatoksen, hallituksen
toimintakertomuksen seka tilintarkastajan raportin. Lisaksi tarkastusvaliokunta kasitteli vuoden aikana
kokouksissaan konsernin talouden raportit ja avainmittareiden toteumat seka seurasi sijoitustoiminnan
toteutumista. Vuoden keskeisind paateemoina valiokunnassa kasiteltiin vastuullisuuteen liittyvia
kysymyksia seka liiketoimintajarjestelyn valmistelua. Loppuvuodesta valiokunta antoi lausuntonsa vuoden
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2024 budjetista. Valiokunnalle esiteltiin myds sisaisen tarkastuksen raportit kevaalla ja syksylla. Valiokunta
linjasi vuoden 2024 tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen painopistealueita hallituksen hyvaksyttavaksi
seka valmisteli tilintarkastajan valintaa koskevan paatdésehdotuksen kilpailutuksen perusteella. Lisaksi
tarkastusvaliokunta seurasi EU:n tietosuoja-asetuksen toteutumista ja toiminnassa havaittuja poikkeamia.
Tarkastusvaliokunta kasitteli kokouksissaan myos talouden raportointi- ja valvontaprosesseja.

Ihmiset ja kulttuuri -valiokunta

Ihmiset ja kulttuuri -valiokunnan tehtavana on tukea hallitustydskentelya valmistelemalla hallituksen
kokouksissa paatettavaksi tulevia asioita, jotka koskevat sdatidon henkildston osaamisen kehittdmista,
seuraajasuunnittelua, sdation toimitusjohtajan ja konsernin muun ylimman johdon palkitsemis- ja
nimitysasioita seka konsernin muun henkildston palkitsemiseen liittyvia keskeisia periaatteita ja kaytantoja.
Valiokunnalla ei ole itsenaista paatdsvaltaa. Valiokunta toimi ensimmaisen toimintavuotensa vuonna 2022
nimella Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta.

Hallitus valitsee keskuudestaan valiokunnan jasenet sekad nimittaa naistd yhden valiokunnan
puheenjohtajaksi. Valiokunnan jasenet nimitetdan hallituksen toimikauden ajaksi.

Ihmiset ja kulttuuri -valiokunnan tehtavana on:

o valmistella toimitusjohtajan ja hanelle raportoivan ylimman johdon nimitysasiat seka
seuraajasuunnitteluun ja osaamisen kehittdmiseen liittyvia asioita

o valmistella hallitukselle konsernin toimitusjohtajan palkitsemiseen sek& muihin toimisuhteen
ehtoihin liittyvia asioita

o valmistella hallitukselle toimitusjohtajalle raportoivan ylimman johdon palkitsemiseen seka muihin
tydsuhteen ehtoihin liittyvia asioita

o valmistella hallitukselle toimitusjohtajan ja hanelle raportoivan ylimman johdon kannustin- ja
sitouttamisjarjestelmat

o valmistella hallitukselle toimitusjohtajan ja hanelle raportoivan ylimman johdon suoriutumisen

arviointiin liittyvia asioita

arvioida henkildstostrategiaa ja keskeisia henkildstdjohtamisen kehittdmishankkeita

suunnitella henkildstén palkitsemiseen liittyvia keskeisia periaatteita ja kaytantdja

valmistella hallitukselle ehdotus hallituksen ja valtuuskunnan palkkioista

muut hallituksen antamat tehtavat tai toimeksiannot

Ihmiset ja kulttuuri -valiokunta vuonna 2023

Vuonna 2023 valiokuntaan kuuluivat hallituksen jasenistad Laura Raitio (puheenjohtaja), Merja Karhapaa ja
Juha Rintamaki ja Jari Petaja. Valiokunta kokoontui vuoden aikana nelja kertaa ja jasenten
osallistumisprosentti oli 81.

Valiokunta kasitteli ja seurasi vuoden aikana kokouksissaan erityisesti henkildstotilanteen kehittymista ja
I&htévaihtuvuuden vahentamiseksi tehtyjen toimenpiteiden vaikutusten toteutumista. Lisaksi valiokunta
kasitteli seuraajasuunnittelua seka talent review -prosessia, johtamisen kehittdmista, avainhenkildiden
palkitsemisohjelmaa ja strategian seurantaan liittyvia kysymyksia.

Toimitusjohtaja
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Hallitus nimittaa saatidlle toimitusjohtajan. Toimitusjohtajan tehtdvana on johtaa saatidkonsernin toimintaa
saatidlain, saation saantdjen ja hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Han huolehtii
saation tarkoituksen toteutumisesta ja hoitaa sdation muuta paivittaista hallintoa hallituksen antamien
ohjeiden ja maaraysten mukaisesti (toimitusjohtajan yleistoimivalta). Toimitusjohtaja vastaa siit, etta
sdation kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Saation toimitusjohtajana toimii Olli Holmstrom (s. 1960, teologian maisteri, rovasti).

Konsernin johtoryhma

Konsernin johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa saatién johtamisessa seka saation strategisten ja
operatiivisten tavoitteiden saavuttamisessa. Johtoryhman nimittdmisesta ja palkkauksesta paattaa saation
hallitus. Johtoryhma kokoontuu saanndllisesti keskimaarin kerran kuussa.

Konsernin johtoryhma 2023

Saation johtoryhmaan kuului vuonna 2023 kahdeksan jasenta. Johtoryhma kokoontui varsinaisiin
kokouksiinsa 11 kertaa. Lisaksi vuoden aikana pidettiin ylimaaraisia teemakokouksia ja iltakouluja tarpeen
mukaan, yhteensa johtoryhma piti vuoden aikana 20 kokousta. Johtoryhma keskittyi kokouksissaan
hallituksen hyvaksyman strategian toteuttamiseen seka budjetin ja muiden avainmittareiden seka
tavoitteiden seurantaan. Vuonna 2023 johtoryhmaa tydllisti erityisesti organisaatiouudistuksen ja
liketoimintajarjestelyn loppuunsaattaminen seka talouden ja henkildstétilanteen seuranta.

Johtoryhmaan kuuluivat toimitusjohtajan liséksi Diakonia ja sosiaalinen vastuu -toimialan toimialajohtaja
Maija Hyle, liiketoimintajohtaja Leila Rutanen, lakiasiainjohtaja Pirkka Saarinen, viestinta- ja
vastuullisuusjohtaja Laura Niemi, talousjohtaja Jukka Rautavalta, henkilostdjohtaja Mari Rautiainen seka
strategia- ja teknologiajohtaja Antti Lavi.

Tilintarkastaja

Valtuuskunta valitsee vuosittain syyskokouksessa saatidlle tilintarkastajan. Tilintarkastuksen tehtavana on
varmentaa, etta tilinpaatds ja hallituksen toimintakertomus antavat oikeat ja riittavat tiedot saation ja sen
konsernin toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tilintarkastus sisaltdd myos kirjanpidon ja
hallinnon tarkastuksen. Tilintarkastuskertomus kattaa konsernitilinpdatéksen ja emosaéatioin tilinpaatoksen.
Tilintarkastuskertomus esitellaan hallinnon tilinpaatésosiossa.

Tilintarkastuspalvelut kilpailutettiin edellisen kerran vuoden 2022 aikana.
Tilintarkastaja 2023

Saation ja konsernin tilintarkastajana toimi vuonna 2023 tilintarkastusyhteisd6 KPMG Oy Ab.
Paavastuullisena tilintarkastajana toimi KHT Jaana Inki.

Sisainen valvonta ja tarkastus

Sisaisen valvonnan avulla pyritddn varmistamaan, ettd Helsingin Diakonissalaitoksen toiminta on
tarkoituksenmukaista, tehokasta, hairiétonta, ja ettad havaittuihin puutteisiin puututaan. Hallituksella ja
ylimmalla johdolla on vastuu siitd, etta sisainen valvonta on jarjestetty ja se toimii asianmukaisesti.
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Esimiesten vastuulla on jarjestaa sisainen valvonta omalla vastuualueellaan ja arvioida sen toimivuutta.
Jokaisen tyontekijan vastuulla on omalta osaltaan yllapitdd hyvaa sisaista toimintaymparistoa.

Sisadinen valvonta sisaltaa kaiken ennaltaehkaisevan toiminnan seka paivittaisen ja jalkikateisen
valvonnan. Paivittaistd valvontaa ovat esimerkiksi maaritetyt toimintaprosessit, ohjeet, jarjestelmien
kayttdoikeudet ja kontrollit seka maaritetyt tehtdvankuvat. Tilintarkastus ja sisdinen tarkastus ovat paaosin
jalkikateen tehtavaa kontrollia ja niista vastaavat ulkopuoliset asiantuntijat.

Sisdinen tarkastus arvioi riippumattomasti sisdisen valvonnan toimivuutta, tehokkuutta ja avoimuutta seka
raportoi tuloksistaan yhtion hallitukselle. S3atio ostaa sisaisen tarkastuksen palvelut ulkopuoliselta
asiantuntijaorganisaatiolta. Tarkastuksen painopistealueet suunnitellaan vuosittain yhteistydssa konsernin
talousjohtajan, sisdisen tarkastuksen ja hallituksen tarkastusvaliokunnan kanssa. Saation hallitus paattaa
tarkastusalueet esitetyn suunnitelman pohjalta.

Sisainen tarkastus 2023

Saatio on kilpailuttanut vuonna 2018 siséaisen tarkastuksen palvelut ja valinnut PwC:n
(PricewaterhouseCoopers Oy) hoitamaan saatiokonsernin sisaista tarkastusta. Ulkoistetun sisaisen
tarkastuksen ensisijaisena tavoitteena on tukea saatién hallitusta ja sen johtoa sen vastuunsa
toteuttamisessa. Sen tehtdva on myos lisata luottamusta, 18pinakyvyytta ja tukea saation
tarkoituksenmukaista toimintaa.

Vuoden 2023 vuosisuunnitelman mukaisesti sisdinen tarkastuksen tarkastuskohteina oli kevaalla 2023
taloudellisen raportoinnin sisdisen valvonnan ymparistd ja syksylla tydsuhteen elinkaaren johtaminen
liketoiminnoissa.

Vuoden 2024 sisaisen tarkastuksen painopistealueet on kasitelty hallituksen tarkastusvaliokunnassa ja
paatetty hallituksessa.

Lahipiirihallinto

Saatiodlain edellyttamaa lahipiirisdantelya toteutetaan saatidssa aktiivisesti hallituksen vahvistaman
[ahipiiriohjeen mukaisesti. Ohjeen mukaan paasaantoisesti lahipiiriin kuuluvien tahojen kanssa tulee
valttdd sopimussidonnaisuuksia ja ilmoittaa mahdollisista poikkeamista.

Saation lahipiirin muodostavat hallituksen jasenten, toimitusjohtajan, tilintarkastajan ja tytaryhtididen
hallintoelimien liséksi saation johtamiseen osallistuvat henkilot perheenjasenineen. Saatio yllapitaa
luetteloa edella kuvatuista henkilbista, jotka ovat velvollisia vuosittain ilmoittamaan lakisaateiseen
[8hipiiriinsa kuuluvan henkilon tai yhteisén kanssa mahdollisesti tapahtuvan oikeustoimen. Saation
[&hipiiriin kuuluville [8hetetdan myo6s vuosittain kysely Iahipiiritoimista. Hallituksen ja johtoryhman
paatoksenteossa tarkastetaan asiakohtaisesti Iahipiiritoimet. Niitd myds seurataan tarvittaessa
taloushallinnon kautta.

Konsernin riskien hallinta

Diakonissalaitoksen konsernin riskienhallintaa ohjaa hallituksen vahvistama riskienhallintapolitiikka.
Riskienhallintapolitiikan tarkoituksena on maarittda riskienhallinnan roolit ja vastuut seka
riskienhallinnan toimintamalli. Riskienhallintapolitiikalla varmistetaan, ettd toimintatapamme ovat
yhtenaisia koko organisaatiossa ja johdolla on riittavasti oikeaa ja ajantasaista tietoa
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paatoksentekoa varten. Riskienhallintapolitikka koskee Diakonissalaitoksen kaikkia yksikoita.

Riskikartoitus on osa vuosittaista toiminnan arvioinnin ja suunnittelun prosessia. Organisaation eri tasoilla
arvioidaan strategiset, operatiiviset, ja taloudelliset ja vahinko riskit ja niistd kootaan konsernin kannalta
vaikutukseltaan ja todennakdisyydeltdan merkittavimmat. Riskien hallitsemiseksi on maaritetty
vastuuhenkil6t ja ennaltaehkaisevat seka mahdolliset korjaavat toimenpiteet.

Vuoden 2022 aikana konsernin johtoryhma tydskenteli teemakokouksissa tunnistaakseen konsernitason
riskit ja maaritelldkseen hallintakeinot riskien ehkaisemiseksi. Hallitus kasitteli riskienhallintatydn tuloksia
marraskuun kokouksessaan ja hyvaksyi samalla paivitetyn riskienhallintapolitikan. Loppuvuoden aikana
painottui riskienhallintatydssa ja hallitukselle raportoinnissa erityisesti uhkaava energiakriisi ja
hallintatoimet vaikutusten ehkaisemiseksi.

Saatiokonsernin organisaatiorakenne

Vuoden 2023 aikana saatettiin loppuun saatiokonsernin johtamisjarjestelman ja organisaation muutos.
Uudistuksessa saation lilkketoiminnan keskitettiin yhteen osakeyhtioon ja yleishyddyllisen toiminnan
organisaatio uudistettiin.

Yhtenainen Diakonissalaitos

e Diakonissa: Diakonissalaitoksen konserni
laitos Saatisn toimitusjohtaja Olli Holmstrom

Yhteiset palvelut:
Yleishyodyllinen Sosiaali-ja .
55 Strategiset
Talous, Kiinteistdt, Hankinta toiminta Terveyspalvelut osakkuudet
HR
- Strategia jateknologia Diakonia ja Rinnekodit
- Viestint4, markkinointija sosiaalinen
vastuullisuus vastuu
Lakiasiatja tietosuoja

Suomen
diakoniaopisto
SDO

Diakonia-ammatti-
korkeakoulu

= DIAK

(Tuotetaan saatiossa seka bl

Rinnekodeissa1.11. alkaen)

Konsernin johtoryhma: + Olli Holmstrdm, toimitusjohtaja, pj « Mari Rautiainen, konsernin henkildstSjohtaja
+ Maija Hyle, DiSon toimialajohtaja « Leila Rutanen, liiketoimintajohtaja
+ Antti Lavi, konsemnin strategia- ja teknologiajohtaja « Pirkka Saarinen, konsernin lakiasiainjohtaja
« Laura Niemi, viestinta- ja vastuullisuusjohtaja
+ Jukka Rautavalta, konsemin talousjohtaja + Johanna Soininen, konsernin johtoryhmén sihteeri

Diakonia ja sosiaalinen vastuu -toimialan tarjoamat vastikkeettomat palvelut ovat sdation yleishyodyllista
toimintaa. Toiminta koostuu 1.8.2023 alkaen kahdesta paaalueesta, jotka ovat Kehittdminen ja hankkeet
seka Innovointi ja vaikuttamistyo.

Kehittdminen ja hankkeet -alueeseen sisaltyy:
o Kansainvalisyys
o Kokeilevat mallit ja kansalaistoiminta
o Vamos-hankkeet

Innovointi ja vaikuttamisty0 -alueeseen sisaltyy:
o Hankerahoitus ja varainhankinta
o llimidasema
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o Kiihdyttama ja hautomo
o Nuorten ohjelma
o Palvelumuotoilu ja kumppanuudet
o Vaikuttaminen

Saation sosiaali- ja terveyspalveluliiketoimintaa harjoitetaan saation kokonaan omistamassa Rinnekodit
Oy:ssa 1.11.2023 alkaen.
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