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Rekisterin nimi

Vamos nuoret ja tyollisyys asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Laatimispaiva 24.7.2025

Palvelujen tavoitteena on tukea asiakkaan osallisuutta yhteiskuntaan seka kohti kestavaa kiinnittymista

koulutus- ja tyoelamapoluille.

Rekisteriin sisdltyvat Vamos nuorten toiminnot, maahanmuuttaja- ja romanitoiminnot ja

tyollisyystoiminnot.

Henkilotietoja kasitelldan asiakkaiden palveluiden suunnitteluun, jarjestamiseen ja kehittamiseen seka
lisdksi asiakkaan yksilollisen kokonaistilanteen arviointiin ja jatkopolulle ohjaamiseen. Rekisteriin sisaltyvat
my0s palveluun jonottavat asiakkaat. Rekisteritietoja kdytetdan myos palvelun vaikutusten arviointiin ja

tilastointitarkoituksiin, jolloin yksittaista rekisteroitya ei voi tunnistaa.

Mikali asiakassuhde perustuu kunnan tai kuntayhtyman toimeksiantoon, on kunta palvelunjarjestajana

kyseisen palvelun rekisterinpitdja. Helsingin Diakonissalaitoksen sdatio toimii talléin palvelun tuottajana ja

toteuttajana henkilotietojenkasittelijana.

Kuvaus rekisterin tietosisallosta

Rekisteri sisaltda seuraavia tietoja:

- asiakkaan suostumus henkil6tietojen kasittelysta palvelussa

Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr.

1[4]



TIETOSUOJASELOSTE Laatimispaiva 24.7.2025

- asiakkaan nimi, syntymaaika, sukupuoli

- yhteystiedot (postiosoite, sahkopostiosoite, puhelinnumero)

- kotikunta, kansalaisuus (vaihtoehdot Suomi/muu), aidinkieli

- koulutustausta, asumistilanne, tydmarkkinatilanne, toimeentulostatus

- lahettava taho ja lahetysajankohta

- asiakkuuden kesto

- palvelu- tai muu suunnitelma, osallistumistiedot, tapahtumakirjaukset ja toimenpiteet
- paatetyt jatkotoimenpiteet ja seuranta (palvelun jalkeen 3 kk ja 6 kk:n kohdalla)

- palvelun arviointitiedot

- tietoja viranomais- ja verkostoyhteistyosta

- lahiomaisen tai huoltajan yhteystiedot

Kunkin toimintayksikon tiedot sailytetddn toiminta-ja rahoitusperustekohtaisesti eriteltyina.

Etsivassa nuoristy0ssa kerataan seka toimeksiantaja kunnan rekisterinpitdjana edellyttamat nuorisolain 12
§:ssa tarkoitetut nuorten yksildimiseksi ja etsivan nuorisotydn tehtavien hoitamiseksi tarvittavat tiedot.
Lisdaksi Vamos keraa elinolotiedot ja tulostdhden hyvinvoinnin muutostiedot.

Arkivalmennuksessa ylla mainittujen lisaksi kirjataan toiminnan alussa ja lopussa tieto nuoren kokemasta
asunnottomuuden uhasta (nuoren itsensa maarittelema) ja lopussa tieto palvelun aikana tapahtuneista
haadoista tai vuokrasopimuksen irtisanomisista/puruista.

UNIT toiminnassa ylla mainittujen lisaksi kirjataan tarvittaessa henkil6tunnus suostumus tai kielto
asiakastietojen hankkimiseen-lomakkeeseen.

Kasittelyperuste
Suostumus

Lakisaateinen velvoite

Oikeutettu etu

Kuvaus oikeutetuista eduista joihin kasittely perustuu

Oikeutettu etu on asiakassuhteen hoito ja toiminnan kehittdminen. Oikeutettua etua kadytetdan
kasittelyperusteena vain ei lakisadteisen toiminnan osalta palvelun arvioimiseen ja kehittdmiseen seka
tilastointiin.

Muuten kasittelyperusteena on suostumus tai lakisdateinen velvoite.
Suostumus on kasittelyperuste silloin kun lakisaateisessa toiminnassa (etsiva nuorisotyd) kerattavien

tietojen lisaksi kerataan sen yhteydessa muita Vamosissa kasiteltavia tietoja.
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Kuvaus henkilotietojen vastaanottajista
Kayttamiemme jarjestelmien toimittajilla on paasy tietoihin esim. mahdollisen virheen korjaamisen
yhteydessa. Henkilttietojen kasittelijaa sitoo salassapito- ja vaitiolovelvollisuus.

Tietolahde
Rekisteroidylta itselta

Onko henkilotiedot annettava ja antamatta jattamisen seuraukset
Palveluun osallistuminen edellyttda yleensa henkil6tietojen kasittelya.

Henkilotietojen sailytysaika

Rekisterin tietoja sdilytetdaan vain niin kauan, kuin ne ovat tarpeen kunkin toiminta- tai rahoitusperusteen
toteuttamiseksi. Toimeksianto- tai muissa toteutussopimuksissa maaritelldan sailytysaika sopimuksittain ja
hanketoiminnassa sailytysaika on hankkeen toteutusaika sisdltden hankekohtaisesti maaritellyn
loppuraportin laatimisajan. Jonossa palvelua odottavan tiedot poistetaan 3 kk:n kuluttua, mikali palvelu ei
ala.

Suostumukset sdilytetdan samalla tavalla.

Palvelunjarjestaja huolehtii tietojen arkistoinnista ja ilmoittaa, mita tietoja haluaa palvelun paatyttya.
Manuaaliset asiakirjat havitetdan tietoturvallisesti.

Siirretaanko rekisterin tietoja EUn tai ETAn ulkopuolelle
Ei

Tehdaanko tietojen perusteella automaattisia paatoksia
Ei

Vastustamisoikeus

Oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya (tietojen vastustusoikeus). Rekisteroidylla on henkilokohtaiseen
erityiseen tilanteeseen liittyvalla perusteella, milloin tahansa oikeus vastustaa henkil6tietojensa kasittelya.
Tama edellyttaa, etta kasittelyn perusteena on rekisterinpitdjan yleista etua koskevan tehtavan
suorittaminen, rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttaminen tai rekisterinpitdjan tai kolmannen
osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen.

Taman lisaksi rekisterdidylla on milloin vain oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya
suoramarkkinointia ja markkinatutkimuksia varten.
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Oikeus perua suostumus

Rekisteroity voi perua antamansa suostumuksen kirjallisesti samalla lomakkeella, jolla on antanut
suostumuksen tai esittamalla pyynnon suullisesti palveluntuottajalle, joka auttaa kirjallisen perumisen
laatimisessa.

Rekisterdidyn muut oikeudet
Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi ilman lainmukaista perustetta

Oikeus saada informaatio henkilotietojen kasittelysta
Oikeus saada paasy omiin henkil6tietoihin

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Oikeus tietojen poistamiseen

Oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya suoramarkkinointia ja markkinatutkimuksia varten.

Kuinka rekisteroity voi kayttaa oikeuksiaan

Kirjallisella, rekisterinpitajalle osoitetulla pyynnolla tai ilmaisemalla toiveensa oikeuksien kayttamisesta
suullisesti palvelun tuottajalle. Talloin rekisterditya ohjataan kirjallisen pyynnon tayttamisessa. Lomake
I6ytyy netista www.hdl.fi/tietosuoja.

Oikeus tehda valitus

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina jasenvaltiossa,
jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on taikka jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut,
jos rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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